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Servicii organizare curs

Activitatea A.L.3 - Dezvoltarea competentelor antreprenoriale prin participarea la programe
de formare specifice sectorului economiei sociale

Universitatea «Constantin Brancusi» din Targu Jiu - Directia Generala Administrativa

Beneficiar: Universitatea «Constantin Brancusi» din Targu Jiu

Obiect: servicii integrate de organizare si logisticd pentru cele 4 weekenduri aferente componentei fizice a
programului de formare

CPV principal: 79952000-2 - Servicii pentru evenimente

Valoare totald estimati: 263.840 lei fara TVA, respectiv 319.246.4 lei cu TVA

Perioada de prestare: de la data semnirii contractului pina la 31 decembrie 2026, inclusiv, conform
calendarului aprobat de Beneficiar

Participanti si structurd: 100 de persoane, organizate in 4 grupe de aproximativ 25 de participanti

Locul de desfasurare: judetul Gorj.

1. Scopul documentului si obiectul achizitiei

Prezentul caiet de sarcini stabileste cerintele minime pentru achizitia serviciilor integrate de organizare
si logistica necesare componentei fizice a programului de formare autorizat «Antreprenor in economia
sociald», cod COR 112032, aferent activititii A.1.3. Achizitia acoperd exclusiv conditiile materiale si
operationale pentru sesiunile fatd in fatd: cazare, masa, coffee break, decontarea transportului in limitele
aprobate, sali de curs, seturi personalizate, echipamente si coordonare logistica.

Programul de formare este furnizat de Universitatea «Constantin Brancugi» din Targu Jiu, in calitate de
furnizor autorizat. Continutul. formatorii, platforma online, evaluarea, certificarea si rezultatele pedagogice nu
fac obiectul serviciilor contractate prin prezenta achizitie.

2. Contextul si rezultatele proiectului

Programul are o durata total estimatd de 180 de ore si se desfasoard in format hibrid: 164 de ore online
si 16 ore in format fizic. Componenta fizicd urmdareste interactiunea directd, realizarea aplicatiilor practice si
consolidarea competentelor participantilor in conditii logistice adecvate.

La nivelul activitatii A.I.3 sunt urmérite urmatoarele rezultate de proiect:
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e participarea a 100 de persoane la programul de formare autorizat pentru ocupatia «Antreprenor in
economia sociald», cod COR 112032;
organizarea participantilor in 4 grupe de aproximativ 25 de persoane:
obtinerea de catre minimum 80 de participanti a certificatelor de absolvire recunoscute de
autoritatea competenti;
elaborarea a 100 de planuri de afaceri, individual sau in echipa, in cadrul procesului de formare;
realizarea activitatilor de monitorizare, evaluare, raportare si promovare a principiilor orizontale.
Rezultatele pedagogice de mai sus descriu contextul proiectului. Acceptarea serviciilor Prestatorului se
va realiza numai in raport cu obligatiile logistice pe care acesta le controleaza si cu dovezile prevazute in
prezentul caiet de sarcini.

3. Date generale si cantitati minime

Activitate: A.l.3 - Dezvoltarea competentelor antreprenoriale prin programe de formare specifice econom iei
sociale

Program de formare: «Antreprenor in economia socialdy, cod COR 112032

Format: hibrid, 180 de ore, dintre care 164 de ore online si 16 ore fatd in fata

Componenti fizici: 4 weekenduri, cate un weekend pentru fiecare grupa: 3 zile/2 nopti, de vineri pana
duminica

Participanti: 100 de persoane, aproximativ 25 de persoane/grupa

Personal al Beneficiarului: maximum 12 persoane: alocarea efectivd pe weekenduri se comunica de
Beneficiar

Limba de desfisurare: limba roménd

Model de pret: pret total ferm, cu defalcare pe weekend si pe fiecare categorie de serviciu

4, Planificarea, coordonarea si calendarul

e Prestatorul va elabora, impreund cu Beneficiarul, calendarul detaliat al celor 4 weekenduri i
planul logistic al fiecaruia;
o fiecare weekend se desfasoard de vineri pind duminicd, pe durata a 3 zile si 2 nopti; intervalul
operational al sililor este vineri, ora 16:00 - duminica, ora 14:00;
participantii intrd in program cu cina de vineri i ies din program dupa prénzul de duminica:
o datele exacte, locatiile, componenta grupelor si numdirul de reprezentanti ai Beneficiarului se
aproba in scris inaintea fiecarui weekend:
e Prestatorul va desemna un coordonator unic de contract i personal suficient pentru receptie, suport
tehnic, distribuirea materialelor si gestionarea documentelor;
e orice modificare de calendar sau locatie se realizeaza numai cu acordul prealabil al Beneficiarului
si fard diminuarea cantititilor sau calitatii serviciilor.
Cerinta teritoriala: toate activititile fizice, cazarea, servirea mesei si salile de curs se asigurd in judetul
Gorj.

5. Locatia, silile de curs si dotarile tehnice
5.1. Cerinte pentru locatie si sali
e punerea la dispozitie a 2 sili de curs pentru fiecare weekend, rezultdnd 8 alociri sald-weekend;
e disponibilitatea ambelor sili de vineri, ora 16:00, pana duminicd, ora 14:00, inclusiv timpul
necesar pregatirii si verificarii tehnice:
e capacitate adecvata grupei, formatorilor si personalului de organizare, cu mobilier configurabil
pentru prezentari si lucru aplicat;
e iluminat, climatizare/ventilatie, prize, internet stabil, grupuri sanitare functionale, curatenie si
conditii de securitate;
e spatiu distinct pentru inregistrare, validarea documentelor i distribuirea seturilor participantilor;
e locatia de curs si unitatea de cazare vor fi in aceeasi incintd sau la o distantd care permite
deplasarea sigura si rapida; orice transfer necesar este inclus in pret.
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5.2. Echipamente §i asistenta

laptop si sistem de proiectie/afisare pentru fiecare sald, ecran, sistem audio si microfon, dupa
necesitati:

conexiune la internet, prelungitoare, adaptoare, consumabile si cabluri suficiente pentru
configuratia aprobati;

testarea tuturor echipamentelor inainte de sesiuni §i asistentd tehnica disponibila pe durata
programului;

solutii de rezerva pentru echipamentele critice si remedierea imediata a oricdrei intreruperi
imputabile Prestatorului.

6. Serviciile de cazare

cazare intr-o unitate clasificatd la minimum 3 stele, cu respectarea conditiilor legale si de igiend
aplicabile;

100 de participanti cazati in camere single, céte 2 nopti/persoana, rezultand 200 de nopti de cazare;
cazare pentru personalul Beneficiarului, in cantitate cumulatd de 24 de nopti; distributia pe
weekenduri si pe persoane se confirma de Beneficiar;

camere curate, incdlzite/climatizate, cu baie proprie, apd caldd, lenjerie si dotéri functionale:
asigurarea receptiei si a procedurii de check-in/check-out adaptate program ului cursului;

punerea la dispozitia Beneficiarului a listelor de cazare si a documentelor justificative, cu
respectarea protectiei datelor.

7. Serviciile de masi si coffee break

7.1. Cantitatile totale

pentru participanti: 200 de portii de mic dejun, 200 de portii de pranz si 200 de portii de cina;
pentru personalul Beneficiarului: 24 de portii de mic dejun, 24 de portii de pranz si 24 de portii de
cina;

5 servicii de coffee break pentru fiecare weekend - | vineri, 3 simbata si 1 duminica -, rezultind
20 de servicii pentru cele 4 weekenduri;

servirea meselor incepe cu cina de vineri si se incheie cu pranzul de duminica pentru fiecare grupd.

7.2. Componenta si cantitdtile minime

Serviciu Componentid minimi pentru fiecare persoani

Mic dejun

Apa - minimum 500 ml; cafea - minimum 150 ml si/sau ceai - minimum 200 ml;
minimum un produs proteic, un produs lactat, un produs de panificatie, o portie
de fructe/legume si condimentele/insotitorii necesari. Se asigurd minimum 5
componente alimentare distincte.

Prianz

Sup#/ciorba - minimum 300 ml; fel principal cald - minimum 180 g; garniturd -
minimum 200 g; salatd - minimum 80 g; desert sau fruct - minimum 120 g;
paine/specialitati de panificatie - minimum 80 g: apd - minimum 500 ml.

Cina

Fel principal cald - minimum 180 g: garniturd - minimum 200 g: salata -
minimum 80 g; desert sau fruct - minimum 120 g: paine/specialitati de panificatie
- minimum 80 g; apa - minimum 500 ml.

Coffee break cu zahdr/indulcitor si lapte; suc - minimum 200 ml; sortiment sérat - minimum 60

Api - minimum 500 ml; cafea - minimum 150 ml gi/sau ceai - minimum 200 ml,

2: sortiment dulce - minimum 60 g.

Cantitatile reprezintd gramaje/volume nete minime servite, nu gramaje inainte de preparare, si se
asigurd pentru numarul de persoane confirmat pentru weekendul respectiv.

In fiecare weekend. cele 4 meniuri de pranz/cind vor fi distincte. Pentru ansamblul celor 4
weekenduri se vor utiliza minimum 4 meniuri distincte de pranz/cina.

3
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Meniul standard va avea un echivalent vegetarian/de post, iar la solicitarea comunicata de
Beneficiar se vor asigura, fard cost suplimentar, optiuni adaptate alergiilor, intolerantelor sau
restrictiilor alimentare rezonabil identificabile. y 1
Ingredientele si preparatele vor fi in termen de valabilitate, cu trasabilitate, eticl?etare_: si mfon.nat.u
privind alergenii; nu se accepta inlocuirea componentelor aprobate cu produse inferioare calitativ

sau cantitativ.

7.3. Siguranta alimentara §i organizarea servirii

Operatorul care prepard/furnizeazi produsele si mijloacele de transport utilize.ite vor .duet.ine
inregistrarile/autorizatiile sanitar-veterinare §i pentru siguranta alimentelor aplicabile activitatilor
efectiv prestate.

Prestatorul va aplica proceduri documentate de igiend, sigurantd alimentara si trasabilitate ‘si va
asigura separarea corespunzatoare a preparatelor adaptate pentru evitarea contamindrii incrucisate.
Transportul, pastrarea si servirea se realizeazd in recipiente §i echipamente adecvate, cu
monitorizarea temperaturii conform cerintelor legale si instructiunilor producatorului; la cerere se
prezinta fisa de temperatura.

Meniurile, gramajele, alergenii, orarul meselor/coffee break-urilor si necesarul de meniuri
adaptate se transmit Beneficiarului spre aprobare cu minimum 5 zile lucritoare inaintea
weekendului. Beneficiarul comunica restrictiile cunoscute, de regula, cu minimum 2 zile
lucratoare inainte.

Fiecare serviciu va fi complet amenajat cu minimum 15 minute inaintea intervalului aprobat si
mentinut curat, ordonat si aprovizionat pe intreaga perioada de servire.

Se va asigura minimum o persoana de servire/debarasare pentru fiecare 25 de persoane confirmate
sau fractiune, dar nu mai putin de o persoand/serviciu, precum si un responsabil de servicii de
masa identificabil de Beneficiar.

Prestatorul va asigura mesele de bufet, fetele de masa, vesela, tacamurile, paharele/canile,
servetelele, recipientele pentru colectare selectiva si toate consumabilele. Se vor utiliza cu
prioritate articole lavabile si reutilizabile; cand acest lucru nu este posibil, se folosesc articole
reciclabile sau compostabile, fara polistiren expandat.

Produsele lipsa, insuficiente sau neconforme vor fi inlocuite/completate fara cost suplimentar in
maximum 30 de minute de la notificare. Prestatorul va avea o solutie de rezerva pentru
aprovizionare, transport si personal.

Dupa fiecare serviciu, Prestatorul va debarasa si igieniza spatiul, va colecta separat deseurile si va
gestiona surplusurile in conditiile legii, fara a compromite siguranta alimentara.

. 7.4. Documente de verificare

meniuri aprobate pentru intregul weekend, cu ingrediente principale, gramaje, alergeni si variante
adaptate:

documente privind autorizarea/inregistrarea operatorului alimentar si, dupa caz, a transportului;
fisd de livrare si servire pentru fiecare masa/coffee break, cu ora, numirul de portii, personalul
alocat, eventualele temperaturi verificate si neconformitatile/remedierile;

centralizatorul portiilor si confirmarea reprezentantului Beneficiarului privind cantitatea, calitatea
si organizarea serviciilor.

8. Decontarea transportului

transportul participantilor se deconteazi in limita maxima de 60 lei/persoand, pentru maximum
100 de persoane, respectiv maximum 6.000 lei;

transportul personalului Beneficiarului se deconteaza in limita maxima de 60 lei/persoana, pentru
maximum 12 persoane, respectiv maximum 720 lei;

sumele se deconteazd numai pe baza documentelor justificative eligibile si a procedurii
aprobate/comunicate de Beneficiar;

Prestatorul va verifica documentele, va intocmi registrele nominale si centralizatoarele si va
asigura trasabilitatea platilor;
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limitele reprezinta valori maxime; nu se acorda automat diferenta pan la plafon daca documentele
justificd o valoare mai mica.

9. Seturile personalizate pentru participanti
Prestatorul va furniza 100 de seturi noi, cate unul pentru fiecare participant, fiecare set continiand cel putin:

mapi din carton;

pix;

blocnotes:

geantd de umar;

tricou;

memorie USB cu o capacitate de minimum 8 GB.

Elementele de identitate vizuald vor fi furnizate sau aprobate de Beneficiar. Prestatorul include in pret
grafica tehnicd, machetarea, personahzarea mostrele solicitate, ambalarea, transportul si distribuirea.
Productia integrali se realizeazd numai dupa aprobarea machetelor si, dupd caz, a mostrelor.

10. Delimitarea responsabilitatilor

10.1. Responsabilitiitile Prestatorului

sd asigure integral, la termenele aprobate, toate serviciile logistice, personalul, materialele,
echipamentele si consumabilele prevazute;

s rezerve si sa verifice locatia, cazarea, salile, cateringul si dotirile inaintea fiecirui weekend:
sd organizeze receptia participantilor, suportul de orientare, distribuirea seturilor si circuitul
documentelor logistice;

s aplice masurile de accesibilitate, siguranta, protectie a datelor, vizibilitate si mediu care tin de
serviciile sale;

sa predea documente justificative complete. lizibile si corelate cu serviciile efectiv realizate.

10.2. Responsabilititile Beneficiarului

sd asigure autorizarea, curricula si suportul de curs, formatorii, platforma online, evaluarea,
examenul si certificarea;

si selecteze participantii, si constituie grupele si si comunice listele si cerintele speciale in
termenele convenite;

sd aprobe calendarul, locatiile, meniurile, machetele, configuratia salilor si planul logistic;

si furnizeze modelele de documente, elementele de identitate vizuald si regulile de
eligibilitate/raportare aplicabile proiectului;

sa verifice si sa receptioneze serviciile pe baza cerintelor si livrabilelor contractuale.

11. Egalitate de sanse, nediscriminare si accesibilitate

toate serviciile vor fi prestate cu tratament egal, limbaj incluziv si fara discriminare, hartuire sau
excluderi nejustificate:

locatia, salile si unitatea de cazare vor permite accesul persoanelor cu mobilitate redusd, prin
rampe/lift, usi si cai de circulatie adecvate, dupa configuratia cladiriiz

mobilierul, grupurile sanitare si spatiile de lucru vor fi adaptabile, iar Prestatorul va asigura
adaptiri rezonabile la nevoile comunicate;

in functie de necesitatile confirmate, se va permite instalarea sau utilizarea tehnologiilor asistive
si se va acorda suport fard afectarea demnitatii si autonomiei persoanei

logistica va permite desfisurarea cdte unei sesiuni privind principiile orizontale pentru fiecare
grupd; continutul si sustinerea sesiunilor revin Beneficiarului/formatorilor.

12. Cerinte de mediu, protectia datelor si vizibilitate
12.1. Cerinte de mediu

Prestatorul va aplica cerintele de protectie a mediului prevazute de legislatia in vigoare si, in masura
aplicabild categoriilor de produse incluse in servicii, criteriile ecologice aprobate prin Ordinul ANAP nr.
1.946/2024, in forma in vigoare,

colectarea selectiva si evacuarea corespunzatoare a deseurilor;
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reducerea produselor de unica folosintd si utilizarea de optiuni reutilizabile, reciclabile sau
compostabile, cand este posibil;

dimensionarea realista a portiilor si gestionarea responsabild a surplusurilor pentru reducerea
risipei alimentare;

utilizarea eficientd a energiei si gruparea livrarilor/deplasarilor:

transmiterea electronica a documentelor si utilizarea responsabila a hartiei, fara afectarea
obligatiilor de arhivare.

12.2. Protectia datelor si vizibilitate

datele participantilor se prelucreazd numai pentru organizarea, decontarea, verificarea si
raportarea activitatii:

documentele originale si bazele de date se predau Beneficiarului §i nu pot fi folosite in scop
comercial;

Prestatorul va preveni accesul neautorizat, pierderea, copierea sau divulgarea datelor si va respecta
instructiunile Beneficiarului;

fotografiile se realizeazi numai dacd sunt necesare raportdrii si cu respectarea
informarilor/consimtimintelor aplicabile, evitdnd colectarea excesiva de date:

toate materialele personalizate si elementele din locatie vor respecta identitatea vizuald furnizata
si aprobatd de Beneficiar.

13. Livrabile si documente justificative

13.1. Inaintea fiecirui weekend

plan logistic si calendar confirmat, cu persoanele de contact si solutiile de rezerva;

confirmarea unitatii de cazare si a clasificdrii, planul de cazare si procedura de check-in/check-
out;

configuratia celor 2 sali, lista dotérilor si rezultatul verificarii tehnice:

meniurile, orarul meselor si coffee break-urilor, masurile privind alergenii si restrictiile
alimentare;

machetele/mostrele seturilor, planul de accesibilitate si personalul alocat.

13.2. Pentru fiecare weekend

listele si dovezile de cazare, centralizatoarele meselor si coffee break-urilor si documentele
furnizorilor implicati;

procesele-verbale/lista de distribuire a celor aproximativ 25 de seturi aferente grupei;

registrul de decontare a transportului, documentele justificative si dovezile plitilor efectuate;
dovezi privind punerea la dispozitie a sililor, echipamentelor, accesibilititii i elementelor de
vizibilitate;

raportul operativ al weekendului, inclusiv incidentele, neconformitatile si masurile adoptate.

13.3. Livrabile finale

raport final consolidat pentru cele 4 weekenduri si 100 de participanti:

centralizator cantitativ al cazirii, meselor, coffee break-urilor, seturilor, salilor si deconturilor de
transport:

arhiva completd a documentelor justificative si a dovezilor de realizare, structurati pe weekenduri;
situatia financiara corelatd cu preturile unitare ofertate si cu serviciile acceptate.

14. Criterii de acceptare a serviciilor

au fost organizate si documentate 4 weekenduri, cate unul pentru fiecare grupa, in intervalele
aprobate;

au fost puse la dispozitie cate 2 sili functionale pentru fiecare weekend, in intervalul vineri 16:00
- duminica 14:00;

au fost asigurate 200 de nopti de cazare pentru participanti si, in limita solicitdrilor Beneficiarului,
péna la 24 de nopti pentru personalul acestuia;

au fost furnizate cantititile contractate de mic dejun, pranz, cind si cele 20 de servicii de coffee
break, la nivelul calitativ aprobat;

au fost distribuite 100 de seturi complete si conforme cu machetele/mostrele aprobate:

6



Caiet de sarcini | Organizarea componentei fizice a programului de formare

deconturile de transport respecta plafoanele, documentele eligibile si procedura Beneficiarului:
au fost respectate cerintele privind accesibilitatea, tratamentul egal, protectia datelor, mediul si
vizibilitatea;

livrabilele sunt complete, lizibile, corelate si permit verificarea cantitativa si calitativé a serviciilor.

Neconformititile se consemneazi de Beneficiar si se remediaza de Prestator, pe propria cheltuiala, in
termenul stabilit. Serviciile sau livrabilele neacceptate nu pot fundamenta plata; pentru neconformitétile care
nu mai pot fi remediate se aplicd masurile prevézute in contract.

15. Cerinte privind oferta
Propunerea tehnica va demonstra distinct modul de indeplinire a fiecarei cerinte si va include cel putin:

metodologia de planificare, coordonare si raportare a celor 4 weekenduri;
identificarea/propunerea locatiei, clasificarea unitdtii de cazare, capacitatea si configuratia salilor;
planul de cazare, procedura de primire a participantilor si structura echipei de organizare;
meniurile orientative, gestionarea alergenilor si a cerintelor alimentare speciale;

descrierile tehnice ale componentelor setului personalizat §i procedura de aprobare a
machetelor/mostrelor;

lista echipamentelor audio-video si a solutiilor tehnice de rezerva;

masurile de accesibilitate, nediscriminare, protectie a datelor, vizibilitate si reducere a impactului
asupra mediului;

planul de control al calitétii, registrul riscurilor si activitatile subcontractate, daca exista.

tabelul complet al meniurilor propuse pentru cele 4 weekenduri, cu cod, componente, gramaje,
alergeni si evidentierea meniurilor distincte:

planul operational al serviciilor de masi, inclusiv personalul, fluxul de servire, solutiile de rezerva
si termenele asumate pentru remediere §i meniuri adaptate;

numele coordonatorului serviciilor de masi, CV-ul si documentele pentru experienta specifica
punctata;

angajamentul privind procentul serviciilor realizate cu veseld si accesorii reutilizabile si
modalitatea de verificare in executare.

Propunerea financiard va prezenta pretul total ferm si defalcarea pe weekend si pe categorie: cazare,
mese, coffee break. sili, echipamente, seturi, coordonare si deconturi de transport. Pretul va include toate
costurile previzibile necesare realizarii integrale a serviciilor, fara costuri suplimentare pentru elementele care
rezultd in mod rezonabil din prezentul caiet de sarcini.

15.1. Criteriul de atribuire si factorii de evaluare

Criteriul propus este «cel mai bun raport calitate-pret». Sunt evaluate numai ofertele admisibile, care
indeplinesc integral cerintele minime. Punctajul total maxim este de 100 de puncte, calculat prin insumarea
punctajelor de mai jos.
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Factor de evaluare Punctaj maxim
F1. Pretul ofertei 35 puncte

F2. Calitatea si diversitatea solutiei de masa 20 puncte

F3. Organizarea serviciului si capacitatea de remediere 10 puncte

F4. Experienta specificd a coordonatorului de servicii de masa 10 puncte

F5. Utilizarea veselei si accesoriilor reutilizabile 5 puncte

F6. Calitatea salilor de curs 10 puncte

F7. Calitatea cazérii si conditiile oferite 10 puncte
TOTAL 100 puncte

F1. Pretul ofertei - maximum 35 puncte

Pentru cel mai scazut pret total admisibil se acorda 35 de puncte. Pentru celelalte oferte: Ppret(n) = (Pret
minim admisibil / Pret ofertd n) x 35. Preturile se compari fird TVA, iar rezultatul se calculeazi cu doud
zecimale.

F2. Calitatea si diversitatea solutiei de masa - maximum 20 puncte

e F2.1.Numirul de meniuri distincte pentru cele 16 mese de pranz/cina aferente celor 4 weekenduri:
4-7 meniuri = 0 puncte; 8-11 meniuri = 3 puncte; 12-15 meniuri = 7 puncte; 16 meniuri = 10
puncte.
e F2.2.Includerea. fard cost suplimentar, a unei portii de fruct proaspat de minimum 120 g/persoand
la fiecare coffee break: da =5 puncte; nu = 0 puncte.
e F2.3. Includerea, fara cost suplimentar, la fiecare coffee break a cel putin unui produs integral
si/sau fard zahar adiugat, in cantitate de minimum 50 g/persoana: da = 5 puncte; nu = 0 puncte.
Un meniu de prdanz/cind este considerat distinct dacd diferd atdt felul principal, cdt §i garnitura fata de
celelalte meniuri; simpla schimbare a sosului, denumirii sau prezentarii nu constituie meniu distinct.

Verificare F2: ofertantul va prezenta tabelul complet al meniurilor, cu codul fiecdrui meniu, componente,
gramaje, alergeni si marcarea expresa a avantajelor punctate. Tabelul ofertat si gramajele devin obligatii
contractuale.

F3. Organizarea serviciului si capacitatea de remediere - maximum 10 puncte

e F3.1. Termenul maxim asumat pentru inlocuirea produselor lipsa/neconforme ori pentru
completarea cantititilor, calculat de la notificarea reprezentantului Beneficiarului: 21-30 minute =
0 puncte; 11-20 minute = 3 puncte; maximum 10 minute =5 puncte.

e F3.2. Termenul minim de preaviz necesar ofertantului pentru asigurarea unui meniu adaptat unei
restrictii alimentare comunicate dupi lista finala: peste 24 de ore = 0 puncte: intre 13 si 24 de ore
= 3 puncte; maximum 12 ore = 5 puncte.

Verificare F3: declaratie de angajament semnati si includerea termenelor in planul operational. Termenele
ofertate se masoara in minute/ore consecutive si se aplica fara cost suplimentar.

F4. Experienta specificd a coordonatorului de servicii de masa - maximum 10 puncte

e (-2 evenimente/contracte comparabile coordonate = 0 puncte;
e 3-5 evenimente/contracte comparabile coordonate = 5 puncte;
e minimum 6 evenimente/contracte comparabile coordonate = 10 puncte.
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Prin eveniment/contract comparabil se intelege prestarea si coordonarea serviciilor de masa/catering pentru
minimum 25 de persoane, finalizatd in ultimii 5 ani. Verificarea se face prin CV si documente
emise/confirmate de beneficiari sau angajatori din care rezulta rolul persoanei si realizarea serviciilor.
inlocuirea coordonatorului pe durata contractului este permisd numai cu o persoand care obtine cel putin
acelasi punctaj.

F5. Utilizarea veselei si accesoriilor reutilizabile - maximum 5 puncte

e @ o

sub 50% dintre serviciile de masd/coffee break = 0 puncte;
intre 50% si 74% dintre servicii = 1 punct;

intre 75% si 99% dintre servicii =3 puncte;

100% dintre servicii = 5 puncte.

Se puncteaza serviciile pentru care paharele/canile, farfuriile si tacamurile folosite la servire sunt lavabile si
reutilizabile. Verificarea se face prin angajamentul ofertantului, planul de servire si, in executare, prin fisa de
verificare si dovezile aferente fiecarui eveniment. Ambalajele obligatorii din motive de siguranta alimentara
nu intrd in calcul.

F6. Calitatea salilor de curs - maximum 10 puncte

F6.1. Lumina naturala si climatizare reglabila independent in ambele séli: da = 4 puncte; nu =0
puncte.

F6.2. Minimum 1,5 m? suprafata utild/participant si masd/suprafatd individuala de lucru: da =3
puncte; nu = 0 puncte.

F6.3. Sili separate acustic, care permit desfasurarea simultana fara perturbari reciproce: da = 3
puncte; nu = 0 puncte.

Verificare Fé: fise tehnice, schite/fotografii si documente de disponibilitate sau angajamentul ferm
privind caracteristicile garantate pentru toate cele 4 weekenduri. Orice inlocuire trebuie s pastreze
cel putin acelasi punctaj.

F7. Calitatea cazirii i conditiile oferite - maximum 10 puncte

F7.1. Unitate clasificata la 4 stele sau categorie superioard = 4 puncte; unitate de 3 stele = 0 puncte.
F7.2. Toate camerele includ birou/suprafatd de lucru, internet Wi-Fi si climatizare reglabild
individual: da = 3 puncte: nu = 0 puncte.

F7.3. Cazarea, silile si spatiul de servire a mesei sunt in aceeasi cladire = 3 puncte: in acelasi
complex, la maximum 100 m pietonal = 2 puncte; la 101-500 m pietonal = 1 punct; peste 500 m
= ( puncte.

Verificare F7: certificat de clasificare valabil, fisa tehnicd si fotografii ale camerelor, plan/schita
a complexului si masurarea traseului pietonal. Conditiile punctate se asigurd pentru toate nopile
contractate.

Calcul, departajare si caracter contractual

Ptotal = PF1 + PF2 + PF3 + PF4 + PF5 + PF6 + PF7. Clasamentul se stabileste in ordinea
descrescatoare a punctajelor totale.

in caz de egalitate pe primul loc, departajarea se realizeaza prin compararea punctajelor obtinute
la factorii de evaluare in ordinea descrescitoare a ponderilor; daca egalitatea se mentine, se solicita
noi propuneri financiare, conform art. 139 din H.G. nr. 395/2016.

Toate avantajele pentru care s-a acordat punctaj fac parte din propunerea tehnici si devin obligatii
contractuale. Neindeplinirea lor atrage neacceptarea serviciului, remedierea pe cheltuiala
Prestatorului si aplicarea mésurilor/penalitatilor prevazute in contract.

Factorii, ponderile si algoritmii se vor prelua identic in fisa de date/anuntul procedurii si in
celelalte documente ale achizitiei.

16. Receptia, plata si cadrul aplicabil

Receptia se realizeazd cantitativ si calitativ de catre Beneficiar, intermediar si/sau final, pe baza
livrabilelor si criteriilor de acceptare. Plata se efectueazd numai pentru serviciile receptionate, in conditiile
contractului si pe baza documentelor financiar-contabile corelate cu preturile unitare ofertate.
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e Prestatorul va raspunde solicitarilor de clarificare si va completa documentele incomplete fard
costuri suplimentare;

e orice neconformitate imputabila Prestatorului se remediaza integral pe cheltuiala acestuia;

o Prestatorul va respecta Legea nr. 98/2016, H.G. nr. 395/201 6 si celelalte acte normative incidente,
in forma in vigoare;

e se vor respecta contractul de finantare, instructiunile programului, manualul de identitate vizuala,
Regulamentul (UE) 2016/679 si Legea nr. 190/2018;

e cerintele prezentului caiet sunt minime: pot fi propuse solutii superioare fara modificarea
obiectului si fara costuri suplimentare fatd de pretul ofertat.

Expert achizitii,

Ing. Stefan-Taloi
4
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