s Ministerul Educaties
B ki Universitatea " Constantin Hrﬁncu?'i” din Targu-Jiu

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii

Avizat,

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calititii

RAPORT
PRIVIND EVALUAREA CADRELOR DIDACTICE DE CATRE STUDENTI iN
CADRUL UNIVERSITATII “CONSTANTIN BRANCUSI” DIN TARGU-JIU
PENTRU ANUL UNIVERSITAR 2021-2022

Universitatea Constantin Brancusi” din Targu-Jiu este preocupata de cunoasterea
cerintelor si asteptarilor studentilor inscrisi la programele de studii de licenta si de master, n
scopul cresterii calitatii actului educational si a comunicarii dintre cadrele didactice si
studenti. In universitate functioneazi un sistem de feedback prin care studentii evalueaza
anual cadrele didactice, dand astfel o masura a calitatii activitatilor de predare-invatare,
examinare si tutoriat, desfasurate de personalul didactic Tn cursul anului universitar.

1. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, invataimant cu frecventa

Prezentul Raport a fost intocmit Tn conformitate cu prevederile Art. 19 din
,Regulamentul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti - R12”, editia 4, revizia 0,
aprobat de Senatul Universitatii ,,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu Tn data de 17 decembrie
2020.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se efectueaza anual pentru fiecare cadru
didactic si este obligatorie atat pentru cadrele didactice titulare cat si pentru cele asociate care
presteaza activitati prin cumul de functii sau plata cu ora. Procesul de evaluare aferent unui an
universitar se organizeaza in doua etape (semestrial). Procesul de evaluare este coordonat de
Prorectorul responsabil cu asigurarea calitatii prin Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii si Departamentul pentru Asigurarea Calitatii.

Activitatea s-a desfasurat in trei perioade de timp. Prima perioadd, in lunile martie si
aprilie a vizat cadrele didactice care au ales sa fie evaluate la discipline predate in semestrul I,

cea de a doua perioada in lunile iunie si iulie, a vizat cadrele didactice care au avut activitati
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doar la anii terminali, iar cea de a treia perioada, in lunile octombrie si noiembrie, a vizat
cadrele didactice care au ales sa fie evaluate la discipline predate Tn semestrul al I1-lea.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii, Tn conformitate cu art. 10 al
Regulamentului de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, a elaborat graficele de
desfasurare a evaluarilor, care au cuprins programarea disciplinelor si a grupelor de studenti
la care s-au aplicat chestionarele.

Studentii si masteranzii au primit spre completare online chestionare de evaluare a
cadrelor didactice pentru activitatile de curs sau seminar/laborator/lucrari practice pe care le-
au desfasurat Tn cursul anului, ulterior acestea au fost valorificate, analizate si sintetizate de
catre personalul Departamentului pentru Asigurarea Calitatii.

"Chestionarul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti”, anexa la
Regulamentul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, cuprinde un numar de 12
itemi, definiti astfel:

Item 1. Cadrul didactic prezinta clar obiectivele cursului;

Item 2. Cadrul didactic subliniaza legatura dintre temele predate in cadrul cursului;

Item 3. Cadrul didactic formuleaza cu claritate sarcinile de lucru ale studentilor;

Item 4. Explicatiile sunt clare in conformitate cu standardele din programa;

Item 5. Utilizeaza exemple din situatiile reale;

Item 6. Folosesc mijloace tehnice de instruire, vizuale si auditive, adecvate sistemului on-
line?;

Item 7. Foloseste metode de predare-invatare care faciliteaza intelegerea continutului predat;

Item 8. Stimuleaza studentii cu idei si sarcini de invatare atractive, motivante;

Item 9. Suporturile didactice sunt adecvate pentru parcurgerea online?;

Item 10. Ofera ajutor suplimentar atunci cand e solicitat (consultatii, indrumari);

Item 11. Au fost formulate clar cerintele si criteriile de evaluare;

Item 12. Apreciaza obiectiv nivelul de pregatire al studentilor;

Tn anul universitar 2021-2022, conform datelor existente la Compartimentul Resurse
Umane si Salarizare, corpul profesoral al Universitatii ,,Constantin Brancusi” din Targu Jiu a
fost constituit dintr-un numar de 195 cadre didactice, din care 131 cadre didactice titulare, 36
cadre didactice asociate cu activitati didactice si 28 cadre didactice cu activitati de tutoriat.

Au fost aplicate chestionare pentru 123 cadre didactice titulare care au desfasurat
activitati didactice, diferenta panad la 131 fiind reprezentata de 4 cadre didactice cu post
rezervat si 3 cadre didactice aflate Tn concediu de crestere a copilului si un cadru didactic in

concediu fara plata.
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Au fost aplicate chestionare pentru 36 cadre didactice asociate care au efectuat activitati
didactice.

Dupa centralizarea rezultatelor si verificarea indeplinirii conditiilor specifice, respectiv
existenta unui numar minim de chestionare valide (adici intrunirea cumulativi a
conditiilor de validitate: chestionare completate de citre studenti care au participat la
minim 50% din activitatea didactica respectivd si un numar minim de 25% din
numarul de studenti ai formatiunii de studiu, nu mai putin de 5), s-au validat rezultatele
pentru 112 cadre didactice (93 cadre didactice titulare si 19 cadre didactice asociate).

Diferenta de 55 de cadre didactice fara calificativ se constituie din cadre care s-au aflat
intr-una din urmatoarele situatii: 47 nu au Tndeplinit conditia numarului minim de chestionare

valide, 3 concediu crestere copil, 4 au avut post rezervat, un cadru didactic in concediu fara

plata.

Situatia cadrelor didactice evaluate cu calificativ la fiecare componentd a Universitatii

“Constantin Brancusi” din Targu Jiu este prezentata sintetic in tabelul 1.

Tabelul 1. Situatia cadrelor didactice evaluate

Facultate/ | Numarul | Numarul | Numérul | Numirul | Numarul | Numarul | Procentul | Procentul | Procentul
Departament | totalal | cadrelor | cadrelor | total al cadrelor | cadrelor cadrelor cadrelor | cadrelor
cadrelor | didactice | didactice | cadrelor | didactice | didactice | didactice | didactice | didactice
didactice | titulare | asociate | didactice | titulare asociate evaluate titulare asociate
evaluate | evaluate | evaluate cu evaluate | evaluate
cu cu cu calificativ cu cu
calificativ | calificativ | calificativ calificativ | calificativ
FSEDAP 59 36 23 16 9 7 27,12 % 25 % 30,43 %
FSE 35 34 1 28 27 1 80 % 79,41 % 100 %
FI 37 31 6 32 27 5 86,49% | 87,10% | 83,33%
FSMC 31 26 5 31 26 5 100 % 100 % 100 %
DPPD 5 4 1 5 4 1 100 % 100 % 100 %
uCB 167 131 36 112 93 19 67,07% | 70,99 % | 52,78 %

Se observa ca procentele cele mai mici de cadre evaluate cu calificativ s-au Tnregistrat

la FSEDAP (27,12%). O pondere mare o au cadrele pentru care nu au fost completate
chestionare suficiente spre a fi valorificate, respectiv pentru a fi indeplinita conditia

numarului minim de chestionare valide (chestionare completate de catre studenti care au
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participat la minim 50% din activitatea didactica respectiva si un numar minim de 25% din

numarul de studenti ai formatiunii de studiu, nu mai putin de 5). Consideram ingrijoratoare si

alarmantd neparticiparea studentilor la procesul de evaluare si recomandam o analiza interna

la nivelul FSEDAP pentru a fi identificate cauzele si solutiile de corectare a acestei probleme.

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii a prelucrat chestionarele aplicate, iar

situatia calificativelor si punctajelor obtinute este prezentata in tabelele 2, 3 si figura 1.

Tabelul 2. Calificative obfinute de cadrele didactice evaluate

Cadre Excelent Foarte bine Bine Satisficator | Nesatisficitor
Facultate/ | didactice
evaluate
Departament cu Nr. % Nr. % Nr. % Nr. % Nr. %
calificativ
FSEDAP 16 0 0% 15 93,75 % 1 6,25 % 0 0 % 0 0%
FSE 28 10 | 35,71 % 17 60,72 % 1 3,57 % 0 0 % 0 0%
Fl 32 17 | 53,13 % 12 37,50 % 1 3,12 % 2 6,25% 0 0%
FSMC 31 6 | 19.35% 23 74,19 % 2 6,46 % 0 0% 0 0%
DPPD 5 1 | 20,00 % 4 80,00 % 0 0% 0 0% 0 0%
TOTAL
UCEB 112 34 | 30,36 % 71 | 6339% | 5 4,47 % 2 1,78 % 0 0%
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Fig. 1 Calificativele obfinute de cadrele didactice evaluate
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Din datele prezentate, referitor la evaluarea cadrelor didactice de catre studenti pentru

activitatea desfasurata in anul universitar 2021-2022, se pot desprinde urmatoarele concluzii:

Au fost evaluate cu calificativ 112 cadre didactice din totalul de 167 (67,07 %);
Calificativul Excelent a fost obtinut de 34 cadre didactice (30,36% din numarul cadrelor
didactice evaluate);

Calificativul Foarte Bine a fost obtinut de 71 cadre didactice (63,39% din numarul
cadrelor didactice evaluate);

Calificativul Bine a fost obtinut de 5 cadre didactice, (4,47% din numarul cadrelor

didactice evaluate);
Doua cadre didactice au primit calificativul Satisfacator (1,78% din numarul cadrelor

didactice evaluate);

Calificativele cadrelor didactice au fost acordate in conformitate cu prevederile art. 28

din Regulamentul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, Cu urmatoarele

precizari:

57 < Punctaj final <60 - Excelent
48 < Punctaj final <57 - Foarte bine
36 < Punctaj final <48 — Bine

24 < Punctaj final <36 - Satisfacator

12 < Punctaj final <24 — Nesatisfacator

Tabelul 3. Punctajele medii obtinute pe componente

Facultate/ Punctaj
Departament Minim Maxim Mediu
FSEDAP 43 56,96 54,43
FSE 46 60 55,69
Fl 28,67 59,27 54,70
FSMC 44,69 58,05 53,81
DPPD 54,78 58,88 56,15
TOTAL UCB 28,67 60 54,73
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e Lanivel de universitate calificativul mediu obtinut a fost Foarte Bine ( 54,73 puncte);

Pentru realizarea unei comparatii cu anii anteriori, se poate urmari dinamica

rezultatelor obtinute la evaluari in perioada 2017-2022 (tabelul 4 si fig. 2):

Tabelul 4. Dinamica rezultatelor obtinute la evaluari in perioada 2017-2022 (in procente)

CALIFICATIV 2017/2018 | 2018/2019 2020/2021 2021/2022
EXCELENT 38,89 % 34,72 % 24,81 % 30,36 %
FOARTE BINE 50,69 % 56,94 % 67,67 % 63,39 %
BINE 6,95 % 8,33 % 6,77 % 4,47 %
SATISFACATOR 2,78 % 0% 0,75 % 1,78 %
NESATISFACATOR 0,69 % 0% 0% 0%

Dinamica rezultatelor 2017-2022
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Fig.2. Dinamica rezultatelor obtinute la evaluari in perioada 2017-2022

Din datele prezentate, referitor la evaluarea cadrelor didactice de catre studenti pentru
activitatea desfasurata in anul universitar 2021-2022, se desprind urmatoarele:
e Au fost evaluate 112 cadre didactice din totalul de 167;
e Fata de anul precedent, se constata o usoara crestere @ numarului cadrelor care au obtinut
calificativul Excelent, (34 cadre didactice), consideram ca urmare a continuarii

activitatilor didactice desfasurate in mediul online;
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e Fata de anul precedent, Se constata o diminuare a numarului cadrelor care au obtinut
calificativul Foarte Bine (71 cadre didactice);
e Fatd de anul precedent, Se constatd 0 usoard diminuare a numarului cadrelor care au
obtinut calificativul Bine (5 cadre didactice);

e Doua cadre didactice a primit calificativul Satisfacator.

2. Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti, invatimant la distanta

In evaluarea cadrelor didactice care au desfasurat activitati la forma de invatamant la
distanta, s-au respectat prevederile art. 18 din procedura Monitorizarea si evaluarea
intregului personal implicat in programele e studii ID- PL 69, editia 2 revizia 0. Procedura
reglementeaza procesul de evaluare de catre studenti a cadrelor didactice implicate n
procesul de invatamant la distanta, coordonatori de discipline si tutori de discipline.

Sub coordonarea Directorului Centrului de Invatamant la Distantd, se desfisoard
semestrial procesul de evaluare, prin chestionarea studentilor referitor la activitatile
coordonatorilor si tutorilor de discipline.

Astfel, pentru cele doua semestre ale anului universitar 2021-2022, rezultatele evaluarii

coordonatorilor de discipline sunt sintetizate in tabelul nr. 5:

Tabelul 5. Punctajele obtinute de coordonatorii de discipline la evaludri in 2021-2022

SEMESTRU | Nr. cadre evaluate | Punctaj minim Punctaj maxim Punctaj mediu
SEM. | 15 4,40 4,80 4,57
SEM. 11 12 4,76 4,95 4,83

Rezultatele evaluarii tutorilor de discipline pentru cele doua semestre ale anului

universitar 2021-2022 sunt sintetizate Tn tabelul nr.6:

Tabelul 6. Punctajele obtinute de tutorii de discipline la evaludari in 2021-2022

SEMESTRU | Nr. cadre evaluate | Punctaj minim Punctaj maxim Punctaj mediu
SEM. | 18 4,52 491 4,71
SEM. 11 18 4,68 5 4,87
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Punctajul maxim ce poate fi obtinut este 5. Dupa cum se observa, rezultatele obtinute
in cele doud semestre s-au situat spre maximul punctajului, respectiv media punctajelor are
valori intre 4,57 si 4,87, ceea ce dovedeste o foarte buna apreciere a coordonatorilor si
tutorilor de discipline.

3. Concluzii si recomandari
Tn urma analizei rezultatelor procesului de evaluare a cadrelor didactice de citre

studenti Se pot trage concluziile de mai jos, precum si identificarea unor probleme care
ingreuneaza acest proces pentru care sunt necesare unele masuri de imbunatatire, astfel:

- Se constata un procent imbucurator de 93,75% din numarul de cadre didactice care au
obtinut calificativul Excelent si Foarte bine (34 cadre didactice, respectiv 71 cadre
didactice);

- ca aspect pozitiv trebuie mentionat ca un numar foarte mare de cadre didactice, au
primit aprecieri deosebit de favorabile din partea studentilor;

- implicarea activa a indrumatorilor de an coordonati de Responsabilului cu Asigurarea
Calitatii din facultate Tn informarea si monitorizarea studentilor privind activitatea de
evaluare care, desi este mult mai facila prin aplicarea Tn sistem online a chestionarelor
de evaluare, nu prezinta interes pentru o parte din studenti;

- informarea si constientizarea in mai mare masura a Studentilor privind necesitatea
implicdrii in procesele de evaluare;

- este necesara si obligatorie continuarea activitatii de informarea cadrelor didactice de
catre decani asupra rezultatelor obtinute Tn procesul de evaluare Tn scopul
imbunatatirii activitatilor didactice, analiza si gasirea unor solutii de optimizare a
comunicarii cadru didactic - student;

- actualizarea periodica a materialelor didactice (suporturi de curs si aplicatii practice)
prin adaptarea lor la noile tehnologii digitale;

- pentru evaluarea cadrelor didactice implicate in Invatamantul la distantd, recomandam
completarea procedurii specifice in vederea atribuirii unui calificativ punctajului

obtinut dupa prelucrarea chestionarelor.
Director Departamentul pentru Asigurarea Calitdtii,

Prof. univ. dr. ing. Liviu Marius CIRTINA



