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. Scopul procedurii

1.1. Scopul acestei proceduri este acela de a descrie modul de organizare si de a prezenta
regulile de desfigurare a activitdtii de evaluare a cadrelor didactice de citre studentii /
masteranzii Universitatii ,,Constantin Brincusi” din Targu-Jiu.

1.2. Procesul de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti are drept scop cunoagterea
perceptiei studentilor / masteranzilor cu privire la calitatea activitafii prestate de personalul
didactic din Universitatea ,,Constantin Brancugi” din Térgu-Jiu in cadrul sarcinilor didactice
asumate prin figa postului / contractul de munc pe perioadi determinati.

2. Definitii si prescurtari

2.1, Definitii
2.1.1. Definitiile termenilor utilizati Tn cadrul acestei proceduri sunt in conformitate cu
prevederile standardului SR EN ISO 9001:2008 — Sisteme de management al calititii. Cerinte.
2.1.2. Curs - ansamblu organizat de experiente de Invitare intr-un domeniu definit.
2.1.3. Evaluare si testare — include examinri formale, evaluiri continue, teste, evaluir pe
parcurs a unor competenie si / sau evaluarea satisfactiei clientilor.
2.1.4. Rezultate — nivel de performantd a clientului masurat in raport cu standardele
predefinite in fisa disciplinei.
2.1.5. Program de studiu — formele educationale de mai jos pot constitui programe de studiu:
v ciclul de studii universitare de licentii organizat pe un domeniu de studiu;
v un domeniu de studiu este definit prin cunostinte si competente generale de
specialitate;
v domeniul cuprinde una sau mai multe specializari universitare;
v’ specializirile sunt modalititi alternative de a dobandi cunostinte si competente;
v’ ciclul de studii universitare de master organizat pe un domeniu de studii.
2.1.6. Student — persoand inmatriculatd in cadrul unui program de studiu al Universititii
,»Constantin Brancugi” din Targu-Jiu.

2.2. Prescurtiri
2.2.1. PTC — Punctaj total chestionar
2.2.2. PF - Punctaj final obtinut de cadrul didactic evaluat
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3. Deocumente de referinta

Legea nr. 1/2011 — Legea Educatiei Nafionale, cu modificarile si completirile ulterioare.
Carta Universititii ,,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu.

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei cu
modificarile si completarile ulterioare: O.G. nr. 6/2006; Legea nr. 87/2006; O.U.G. nr.
102/2006; Legea nr. 1/2011; Legea nr. 69/2011; O.U.G. ar. 75/2011; O.U.G. nr. 92/2012;
0.U.G. or. 117/2013; O.U.G, nr, 94/2014.

H.G. nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referintd si a listei indicatorilor de performantid a Agenfiei Roméne de
Asigurare a Calitatii in Invafimantul Superior.

SR EN ISO 9001:2008 — Sisteme de management al calitafii. Cerinte.

MMI-01 — Manualul de Management Integrat.

R-13 — Regulament privind sistemul de management al calititii in Universitatea
»Constantin Brancusi” din Térgu-Jiu.

4. Responsabilititi

Comisia pentru Evaluarea §i Asigurarea Calitdtii pe Universitate (CEAC) coordoneazi
procesul de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitifii pe Universitate (CEAC) programeazi
disciplinele §i formatiunile de studiu care participd activ la evaluarea cadrului didactic,
dupi o consultare prealabila a comisiilor de asigurare a calitatii pe facultate/departament.
Departamentul pentru Asigurarea Calititii (DAC) participd activ in cadrul grupurilor de
lucru, asigurd eviden{a evaludrii, gestioneazi si prelucreazi chestionarele, realizeaza baza
de date cu rezultatele evaludrilor.

Prorectorul responsabil cu calitatea propune spre aprobare, Senatului Universitatii
»Constantin Brancufi” din Targu-Jiu, calendarul desfisurdrii activitatii de evaluare, iar
dupd aprobare 1l comunica grupurilor de lucru.

Secretariatele facultdfilor / departamentelor impreund cu sefii de gupd / an, completeazi
listele cu studentii / masteranzii care indeplinesc conditia de 50% participare la cursuri /
seminarii / lucrdri practice §i le transmit Departamentului pentru Asigurarea Calititii
inainte de perioada de evaluare.

5. Domeniul de aplicare al procedurii

5.1. Prezentul Regulament se aplici pentru evaluarea activitifii didactice desfagurate la
formatiunile de studiu din cadrul fiecirei facultati/departament (cicluri de licen si master).
5.2. Este evaluatd activitatea didacticd atit a cadrelor didactice titulare, cit si activitatea
cadrelor didactice asociate. Pentru cadrele didactice titulare se pot evalua att activititile
didactice din norma de baza, cit si cele desfigurate prin sistemul ,,plata cu ora™.

6. Descrierea activitigii
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6.1. in ultimele patru sdptiméni ale semestrului, grupurile de lucru aprobate de Senatul
Universitatii ,,Constantin Brincuti” din Targu-Jiu, aplici studentilor / masteranzilor
instrumentul de culegere a datelor, reprezentat de chestionarele de evaluare anexate la
Regulamentul privind evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenti.
6.2. Studeniii / masteranzii sunt informati in prealabil asupra procedurii i a scopului
evaluarii. Se va pune accent pe aspectul formativ de imbunititire continua a calitafii
cursurilor, seminariilor §i lucrdrilor practice. Se va sublinia caracterul anonim al
raspunsurilor.
6.3. Dupd distribuirea chestionarelor de evaluare studentilor / masteranzilor li se lasi la
dispozitie timpul necesar completirii acestora, dupd care seful de grupid / an aduna
chestionarele anonime, completate de colegi si le inmaneaza grupului de lucru.
6.4. Chestionarele completate de studenti / masteranzi §i semnate de membrii grupului de
lucru se introduc intr-un plic care se sigileazd. Plicul este ulterior pastrat in conditii de
siguranfd §i confidentialitate panad la demararea etapei de prelucrare a informatiilor. Pe
exteriorul plicului se specificd: facultatea / departamentul, disciplina, cadrul didactic evaluat
s1 data evaluarii.
6.5. Dupa incheierea perioadei de colectare a chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice
de citre studenti, acestea se centralizeazi si se valorificd de citre Departamentul pentru
Asigurarea Calitatii.
6.6. in analiza i Interpretarea rezultatelor se proceseazi doar feedback-ul acordat de studentii
care au participat la cel putin 50% din activititile didactice, eliminandu-se astfel raspunsurile
celor care nu indeplinesc aceasti conditie.
6.7. Pentru ca evaluarea si fie acceptatd, numirul chestionarelor completate trebuic si fie mai
mare de 25% din numérul studentilor / masteranzilor inmatriculati la programul de studii la
care cadrul didactic a desfigurat activitati didactice, cu respectarea conditiei mentionate la
punctul 6.6. Dacd numarul este mai mic se consideri ci evaluarea nu este relevants.
6.8. In urma centralizirii chestionarelor, se atribuie fiecdrei variante de rispuns un punctaj,
dupa cum urmeaza:

e Pentru intrebérile de la 1 1a 10:

Varianta de rispuns Punctaj
V1 | Insuficient 1
| V2 | Slab 2 |
' V3 | Bine 3
| V4 | Foarte bine 4 |
| V5 | Excelent |5

¢ Intrebirile 11 -14 nu se puncteazi

6.9. Se calculeazi punctajul total PTC al fiecdrui chestionar prin insumarea punctelor acordate
criteriilor 1-10.
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6.10. Se calculeazd punctajul final PF obtinut de cadrul didactic evaluat ca medie aritmetica a
punctajelor tuturor chestionarelor aplicate:

Y PTC,

Numar chestionare

PF =

6.11. In functie de punctajul final obtinut, cadrul didactic primegte un calificativ, astfel:

_ Punctaj final (PF) | _Calificativ
10<PF <25 (intre 20% 5i 49,99 % din punctajul maxim posibil de 50 puncte) nes’;‘i’;‘%gggm
25 <PF <30 (intre 50% si 59.99% din punctajul maxim posibil de 50 puncte) saﬁ:ft;;tt?:re
<— = 0 v 0 . . = 5D
30 < PF < 40 puncte (intre 60% si 79,99% din punctajul maxim posibil de 50 puncte) | Activitate buna
) . . : . = Activitate |
40 < PF < 30 puncte (intre 80% si 99,99% din punctajul maxim posibil de 50 puncte) foarte buni
PF = 50 puncte (100% din punctajul maxim posibil de 50 puncte) ‘::é:{:;:;
7. Inregistrare / Documente / Formulare
P == = e
| ) | Pericada de Locul de Cod i
| Denumire document | _ formular Suport
Elaborator [Pastrare | Arhivare | Pastrare | Arhivare ;
| {zni) {ani)
Exen plu de caleul Froprigtar | Per. | Conf. | Arhivd | Arhivd hértie
‘ proces | valaniit, | cerinte i
- ] legale 1
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8. Diagrama de flux a procesului
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9. Dispozitii finale
9.1. Prezenta Procedura a fost aprobatid in sedinta Senatului Universitatii ,,Constantin Brincuti”
din Targu-Jiu din data de 25.09.2015, modificats in sedinta Consiliului de Administratie din data

13.09.2016 i aprobata in sedinta Senatului Universititii ,,Constantin Brancuti” din Targu-Jiu din
data 28.09.2016.

Responsabild  pentru corectitudinea datelor inscrise in cuprinsul Procedurii —
Valorzf‘ icarea rezultatelor evaludrii cadrelor dtdactzce de catre studen}‘z Feayre a prof. univ.

CANCELAR GENERAL SENAT, Compartiment juridic,
Prof. univ. dr. Amalip VE‘]ETGDORUT Jr. Ana ia Diaconu
U*'-H Mwﬁ‘l‘ ;



