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1. Scopul procedurii

1.1. Scopul acestei proceduri este acela de a descrie modul de otgartizare $i de a prezenta
regulile de des{Egurare a activitAli de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenlii /
masteranzii Universitdlii,,Constantin Brdncugi" din Tflrgu-Jiu.
1.2. Procesul de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenli are drept scop cunoa$terea
percepliei studenlilor / masteranzilor cu privire la calitatea activitdlii prestate de personalul
didactic din Universitatea ,,Constantin Brdncugi" din TArgu-Jiu in cadrul sarcinilor didactice
asumate prin figa postului / contractul de muncd pe perioadd determinatd.

2. Definifii qi prescurtiri

2.l. Definifii
2.1.1. Definiliile termenilor utilizali in cadrul acestei proceduri sunt in conformitate cu
prevederile standardului SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calitdJii. Cerinle.
2.1.2. Curs - ansamblu organizat de experienle de invdjare intr-un domeniu definit.
2.1.3. Evaluare gi testare - include examinbri formale, evaludri continue, teste, evaludri pe
parcurs a unor competenle gi / sau evaluarea satisfactiei clienJilor.
2.1.4. RenrJtate - nivel de performanJd a clientului m5swat in raport cu standardele
predefinite in fi9a disciplinei.
2.1.5. Program de studiu - formele educaJionale de mai jos pot constitui programe de studiu:

/ ciclul de studii universitare de licenJd organizat pe un domeniu de studiu;
r' un domeniu de studiu este definit prin cuno$tinle gi competente generale de

specialitate;
r' domeniul cuprinde una sau mai multe specializdri ruriversitare;
/ specializdrile sunt modalitA! altemative de a dob6ndi cunogtinle $i competenle;
r' ciclul de studii universitare de master organizat pe un domeniu de studii.

2.1.6. Student - persoand inmatriculati in cadrul unui program de studiu al Universitdlii
,,Constantin Brdncugi" din TArgu-Jiu.

2.2. Prescurtiri
2.2. 1. PTC - Punctaj total chestionar
2.2.2. PF - Punctaj final oblinut de cadrul didactic evaluat
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3. Documente de referin(i

- Legea nr. l/2011 - LegeaBducatiei NaJionale, cu modificdrile qi completdrile ulterioare.

- Carta Universitetii ,,Constantin Brdncugi" din T6rgu-Jiu.

- Ordonan{a de urgentd a Guvemului nr.75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei cu
modificarile gi completarile ulterioare: O.G. nr. 6/2006; Legea w. 87 /2006; O.U.G. nr.
1.0212006; Legea rn. 1/2017;Legeara. 6912011; O.U.G. nr.7512011; O.U.G. nr. 9212012;
O.U.G. nr. 11712013; O.U.G, nr. 94/2014.

- H.G. nr. 141&12006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare extemd, a standardelor, a
standardelor de referintd gi a listei indicatorilor de performanld a Agenliei Rom6ne de
Asigurare a Calitdlii in Invdtdmdntul Superior.

- SR EN ISO 9001:2008 - Sisteme de management al calitAfli. Cerintre.

- MMI-01 - Manualul de Management Integrat.

- R- 13 - Regulament privind sistemul de management al calitafli in Universitatea
,,Constantin BrAncugi" din T6rgu-Jiu.

4. Responsabilitifi

- Comisia pentru Evaluarea gi Asigurarea Calitdlii pe Universitate (CEAC) coordoneazd
procesul de evaluare a cadrelor didactice de cdtre studenli.

- Comisia pentru Evaluarea qi Asigurarea CaliteJii pe Universitate (CEAC) prograimeazd
disciplinele gi formatiunile de studiu care particip5 activ la evaluarea cadrului didactic,
dupd o consultare prealabild a comisiilor de asigurare a calitalii pe facultate/departament.

- Departamentul pentru Asigurarea Calit5lii (DAC) participd activ in cadrul grupurilor de
lucru, asigurd evidenta evaluirii, gestioneazd gi prelucre zd chestionarele, rcalizeazdbaza
de date cu rezultatele evaludrilor.

- Prorectorul responsabil cu calitatea propune spre aprobare, Senatului Universitdfli
,,Constantin Br6ncuti" din TArgu-Jiu, calendarul desftgurdrii activitA$i de evaluare, iar
dupd aprobare il comunicd grupurilor de lucru.

- Secretariatele facultafilor / departamentelor impreuni cu gefii de gupd / an, completeazd
listele cu studentii I masteranzii caxe indeplinesc condilia de 50% participare la cursuri /
seminarii / lucrdri practice qi le transmit Departamentului pentru Asigurarea Calitdlii
inainte de perioada de eval are.

5. Domeniul de aplicare al procedurii

5.1. Prezentul Regulament se apiicd pentru evaluarea activitAfi didactice desftgurate la
formaliunile de studiu din cadrul fiecdrei facultdli/departament (cicluri de licenJd gi master).
5.2. Este evaluatd activitatea didacticd atdt a cadrelor didactice titulare, cat $i activitatea
cadrelor didactice asociate. Pentru cadrele didactice titulaxe se pot evalua atat activitAlile
didactice din norma de b,azd, cit qi cele desfbqurate prin sistemul ,,plata cu ora".

6. Descrierea activitdfii
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6.1. In ultimele patru sdptimaai ale semestrului, grupurile de lucru aprobate de Senatul
Universitdlii ,,constantin BrdncuJi" din TArgu-Jiu, aplicd studen{ilor / masteranzilor
instrumentul de culegere a datelor, reprezentat de chestionarele de evaluare arexate la
Regulamentul privind evaluarea cadrelor didactice de cdtre studenli.
6.2. studen{ii / masteranzii sunt informafi in prealabil asupra procedurii 9i a scopului
evaludrii. Se va pune accent pe aspectul formativ de imbundtdlire continud a calitElii
cursurilor, seminariilor gi lucrdrilor practice. Se va sublinia caracterul anonim al
rispunsurilor.
6.3. Dupd distribuirea chestionarelor de evaluare studenlilor / masteraazilor li se lasd la
dispozilie timpul necesar completdrii acestora, dupd care geful de grupd. / an adun6
chestionarele anonime, completate de colegi gi le inm6neazd grupului de lucru.
6.4. chestionarele completate de studenti / masterarzi gi serffrate de membrii grupului de
lucru se introduc intr-un plic care se sigileazr. Plicul este ulterior pastrat in condilii de
siguranld gi confidentialitate pand la demararea etapei de prelucrare a informaliiloi. pe
exteriorul plicului se specificd: facultatea / departamentul, disciplina, cadrul didactic evaluat
si data evaludrii.
6.5. Dupd incheierea perioadei de colectare a chestionarelor de evaluare a cadrelor didactice
de cdtre studen{i, acestea se centralizeazd gi se valorifica de cdtre Departamentul pentru
Asigurarea Calitelii.
6.6.ln analiza gi interpretarea rezultatelor se proceseazd doar feedback-ul acordat de studen{ii
care au participat ia cel pulin 50% din activitdlile didactice, elimindndu-se astfel rdspunsurile
celor care nu indeplinesc aceastl conditie.
6.7. Pentru ca evaluarea sa fie acceptate, numrrul chestionarelor completate trebuie sd fie mai
mare de 25%o dln numdrul studenlilor / masteralzilor inmatriculali la programul de studii la
care cadrul didactic a desfrgurat activiteli didactice, cu respectarea condiliei menfionate la
punctul 6.6. Dacd numdrul este mai mic se considerd ci evaluarea nu este relevanti.
6.8. In urma centralizdrii chestionarelor, se atribuie fiecdrei variante de rdspuns un punctaj,
dupd cum urmeazd:

o Pentru intrebdrile de la 1 la 10:

Varia4ta de riispuns Punctaj
V1 Insuficient I
v2 Slab 2
V3 Bine 3
v4 Foarte bine 4
V5 Excelent 5

o Intreblrile 11 -14 nu se Duncteaze

6.9' Se_ calculeazl punctaj ul total PTC al fiecdrui chestionar prin insumarea punctelor acordate
criteriilor 1- 10.

PTC = pt+ pz+ ps!..........prc
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6.10. Se calculeazd punctajul final PF oblinut de cadrul didactic evaluat ca medie aritrnetice a
punctajelor tuturor chestionarelor aplicate:

DE _ lrrc,
Numar chestionare

6.11. in funclie de punctajul final oblinut, cadrul didactic primegte un calificativ, astfel:

7. Inregistrare / Documente / Formulare

Punctai final (PF) Califrcativ

I 0< PF < 25 (intre 20oA 9i 49,99 % din punctajul maxim posibil de 50 puncte)
Activitate

nesatisfdcitoare

25 < PF <30 (intre 50% 9i 59.99% din punctajul maxim posibil de 50 puncte)
Activitate

satisficitoare
30 < PF < 40 puncte (intre 60% Si 79,99% din punctajul maxim posibil de 50 puncte)

Activitate bund

40 < PF < 50 puncte (intre 80% 9i 99,99% din punctajul maxim posibil de 50 puncte)
Activitate

foarte buni

PF = 50 puncte (100% din punctajul maxim posibil de 50 puncte) Activitate
excelenti
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Co,rnpletareE ch€slionare lo r
de ceke sfudenti

Calc$larea punct€jului
mediu $i stabiliree
calificetivului final

Analiza datelor

Stabitirea gi
implementarea ac{iunilor

corective

8. Diagrama de flux a procesului

9. Dispozilii finale
9.1. Prezenra Procedurd a fost aprobatd in qedinla Senatului Universitdlii ,,Constartin Br6nculi"

din Tdrgu-Jiu din data de 25.09.2015, modificatii in qedin1a Consiliului de Administratie din data
13.09.2016 qi aprobatd in qedinta Senatului Universitdlii ,,Constaatin Br6ncull' din T6rgu-Jiu din
data28.09.2016.

Responsabild pentru corectitudinea datelor inscrise tn cuprinsul Procedurii -
Valorificarea rezultatelor evaludrii cadrelor didactice de cdtre studenti
dr. Ana-Gabriela Babucea - Prorector responsabil cu domeniul

,PRE$f,DINTE SDN
Prof. univ. dr, Ad0ian Gd Prof. univ, dr, ing. POPESCU

CANCELARG SENAT, Compartinent juridic,
Jr. An ia Diaconu

sErvar 
3

QrrH eeD

Prof. univ. dr. A DORUT


