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Capitolul 1. Dispozitii generale

Art. 1. Prezentul regulament stabileste modul in care se face evaluarea mediului de inviatare in
universitate, prin aplicarea si valorificarea ,,Chestionarului privind aprecierea mediului de invatare”.
Art. 2. Evaluarea mediului de invatare constituie analiza satisfactiei studentilor si reprezinta. pe de o
parte, un element important al procesului de monitorizare internd a calitatii pentru identificarea
actiunilor necesare imbunatatirii permanente a calitatii educatiei oferite, iar pe de alta parte reprezinta
un indicator pentru interesul universitatii de a accede la punctul de vedere al studentilor.

Art. 3. Rezultatele obtinute reprezintd un input pentru elaborarea strategiei de dezvoltare a
universitatii, prin orientarea actiunilor asupra aspectelor deficitare. semnalate de catre studenti. in
cadrul fiecarei facultati. In plus, feedbackul obtinut din partea studentilor reprezinta un element
important pentru evaluarea internd a activitatilor universitatii.

Art. 4.

(1) Sistemul de evaluare a mediului de invatare se implementeaza in variantd on-line (folosind o
aplicatie electronica) sau in varianta directd/ fata- in- fata (distribuire si completare de chestionare
fata- in- fata).

(2) Modalitatea de implementare a sistemului de evaluare se stabileste anual, la propunerea Comisiei
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii si cu aprobarea Consiliului de Administratie.

Art. 5. Prezentul Regulament se aplicd incepand cu data aprobérii in Senatul Universitétii
..Constantin Brancusi” din Targu-Jiu.

Capitolul 2. Compartimente / departamente / facultiti vizate de regulament

Art. 6. Prezentul regulament se aplica in toate facultatile si departamentele didactice ale Universitatii
..Constantin Brancusi” din Targu-Jiu.
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Capitolul 3. Documente de referinta

— Legeanr. 1/2011 — Legea Educatiei Nationale, cu modificérile si completarile ulterioare;

— Carta Universitatii ..Constantin Brancusi” din Targu-Jiu:

— Codul Calitatii Universitatii ,,Constantin Brancusi™ din Téargu-Jiu;

— Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei aprobata
cu modificari prin Legea 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare;

—R 14 - Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii (CEAC) din Universitatea .,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu:

— R 15 - Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului pentru Asigurarea
Calitatii (DAC) din Universitatea .,Constantin Brancusi™ din Targu-Jiu;

Capitolul 4. Descrierea activitatilor de evaluare

4.1. Reglementdri generale

Art. 7. Evaluarea satisfactiei studentilor cu privire la mediul de invétare se realizeaza pe baza unor
standarde si indicatori care vizeaza:

- serviciile administrative (cazare, baza sportiva, biblioteca, etc):

- spatiile de invdatare (amfiteatre, sali de clasa, laboratoare, sali de lecturda — apreciate din punct de
vedere al confortului, dotdrii. suficientei locurilor si al functionalitatii. precum si spatiul de predare-
invatare online);

- eficienta si eficacitatea metodelor de predare-invdtare (avand in vedere folosirea noilor tehnologii
(videoproiector, e-mail, echipamente multimedia. platforma digitald) si disponibilitatea cadrelor
didactice pentru consiliere, sprijin. colaborare.

Art. 8. Procesul de evaluare este coordonat de Prorectorul responsabil cu asigurarea calitdtii, prin
Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii si Departamentul pentru Asigurarea Calitatii.

Art. 9. Chestionarul privind aprecierea mediului de invatare se aplica anual. obligatoriu, in fiecare
facultate sau departament didactic al universita{ii, unui numar care reprezintd minim 10 % din
studentii fiecarui program de studii.

Art. 10. Chestionarul privind aprecierea mediului de invdfare dat in Anexa nr. 1. se aplicd pentru
situatia in care activitdtile didactice desfasurate in sistem direct (fatd- in -fatd) reprezinta mai mult
de 50% din totalul activitatilor didactice desfasurate pand la data la care incepe procesul de
completare a chestionarelor.

Art. 11. Chestionarul privind aprecierea mediului de invdatare dat in Anexa nr. 2, se aplica pentru
situatia in care activitatile didactice desfasurate in sistem on-line reprezintd mai mult de 50% din
totalul activitdtilor didactice desfasurate pand la data la care incepe procesul de completare a
chestionarelor.

Art. 12. Prelucrarea chestionarelor se realizeaza in cadrul Departamentului pentru Asigurarea
Calitatii.
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Art. 13. DAC va intocmi rapoarte statistice cu rezultatele privind evaluarea mediului de invatare la
nivel de departamente/ facultati/ universitate.

Art. 14. Rezultatele procesului de evaluare a mediului de invatare se analizeaza in Comisia pentru
Evaluarea si Asigurarea Calitatii si se includ in raportul anual privind evaluarea si asigurarea calitatii
in Universitatea .,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu.

Art. 15. Sistemul de evaluare se implementeazd cu respectarea principiului anonimatului.
Raspunsurile studentilor la chestionarul de evaluare sunt anonime.

4.2.  Descrierea activitifilor de evaluare specifice aplicarii chestionarelor in variantd directd (fafd- in- fatd)
Art. 16. Chestionarele se distribuie studentilor spre completare de cétre cdtre un grup de lucru
format din Responsabilul pentru Asigurarea Calitatii de la nivel de facultate/DPPD si cadrul
didactic coordonator al fiecarui program de studii. in ultimele 4 sdptamani de activitate didactica

ale semestrului al doilea al anului universitar in curs. explicandu-li-se. totodata, rolul acestuia si
modul de completare.

Art. 17. Dupa completare chestionarele sunt semnate de grupul de lucru si se inainteaza
Departamentului pentru Asigurarea Calitatii, pana la data de 15 iunie a anului universitar in care se
face evaluarea.

4.3. Descrierea activitatilor de evaluare specifice aplicarii chestionarelor in varianta on-line (pe o
platformi electronicd)

Art. 18. Chestionarele se vor completa de catre studenti pe o platforma electronica. in ultimele 4

saptamani de activitate didactica ale semestrului al doilea al anului universitar in curs.

Art. 19. In prima saptdamana a perioadei de evaluare toti studentii vor primi o informare cu privire la

declansarea procesului de evaluare a mediului de invétare, in varianta on-line.

Art. 20.

(1) In situatia existentei unei platforme electronice dedicate aflata sub gestionarea DAC, toate etapele

procesului de evaluare desfasurate pe platforma electronica sunt gestionate de un responsabil din

cadrul DAC.

(2) In situatia utilizarii unei platforme electronice Google Forms sau de alt tip, gestionatd la nivel de

facultate/DPPD, chestionarele se aplica, pentru fiecare program de studii, de catre un grup de lucru

format din Responsabilul cu Asigurarea Calitatii de la nivel de facultate/ DPPD si cadrul didactic

coordonator al programului de studii respectiv. Dupa completare, chestionarele sunt centralizate si

rezultatele se transmit Departamentului pentru Asigurarea Calitatii, pana la data de 15 iunie a anului

universitar in care se face evaluarea.

Art. 21. La finalizarea perioadei de completare on-line a chestionarelor, prin intermediul platformei

electonice si/sau cu ajutorul unui responsabil din partea DAC (dupa caz). se vor genera rapoarte

statistice cu rezultatele privind evaluarea mediului de invatare, la nivel de program de studii/ facultate/

universitate.
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Capitolul 5. Procesarea chestionarelor

Art. 22. Inregistrarea chestionarelor se face intr-un registru electronic gestionat de DAC (pentru
aplicarea chestionarelor fata- in- fata).

Art. 23. Rezultatele sunt date sub forma unor procente care exprima raspunsurile de tip ..DA™ sau
.BUN" si aratd gradul de apreciere al mediului de invatare.

(1) Un procent de peste 75% cu raspunsuri de tip ,,DA” sau .,,.BUN”, inseamna un grad ridicat de
satisfactie a studentilor.

(2) Un procent in intervalul [50%- 75%] cu rdaspunsuri de tip .,,DA™ sau .,BUN”, inseamni un grad
mediu de satisfactie a studentilor si se impun masuri de imbunétatire, care vor fi propuse de catre
managementul facultatii respective si aprobate de conducerea universitatii.

(3) Un procent mai mic de 50% cu rdaspunsuri de tip ..DA sau ,,.BUN", inseamna un grad scdzut de
satisfactie a studentilor si se impun masuri de remediere, care vor fi propuse de catre managementul
facultatii respective si aprobate de conducerea universitatii.

Capitolul 6. Responsabilititi / competente / autorititi.

- Prorectorul responsabil cu calitatea. prin DAC si CEAC de la nivelul universitatii,
coordoneaza procesul de evaluare a mediului de invatare.

- Responsabilul pentru Asigurarea Calitatii din fiecare facultate si cadrul didactic coordonator
al programului de studii distribuie chestionarele si urmaresc procesul de completare (pentru
aplicarea chestionarelor fata- in- fata);

- Responsabilii pentru Asigurarea Calitatii de la nivelul facultatilor transmit la DAC
chestionarele completate (pentru aplicarea chestionarelor fata- in- fata):

- Responsabilii pentru Asigurarea Calitatii de la nivelul facultatilor transmit la DAC rezultatele
aplicarii chestionarelor prin intermediul unei aplicatii electronice gestionate in cadrul
facultatii;

- Departamentul pentru Asigurarea Calitatii gestioneazd si asigura desfasurarea
corespunzatoare a etapelor procesului de evaluare pe platforma electronica dedicatd (pentru
aplicarea chestionarelor in varianta on-line):

- Departamentul pentru Asigurarea Calitatii prelucreaza chestionarele, intocmeste rapoarte
statistice si realizeaza baza de date cu rezultatele evaluarilor.
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Capitolul 7. Dispozitii finale

Art. 24. Aprobarea Regulamentului privind evaluarea mediului de invdtare se face de catre Senatul
Universitatii ,.Constantin Brancusi” din Targu-Jiu:.

Art. 25. Prezentul Regulament poate fi modificat si completat. Orice modificare / completare adusa
prezentului Regulament va avea in vedere legislatia specificad in materie si necesitatile interne ale
Universitatii ..Constantin Brancusi™ din Targu-Jiu:.

Art. 26. La intrarea in vigoare a prezentului regulament, se abrogd Regulamentul privind evaluarea
mediului de invatare, editia 1, revizia 0/ 2014.

Art. 27. Prezentul Regulament a fost avizat in sedinta Consilului de Administratie din data de
08.12.2020 si aprobat in sedinta Senatului Universitatii ,,Constantin Brancusi™ din Targu-Jiu din data
de 17.12.2020.

Responsabil pentru corectitudinea datelor inscrise in cuprinsul Regulamentului privind evaluarea
mediului de invatare este domnul prof. univ. dr. ing. Liviu Marius Cirtind — Prorector responsabil cu
asigurarea calitatii.

Capitolul 8. Anexe

Anexa nr. I: CHESTIONAR PRIVIND APRECIEREA DE CATRE STUDENTI A MEDIULUI DE
INVATARE pentru activitati didactice desfasurate in sistem direct ( fati- in- fad)

Anexa nr. 2: CHESTIONAR PRIVIND APRECIEREA DE CATRE STUDENTI A MEDIULUI DE
INVATARE pentru activitati didactice desfasurate in sistem on-line

orin Purec

Cancelar General Senat, Comparf ent juridic,

Lector univ dr. Ro obritoiu Jr. M ri\'J ocolea
N
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Anexa nr. 1
CHESTIONAR PRIVIND APRECIEREA
DE CATRE STUDENTI A MEDIULUI DE iNVATARE
pentru activititi didactice desfisurate in sistem direct (fata- in- fata)

Facultatea Programul de studiu Data
» Urmatorul chestionar de evaluare cuprinde afirmatii care descriu mediul de invitare oferit de facultatea
la care sunteti student.
» Pentru fiecare afirmatie, alegeti din scala de evaluare atributul care caracterizeaza cel mai bine mediul de
inviatare oferit de facultate si marcati cu X patratelul pe care l-ati ales.
» Completarea chestionarului este optionala si anonima.

| Considerati ca Universitatea ,,Constantin Brancusi" este apreciatd in randul universititilor
| din tard?
2. Spatiile destinate cursurilor sunt suficiente pentru predare?

DA = NU | BUN RAU

3.  Salile de seminar sunt suficiente pentru aceste activitati ?

4. Cum vi se pare modul de utilare a salilor de curs?

5. | Cum vi se pare modul de utilare a salilor de seminar/laborator?

Vi multumesc modelul si aranjamentul mobilierului existent in spatiile facultatii?

6
7. | Dotarea cu mijloace tehnice de instruire vizuale si auditive a sélilor este satistacétoare?
8

Gradul de confort al sililor destinate activitatilor didactice este potrivit desfasurarii
procesului didactic?

9. Va multumeste dotarea bibliotecii pentru pregitirea cursurilor/seminariilor/laboratoarelor/
lucrarilor?

10.  Folositi sala de lectura a bibliotecii facultatii?

11.  Cum vi se pare modul de utilare al bibliotecii facultatii?

12.  Cartile/tratatele de care aveti nevoie se gésesc in biblioteca facultatii?

3. Cadrele didactice folosesc in timpul orelor dotarea sililor/laboratoarelor? ‘

14. | Cadrele didactice se adapteaza la nivelul dumneavoastra de intelegere?

Considerati ca disciplinele prevazute in planul de invatamant sunt folositoare pentru
evolutia dvs. profesionald ?

sunt corespunzatoare cu tipul disciplinei?

\
|
|
Considerati ca metodele de invatamant folosite in procesul educational de predare- invatare ‘
17. | Aveti acces la internet si la resurse 1T? |

|

18 Cum apreciati site-ul institutiei (accesabilitate, disponibilitate. design, acuratete, etc.)

19. Relatia dintre student si cadru didactic este bazata pe dialog si colaborare?

Beneficiati de consiliere, asistare si orientare in alegerea celor mai potrivite optiuni
didactice, culturale, sociale si a oportunitatilor de cariera profesionala?
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Primiti sprijin personal academic si extra-academic de la indrumatorul de an/directorul de

departament/decan?
= - = R —
22.  Universitatea Constantin Brancusi sprijina asociatiile studentesti? _ '
23, Sunteti mulfumit de conditiile de cazare in caminele Universitatii ,.Constantin Brancusi” !
- din Targu-Jiu;? o ]
24.  Baza sportivéd a Universitatii .,Constantin Brancusi" este corespunzitoare activititilor
_ sportive pe care le desfasurati ? -

. Vi simtiti in siguranta in cadrul Universitagii?
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Anexa nr. 2
CHESTIONAR PRIVIND APRECIEREA
DE CATRE STUDENTI A MEDIULUI DE INVATARE
pentru activitati didactice desfisurate in sistem on-line

DA NU | BUN RAU

B P T e 7 . = ik e | w
Considerati ca Universitatea ,.Constantin Brancusi" este apreciatd in rdndul universitétilor

_din tara? B -
2. | Cum apreciati gradul de accesibilitate pe platforma electronici?

Vi multumeste capacitatea cadrelor didactice de a utiliza tehnologia digitala? ‘
= — — 1 | —

3
4. | Cadrele didactice folosesc eficient mijloace de comunicare asincron (suporturi didactice ‘
| trimise pe mail, suporturi didactice postate pe platforma electronica. etc)?
5. Cum vi se pare gradul de interactivitate profesor — student in situatia activitatilor *
_ didactice in sistem on-line?
6. Ati primit suport si indrumare corespunzitoare pentru activitatile didactice desfisurare in
sistem on-line?

7. Cadrele didactice folosesc mijloace tehnice de instruire vizuale si auditive adecvate

| sistemului on-line? B B

8. Va mulfumesc caracteristicile tehnice ale platformei electronice prin intermediul careia se
desfisoard cursurile, seminarele, laboratoarele, proiectele?

9. Va multumeste dotarea bibliotecii pentru pregatirea cursurilor/seminarelor/laboratoarelor/
lucrarilor?

10.  Folositi sala de lectura a bibliotecii facultatii? |

I'l. | Cum vi se pare modul de utilare al bibliotecii facultatii?

12. | Cartile/tratatele de care aveti nevoie se gasesc in biblioteca facultatii? | \
|

3. Suporturile didactice sunt adecvate pentru parcurgerea on-line ?

14, Cadrele didactice se adapteaza la nivelul dumneavoastra de intelegere?

Considerati ca disciplinele ];revézute in planul de invatamant sunt folositoare pentru
evolutia dvs. profesionala ?

Considerati ca metodele de invatimant folosite in procesul educational de predare- invatare |
sunt corespunzatoare cu tipul disciplinei?

17. Comunicarea sincrond prin conectarea simultana profesor-student pe platforma
_electronicd, este bund in mediul educational on-line?

18. Cum apreciati site-ul institutiei (accesabilitate. disponibilitate, design, acuratete. etc.)

19.  Aveti acces la internet si la resurse [T?

| Beneficiati de consiliere, asistare si orientare in alegerea celor mai potrivite optiuni
didactice, culturale, sociale si a oportunitatilor de carierd profesionala?

Primiti sprijin personal academic si extra-academic de la indrumitorul de an/directorul de ‘
=" | departament/decan? ‘

22. | Universitatea Constantin Brancusi sprijina asociatiile studentesti?
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Sunteti multumit de conditiile de cazare in cdminele Universitafii ..Constantin Brancusi”

Baza sportiva a Universitatii ..Constantin Brancusi" este corespunzatoare activitatilor

23.

din Térgu-Jiu?
24,

sportive pe care le desfasurai ?
25.

Va simfiti in siguranta in cadrul Universitatii?

10




