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Capitolul 1. Dispozitii generale

Capitolul 2. Domeniul de aplicare al procedurii
Capitolul 3. Documente de referinta

Capitolul 4. Descrierea activitatii

Capitolul 5. Responsabilitati

Capitolul 6. Dispozitii finale

Capitolul 7. Anexe

Capitolul 1. DISPOZITII GENERALE

Art.1. Procedura reglementeazi procesul de evaluare de citre studenti a cadrelor didactice din
sistemul de Invatamant la Distanta ( coordonatori de discipline, tutori de discipline).

Capitolul 2. DOMENIUL DE APLICARE AL PROCEDURII

Art.2. Procedura se aplicd la evaluarea cadrelor didactice care desfigoara activitdti specifice
programelor de studii .D.

Art.3. Evaluarea de catre studenti a cadrelor didactice reprezintd o metodd importantd pentru
formarea unei opinii corecte despre performanta profesionala si morala a fiecarui cadru didactic.
Art.4. Scopul acestei evaludri este dezvoltarea unei culturi proprii a calitdtii in procesul de
invagamant al Universitatii ,,Constantin Brancusi” din Targu Jiu si este indreptat numai pentru a
dezvolta competente profesionale.

Art.5. Datele obtinute sunt prelucrate operativ, la nivel de Universitate si apoi sunt discutate la
nivel de Centru ID, in vederea transparentei si a formularii de politici privind dezvoltarea calitatii
procesului de invatamant.

Art.6. Cadrele didactice evaluate de catre studenti vor primi rezultatele evaludrii lor, doar dupi ce a
fost terminata sesiunea ce urmeaza perioadei de evaluare.

Capitolul 3. DOCUMENTE DE REFERINTA

e Legeanr. 1/2011 — Legea Educatiei Nationale, cu modificarile i completirile ulterioare;

e Carta Universitatii ,,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu;

e Legea nr. 288/2004 privind organizarea studiilor universitare, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e H.G. nr. 1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Roméne de Asigurare a
Calitatii in Invafamantul Superior, cu modificarile si completérile ulterioare;

e Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei cu
modificarile i completarile ulterioare;

e SR ENISO 9001:2015 — Sisteme de management al calitatii. Cerinte;
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e RI12 - Regulament privind evaluarea cadrelor didactice de citre studenti in Universitatea

Constantin Brancusi” din Targu-Jiu;

R 13 - Regulamentul privind sistemul de management al calititii in Universitatea ,.Constantin

Brancusi” din Targu-Jiu;

R 14 - Regulament de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea

Calitatii (CEAC) din Universitatea ,,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu;

R 15 - Regulament de organizare si functionare a Departamentului pentru Asigurarea Calitatii

(DAC) din Universitatea ,,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu;

e R 80 - Regulament de organizare si functionare al Centrului ID din cadrul Facultatii de Stiinte ale
Educatiei, Drept si Administratie Publica a Universititii ,,Constantin Brancusi™ din Targu-Jiu;

e Standardele specifice si Ghidul privind evaluarea externa a calitatii programelor de studii
universitare la formele de invatamant la distantd (ID) si invatdmént cu frecventa redusi (IFR)
elaborate de Agentia Romana de Asigurare a Calititii in Invatdmantul Superior (ARACIS).

Capitolul 4. DESCRIEREA ACTIVITATII

Art. 7. Procesul de evaluare este coordonat de Centrul ID, iar activitatea de evaluare va fi
desfasurata de grupul de lucru, care va fi aprobat de Senatul Universitatii ,,Constantin Brancusi™ din
Térgu-Jiu, la propunerea Directorului Centrului ID.
Art. 8. Un grup de lucru responsabil cu evaluarea cadrelor didactice de cétre studenti cuprinde trei
persoane $i anume:

e Directorul Centrului I.D.:

e un cadru didactic coordonator de disciplina, cel putin lector;

¢ un reprezentant al studentilor.
Art. 9. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti vizeaza activititile de predare si tutoriale,
corespunzatoare coordonatorilor de disciplina si tutorilor de disciplina si consta in aplicarea a doua
tipuri de chestionare specifice si anume:
- CHESTIONARUL DE EVALUARE A PERFORMANTELOR COORDONATORULUI
DISCIPLINEI - Anexa nr. 1;
- CHESTIONARUL DE EVALUARE A PERFORMANTELOR TUTORELUI LA DISCIPLINA-
Anexa nr. 2.
Art. 10. Criteriile dupa care se efectueazi aceasta evaluare (indicatori de evaluare) sunt cuprinse in
chestionare, iar evidenfa evaluarii va fi gestionatd de catre Departamentul pentru Asigurarea
Calitatii.
Art. 11. Programarea disciplinelor si a formatiilor de studii care participa la evaluarea unui cadru
didactic se face pe baza unui grafic elaborat de Centrul ID, cu obligatia de a mentine conditii
echivalente de evaluare pentru fiecare cadru didactic.
Art. 12. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti este obligatorie si se efectueaza semestrial,
pentru cursurile urmate in semestrul anterior, inainte de inchiderea semestrului in curs. Evaluarile se
vor face in timpul semestrelor, in perioada de activitate didactica, excluzand perioadele de examinari
(sesiuni).
Art.13. La evaluarea cadrelor didactice participa numai studenfii care au promovat examenele cu
cadrele didactice evaluate. Secretariatul Centrului ID va completa liste cu studentii care indeplinesc

3
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conditiile s evalueze cadrele didactice si le vor transmite grupului de lucru inainte de perioada de
evaluare.

Art.14. Distribuirea si colectarea chestionarelor se va face de catre grupul de lucru.

Art.15. Studentilor evaluatori li se va explica scopul si utilitatea evaluarii cadrelor didactice si li se
va preciza modul de completare a chestionarelor. De asemenea, se va garanta confidentialitatea
raspunsurilor, urmarindu-se ob{inerea de raspunsuri obiective, sincere si independente. Completarea
chestionarelor se va face individual, sub asistenta grupului de lucru.

Art.16. Chestionarele colectate se vor impacheta in plicuri, sigila si semna in fata studentilor, de
catre grupul de lucru. Plicurile sigilate se vor preda pe baza de tabel, la Departamentul pentru
Asigurarea Calitdtii, unde se vor pastra pana la prelucrarea lor.

Art.17. Prelucrarea chestionarelor se va face de catre Departamentul pentru Asigurarea Calitatii, care
va asigura confidentialitatea rezultatelor in timpul prelucrarii chestionarelor. Inregistrarea
chestionarelor se face intr-un registru gestionat de DAC.

Art.18. Toate chestionarele din plicurile sigilate, corespunzitoare cadrului didactic evaluat, se
numeroteaza incepand cu cifra 1 pentru a permite eventuala lor verificare si a facilita identificarea
rezultatelor in baza de date. Pentru fiecare an universitar se creeazi o bazi de date care confine
rezultatele evaludrii prelucrate pentru fiecare cadru didactic. Calificativul final, corespunzitor
fiecarui cadru didactic, va fi stabilit in mod unic la nivelul DAC.

Art.19. In urma centralizarii chestionarelor, se atribuie fiecirei variante de raspuns un punctaj, dupa
cum urmeaza:

Varianta de raspuns Punctaj
V1 | Nesatisfacator 1
V2 | Satisfacator 2
V3 | Bine 3
V4 | Foarte bine 4
V5 | Excelent 5

Art. 20. Se calculeaza punctajul total al fiecarui chestionar (PTC) prin insumarea punctelor
acordate criteriilor 1-12.

PTC= p,+p,+ps+.......... P2
Art. 21 . Se calculeaza punctajul final (PF) obtinut de cadrul didactic evaluat, ca medie aritmetica a
punctajelor tuturor chestionarelor aplicate:

PTC
PF = Z .
Numar chestionar e

Art. 22. In functie de punctajul final obtinut, cadrul didactic primeste un calificativ, astfel:

Punctaj final (PF) Calificativ
12 < PF < 24 puncte Nesatisfacator
24 < PF <36 puncte Satisfacator
36 <PF < 48 puncte Bine

48 < PF <57 puncte Foarte bine
57 < PF < 60 puncte Excelent
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Art. 23. Se vor prelucra numai chestionarele care au raspunsuri la toate intrebarile cuantificabile (1-
12). Sinteza rezultatelor finale va fi efectuata de DAC si va fi cuprinsd in Raportul anual privind
evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, care se abrobi de catre Senat.

Art.24. Rezultatele evaludrii cadrelor didactice de catre studenti sunt confidentiale, fiind accesibile
doar rectorului, decanului, Directorului Centrului ID si persoanei evaluate. Folosirea datelor
rezultate in urma evaluérii cadrelor didactice de catre studenti, in alte scopuri decat cele prevazute in
prezenta procedurd este o incdlcare grava a Codului de etici universitard al Universitatii
“Constantin Brancusi” din Targu Jiu.

Capitolul 5. RESPONSABILITATI

Art. 25. Centrul pentru invatamantul la Distanti- coordoneazi activitatea de evaluare de catre
studenti a personalului didactic de la invatamantul la distanta;

- stabileste componenta grupului de lucru si perioada de evaluare si le supune aprobirii
Consiliului facultatii, Consiliului de Administratie si Senatului Universititii "Constantin Brancusi™
din Targu Jiu;

- programeaza disciplinele si formatiile de studiu care participa la evaluare;

- analizeaza rezultatele si propune masuri de imbunititire a activitatilor didactice.

Art. 26. Departamentul pentru Asigurarea Calitatii

- prelucreaza chestionarele;

- centralizeaza rezultatele, le include in Raportul anual privind evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti, care se inainteaza Senatului UCB pentru aprobare;

- gestioneazi baza de date anuala privind evaludrile fiecirui cadru didactic.

Art. 27. Secretariatul Centrului ID

- pune la dispozitia grupului/grupurilor de lucru liste cu studentii care pot participa la evaluarea
cadrelor didactice;

- colaboreaza cu grupul de lucru pentru buna desfasurare a activitatii de evaluare.

Capitolul 6. DISPOZITII FINALE

Art. 28. (1) Prezenta procedura a fost avizata in sedinta Consiliului de Administratie din data de
16.05.2023 si aprobata in sedinta Senatului Universitatii ,,Constantin Brancusi” din Targu-Jiu din
data de 29.06.2023.
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Capitolul 7. ANEXE

Anexa nr. 1 Chestionar de evaluare a performantelor coordonatorului disciplinei. ..
Anexa nr. 2 Chestionar de evaluare a performantelor tutorelui la disciplina...
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Anexa nr.1

Universitatea ,,Constantin Brancusi'" din Targu-Jiu
Facultatea
Programul de studiu ID, anul de studiu............
Anul universitar:

CHESTIONARUL DE EVALUARE A PERFORMANTELOR COORDONATORULUI
DISCIRPEINE L cccimmnnmnsimimsiiamsisisvidceisesissnsme siie

Evaluarea activitaii de catre studenti este o parte esentiald a procesului de evaluare a calitatii
serviciilor educationale. Chestionarul este destinat identificarii opiniilor studentilor referitor la calitatea
materialelor de studiu ID si a evaluarii. Toate raspunsurile sunt strict confidentiale. Opiniile dvs. vor fi
utilizate la stabilirea actiunilor de imbunétaire a activitatii didactice, care va vor fi comunicate. VA rugdm sa
raspundefi la toate intrebdrile, marcand cu X varianta de raspuns pe care o considerati potrivita.

A. In ce proportie ati parcurs materialele de studiu ID?

75%-1 00% 50%-75°/0 | 25%-50% 0-25% Deloc

Suport de curs
Suport Activititi Aplicative

B. Cate ore alocafi sdptamanal pentru studiu individual la aceasta disciplind (efectuarea
temelor de casd, documentare, pregatirea pentru laborator/proiect, invitare)?

>6 ore <6 ore <4 ore <2 ore <] ord

C. Care este perceptia dvs. cu privire la afirmatiile de mai jos?

Nr. Itemi Evaluare *

1  |Pregatirea anterioara imi permite intelegerea disciplinei
Materia parcursa nu prezinta suprapuneri cu alte discipline

3 [Disciplina este relevantd in raport cu competentele (obiectivele)
specifice specializarii
4  |Suportul pentru activitifile aplicative este in concordanta cu suportul de
curs
5  |Materia parcursa in cadrul disciplinei are un grad adecvat de dificultate
Materialul de studiu utilizeaza metode/mijloace pedagogice adecvate
studiului individual
7 |Materia parcursa mi-a starnit interesul pentru domeniul disciplinei

7
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8  |In general, sunt satisfacut de aceastd experientd de invitare
9 |Suportul de curs prezinta clar obiectivele si tematica disciplinei
10 [Prezentarea materiei de studiu a fost clara, eficientd

11 |Au fost formulate explicit cerintele de evaluare a pregitirii si modul de
notare

12 |Au fost respectate cerinfele de evaluare i notare anuntate

*Legenda: S=excelent; 4=foarte bine; 3=bine; 2=satisfiicitor; |=nesatisficitor

Vi rugim si faceti pe verso comentarii suplimentare, precizind aspecte pozitive si negative
privind continutul disciplinei/activitatea la disciplina evaluata.

Vi multumim!
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Anexa nr.2

Universitatea ,,Constantin Brancusi" din Targu-Jiu
Facultatea
Programul de studiu ID, anul de studiu............
Anul universitar:

CHESTIONARUL DE EVALUARE A PERFORMANTELOR TUTORELUI
LA DISCIPLINA.........

Evaluarea activitatii de catre studenti este o parte esentiald a procesului de evaluare a calitatii
serviciilor educationale. Chestionarul este destinat identificarii opiniilor studentilor referitor la
performante cadrelor didactice care presteaza activitafi tutoriale. Toate rdspunsurile sunt strict
confidentiale. Opiniile dvs. vor fi utilizate la stabilirea actiunilor de imbuntitire a activitatii didactice, care
va vor fi comunicate. Va rugam sa raspundeti la toate intrebirile, marcand cu X varianta de raspuns pe care
o considerati potrivita.

A. In ce proportie ai participat la activitatile tutoriale si asistate?

75%-100% | 50%-75% 25%-50% | 0-25% Deloc

Tutoriale

Activitati aplicative asistate

B. Cite ore alocati saptamanal pentru studiu individual la aceastd disciplina (efectuarea temelor
de control, documentare, pregatirea pentru laborator/proiect, invitare)?

>6 ore <6 ore <4 ore <2 ore <1 ora

C. Care este perceptia dvs. cu privire la afirmatiile de mai jos?

Nr Itemi Evaluare *

5 4 (3 12 |1

Tutorialele/Activitatile aplicative sunt in legéturd cu materia parcurs la curs

Tutorele utilizeaza metode i mijloace care usureaza infelegerea problemelor

1
2
3 |Tutorele utilizeaza metode participative, interactive
4

Atmosfera creatd de cadrul didactic in cadrul activititilor tutoriale si
aplicative este favorabila unei activitati eficiente

5 |Tutorele a formulat explicit la inceputul activititii cerintele de
evaluare a pregatirii i modul de notare a temelor de control

6 |Tutorele a respectat cerinfele de evaluare si notare anuntate

9
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7 |Intdlnirile directe (fata in fata, online) cu tutorele s-au desfasurat in
conformitate cu calendarul disciplinei

8 [Tutorele a fost deschis dialogului la distanti (prin email, telefon, etc), a
incurajat si ajutat rezolvarea problemelor curente ale disciplinei

9 |Temele de control (proiectele) asigurd o intelegere mai profundi a
materiei parcurse la curs

10 |Tutorele a asigurat raspuns imediat la lucrarile de verificare sau la
proiectele realizate in echipa sau individual

11 |Tutorele a asigurat asistenta si suport pe parcursul studiului disciplinei

12 |Tutorele a raspuns prompt solicitérilor dvs. si a alocat un timp suficient
pentru a va asigura suportul educational prin dialog activ

*Legenda: 5=excelent; 4=foarte bine; 3=bine; 2=satisficator; |=nesatisfacitor
Vi rugam sa faceti pe verso comentarii suplimentare, precizind aspecte pozitive §i negative
privind continutul disciplinei/activitatea la disciplina evaluata.

Vi mulfumim!
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