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PREZENTAREA GENERALA A PROGRAMULUI DE STUDI UNIVERSITARI

1. Misiunea i obiectivele programului de studii

Programul de studn umversitare de heenta “Managementul organizagiilor 5i serviciilor publice” are misiunea didacucd §1 de cercetare,
precum s1 obiectivele generale si specifice corelate cu cele ale Universititii "Constantin Brancusi™ din Térgu Jiu, 51 ale Facultitii de
Stiinte Economice, in concordani cu Cadrul Nafional al Calificarilor din Invéaméntul superior $i cu cerintele piefei forfer de munca

Misiunea programului de studi universitare de master "Managementul organizatiilor si serviciilor publice” este de a forma specialisn
cu inalt nivel de competen}d in domeniul managementulur §i administraiel publice, capabili s rispundd provoeirilor complexe ale mediului
socio-economic contemporan  Programul urmdreste dezvoltarea cunostintelor teoretice avansate, a abihititilor analitice, a competentelor
manageriale s a spintulul etic necesare pentru proiectarea. implementarea si evaluarea poliicilor, strategulor §i serviculor publice Prin
integrarea dimensiuni academice cu cea aplicativa, programul isi propune

- 53 pregiteascd absolventi capabili sd conduca organizatin si institutu publice intr-o manierd eficientd, transparentd si orientatd spre
cetdtean,

- s3 promoveze cultura responsabilitdjn sociale, a buner guvernante s1 a inovagier manageniale;

- s sprijine dezvoltarea durabild a comunitdplor prin formarea de profesionisti cu o viziune strategicd si interdisciplinard asupra
admimistratier s1 serviciilor publice.

Programul de masterat "Managementul organizatiilor si serviciilor publice” isi propune sa devind un reper de excelen|d academicd si
profesionald in formarea specialistilor din domeniul admimstratier 51 managementului public, recunoseut la nivel napional si international
Viziunea programulu este aceea de a contribui la consolidarea uner administratii publice modeme, eficiente si inovauve, capabile sa raspunda
dimamic nevoilor societdjii $1 s genereze valoare pentru comunitdji. Printr-o abordare interdisciplinard §1 prin colaborare activd cu mediul
economic, mstitupional si civic, programul urmareste: sa formeze liden responsabili si vizionari, capabili $3 promoveze bune practict s1 politict
publice sustenabile, sa dezvolte un cadru educational deschis catre inovage. digitalizare s1 inteationalizare s1 53 sumuleze cultura cercetarii,
a performantei i a eticii in managementul organizafiilor st servictilor publice

Obiectivul principal al programului de studii universitare de masterat " Managementul organizatiilor si serviciilor publice” este de a
forma specialisti §1 lideri competenti in domeniul managementului §i administratier publice, capabili sa proiecteze. s implementeze §1 si
evalueze politici, strategn $1 servici publice in acord cu principile buner guvernanie, eficienter organizationale si dezvoltdni durabile
Programul urmdreste pregitirea absolvenfilor pentru a raspunde in mod profesionist provocarilor mediulul socio-economic actual, prin
dezvoltarea unor competenie avansate de analiza, planificare strategicd. luare a deciziilor $i coordonare a resurselor in orgamzatii st nstituti
publice. Obiective specifice ale programulur "Managementul organizatiilor si serviciilor publice™ urmaresc:

- Dezvoltarea unor cunostinie avansate §1 a unei gandiri critice in domeniul managementului organizatiilor $i serviciilor publice
- Formarea de competenie practice de planificare, organizare. coordonare $1 evaluare a resurselor si servicilor publice.

- Pregdurea specialistilor capabili si elaboreze s1 53 implementeze politici i strategit publice eficiente si sustenabile.

- Promovarea leadershipului responsabil, a eticii profesionale i a bunei guvernante in sectorul public

- Stumularea implicani in cercetare stiinpificd aplicatd si transfer de cunostinge intre mediul academic si institutitle publice

- Dezvoltarea capacitafii de inovare $1 adaptabilitate la schimbarile mediului socio-economic si politic

2. Competentele si rezultatele asteptate ale invitirii formate in cadrul programului de studii®:
2.1. COMPETENTE
Competentele invigirii, conform ESCO (European Skills, Competences, Qualifications and Occupations) pentru grupa de bazi

! Forme de invatamant: IF - invitdmant cu frecventd

* Sunt completate informaiile conform Anexele-nr - 1-3-la-Hotararea-Guvernului-nr -412/2025

* Competena reprezintd capacitatea dovedita de a utiliza cunogtinge, aptitudini §1 abilitafi personale, sociale si/sau metodologice in situatii de
munci sau de studiu pentru dezvoltarea profesionala §i personala (Conform Legii nr. 199/2023 a invafimantului superior, cu modificdrile si
completarile ulterioare) Competeniele (potnivit OME 6768/2023 pentru aprobarea Metodologiel de acordare a creditelor transferabile in
invitarea pe tot parcursul viefii) sum definite in corelatie cu calificirile ESCO definite pentru fiecare program de studiu, calificri inscrise in
RNCIS
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2631 — Economisti, sunt aliniate cu Cadrul European al Calificarilor (EQF) - nivelul 7 (corespunzitor studiile universitare de mastrat) si cu
cerntele invatdmdntulur supertor economic. avnd in vedere dezvoltarea abilitatilor necesare pentru integrarea pe piata muncii a absolventilor,
gandirea criticd si invatarea pe tot parcursul vietii. Ele urméresc:

- Competente cognitive si de cunoastere (EQF 7— Knowledge): intelegerea aprofundatd a conceptelor, teornilor st instrumentelor
de management aplicabile organizatiilor i institufiilor publice. cunoasterea cadrului juridic. economic st administrativ ce reglementeazi
functionarea serviciilor publice la nivel local, najional si european, analizarea politicilor publice §i a mecanismelor de buna guvernania.
transparenta 1 responsabilitate in sectorul public. stdpanirea tehnicilor de diagnostic organizajional. planificare strategicd §i management al
performantei in organizaju publice 51 non-profit;

- Competente aplicative si practice (EQF 7 — Skills): elaborarea si implementarea strategiilor de modernizare s1 eficientizare a
organizatiilor si servicillor publice. aplicarea metodelor $1 instrumentelor de analizd economicd. financiard s1 manageriald pentru evaluarea si
optimizarea activitétilor din sectorul public, dezvoltarea si implementarea de proiecte $i programe publice finanjate din resurse interne si
externe (napionale si europene), utilizarea tehnelogilor digitale §1 a instrumentelor modeme de e-guvernare §i management electronic in
furmizarea serviciilor publice:

- Competente sociale si de responsabilitate (EQF 7 — Responsibility and Autonomy): conducerea si coordonarea echipelor si
institupiilor publice, cu asumarea responsabilitdfii pentru calitatea si eficienia servicilor furnizate, dezvoltarea abilitanlor de leadership.
negociere §1 management al conflictelor in orgamzatn publice 51 comunitdfi. promovarea principiilor de eticd, integritate $1 responsabilitate
sociald in gestionarea resurselor publice. capacitatea de a lua decizii complexe 1 strategice pentru dezvoltarea organizatiilor si serviciilor
publice, in conditii de presiune si schimbare:

- Competente transversale (integrate in toate celelalte): abilitdti avansate de comunicare $1 relafionare cu celdtenii, institupiile
51 stakeholderii nationali si internaionali. capacitatea de gindire ¢riticd si rezolvare de probleme in situagi de complexitate ridicata din sectorul
public. aptitudinea de invitare continui si adaptare la noile tendinge. tehnologii $1 politiei publice, dezvoltarea unei viziuni strategice si
sustenabile privind rolul organizatulor s1 serviciilor publice in societate.

Aceste competente sunt in deplind concordantd cu EQF nivel 7 — nivelul de master, care presupune: cunostinte foarte specializate,
abilitafi avansate de rezolvare a problemelor, asumarea responsabilitagii pentru dezvoltarea organizafiilor si capacitatea de a contribui la
inovare §i schimbare.

in conformutate cu inscrierea in RNCIS, competentele specifice al domeniului "Management” programul de studiv "Managementul
organizatiilor si serviciilor publice” sunt.
a) Competente profesionale/Professional competences:

CP1 - Desfigoard activitapi de cercetare strategicd’Conducts sirategic research activities;

CP2 - Relafioneaza cu agentiile guvernamentale Liaises with government agencies;

CP3 - Gestioneaza implementarea politicii guvernamentale Manages the implementation of government policy:

CP4 - Oferd consiliere in ceea ce priveste dezvoltarea economicd Provides consultancy on economic development;

CP5 - Gesti =d finanjdrile guver le Manages government funding;

CP6 - Oferd consiliere in ceea ce priveste politica fiscald/ Provides consultancy on fiscal policy:

CP7 - Propune strategii de imbundtdpire/ Proposes improvement strategies;

CP8 - Oferd consiliere in ceea ce priveste politica de afaceri externe/Provides consultancy on foreign business policy:

CP9 - Dezvoltd onientarea cdre performanid in administrafia publica Develops performance ortentation in public administration;

CP10 - Verificd veniturt publice/ Audits public revenues:

CP11 - Verifica cheltuieli publice Audits public expenditures.

by Competente transversale/ Transversal competencies:

CT1 - Da dovada de imiprativa/ Demonstrates initiative;

CT2 - Gestioneaza resursele materiale si financiare’ Manages matevial and financial resources:

C13 - Respecta reglementarile Complies with regulations.

2.2. REZULTATE ASTEPTATE ALE INVATARII (conform Anexei 2 — Rezultatele inviitarii, la Standardele ARACIS
(/www.aracis.ro/wp-content/uploads/2025/03/Anexa-2_Domeniul-fundamental-4_Stiinte-sociale.pdf) si a rezultatelor definite de
facultate pentra disciplinele aferente):

a) CUNOSTINTE:
Cnl: Studentul/Absolventul poate sa explice conceptele. principule $1 teonile fundamentale privind managementul serviciilor publice;
Studentul/Absolventul poate sd analizeze rolul 1 specificul serviciilor publice in contextul administratiel publice moderne §1 al guvernanjei
locale/nagionale
Cn2: Studentul/Absolventul wdentifica cadrele legislative $1 institufionale relevante pentru furmizarea servicuilor publice
Cn3: Studentul/Absolventul intelege modelele comparative de organizare 1 furnizare a serviciilor publice in UE si la nivel international
Cn4: Studentul/Absolventul coreleaza politiciie publice cu strategiile de management al serviciilor publice
CnS: Studentul/Absolventul intelege structura, funciiile s1 dimensiunea sectorului public in economia nationala st in Uniunea Europeana.
Cn6: Studentul/Absolventul explicd principule de bazid ale economiei sectorulut public: eficienid, echitate. stabilitate economicd si
redistribuire:
Cn7: Studentul/Absolventul analizeazd rolul impozitelor, taxelor $i cheltuielilor publice in reglarea proceselor economice si sociale;
Cn8: Studentul/Absolventul recunoaste diferentele dintre bunurile publice. bunurile private §i bunurile mixte, precum si implicafiile acestora
in alocarea resurselor i interpreteazd teonile st modelele economice privind intervenyia statulut in economie
Cn9: Studentul/Absolventul explic conceptele. principiile si tendintele actuale privind digitalizarea in administragia publica s1 organizagile
publice:
Cnl0: Studenl/Absolventul explica principalele tehnologit digitale (platforme online, cloud computing, inteligentd artificiald. blockchain.
big data) utilizate in furnizarea servicilor pubiice;
Cnl1: Studentul/Absolventul analizeaza cadrul normativ §1 politicile europene §1 najionale privind transformarea digitald in sectorul public;
Cn12: Studentul/Absolventul recunoaste bune practici si modele internajionale de e-guvemnare si e-administragie $1 interpreteazd impactul
transformarn digitale asupra eficienjer organizationale, transparenter si relatier cu cetateni.
Cnl3: Studentul/Absolventul injelege conceptelor fundamentale de etica, deontologie s1 integritate academica; Studentul/Absolventul cunoaste
normelor si standardelor privind citarea. referenpierea si evitarea plagiatulul, Studentul/Absolventul injelege principiile etice aplicabile in
cercetared stiingificd si in elaborarea lucrarilor academice:;
Cnl4: Studentul/Absolventul cuncastere cadrului legal s1 institupional privind etica in educatie $1 cercetare; Studentul/Absolventul injelege
implicatilor etice ale deciznlor academice 51 profesionale
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Cnl35: Studentul/Absolventul intelege conceptele fundamentale privind riscul, vulnerabilitatea, rezilienta si criza in contextul organizatiilor

publice.

Cnl6: Studentul/Absolventul intelege upologiile de niscun (financiare. operapionale, reputationale, de secuntate, de medw) s1 impactul lor

asupra sectorului public: Studentul/Absolventul analizeaza cadrul legislativ s1 institufional privind managementul riscurilor si al situatilor de

crizd; Studentul/Absolventul recunoaste modelele si etapele procesului de management al niscurilor i al crizelor si interpreteaza studi de caz

s1 bune practict nationale i1 internafionale privind gestionarea crizelor in organizapiile publice.

Cnl7: Studentul/Absolventul intelege teortile 51 modelele de leadership si aplicabilitatea lor in orgamizatis, Studentul/Absolventul cunoaste

diferenjele dintre leadership i management g1 interdependenta acestora,

Cnl8: Swudentl/Absolventul intelege rolul leadershipului in  dezvoltarea culturn organizagionale §i a performanter echiper;

Studentul/Absolventul cunoaste stillurile de leadership §1 contextele in care acestea sunt eficiente; Studentul/Absolventul intelege factorii

psihologici si sociali care influenjeaza relajia lider—echipd

Cn19: Studentul/Absolventul intelege mecanismele psihosociale care slau la baza comunicarii eficiente in organizatile publice;

Studentul/Absolventul disunge intre diferitele tpur de comunicare (formald, informala. instituionald, digiald) s retevania lor in sectorul

public:

Cn20: Studentul/Absolventul cunoaste strategiile si tehnicile de negociere uulizate in relatia cu partenerii interni si externi ai organizatilor

publice: Studentul/Absolventul asociazi stilurile de comunicare si negociere cu contexte organizajionale concrete;

Cn21: Studentul/Absolventul valorificd teoria comunicirii si a negocierii pentru a fundamenta decizii §i strategii institutionale.

Cn22: Studentul/Absolventul infelege principiile fundamentale ale managementului financiar, inclusiv bugetarea, planificarea si controlul

financiar, aplicabile atat in orgamizatiile private, cit §i in cele publice;

C'n23: Studentul/Absolventul explica diferentele si asemandrile intre structurile financiare si procesele decizionale din sectorul privat si cel

public;

Cn24: Studentl/Absolventul cunoaste instrumentele si indicatorni financiart utilizayi pentru evaluarea performanter organizationale §1 pentru

fundamentarea deciziilor strategice

Cn25: Studentul/Absolventul identificd factorn de stres specifici mediulul organizatitlor si serviciilor publice.

Cn26: Studentul/Absolventul cunoaste modelele teoretice privind stresul ocupapional $1 mecanismele de coping; Studentul/Absolventul

distinge intre stresul individual 51 cel organizational si recunoaste efectele acestora asupra performantet institujionale,

Cn27: Studentul/Absolventul injelege relapia dintre stilul de conducere, cultura organizationald si nivelul de stres al angajaplor: Studentul/

Absolventul valorificd instrumentele de evaluare psihosociald pentru analiza chimatulw organizagional

Cn28: Studentul/Absolventul utilizeaza conceptele 51 modelele fundamentale ale procesului decizional in organizatii.

Cn29: Studentul/Absolventul analizeazd metodele $1 tehnicile moderne de adoptare a decizitlor (analiza multicriteriald, arbore decizional,

scenarit). Studentul/Absolventul coreleazd procesul decizional cu strategiile 51 obiectivele organizajionale

Cn30: Studentul/Absolventul explica conceptele, modelele si strategiile specifice administrarii afacerilor in mediul online

Cn31: Studentul/Absolventul idenuficd instrumentele digitale utilizate in e-commerce, marketing online §i managementul resurselor

organizajionale. Studentul/Absolventul analizeaza oportunitapile $1 nscunile asociate mediulun digital si transformarn digitale a afacerilor

Cn32: Studentul/Absolventul explica conceptele fundamentale si terminologia specificd utilizatd in comunicarea de afacen in limba engleza.

Studentul/Absolventul identifica formele si tehnicile de comunicare scrisa 1 orald specifice mediului international de afaceri.

Cn33: Studentul/Absolventul analizeaza diferentele culturale st impactul acestora asupra procesului de comunicare in afaceri

Cn34: Studentul/Absolventul intelege conceptele fundamentale si teoriile privind inovatia si schimbarea organizapionala. inclusiv diferitele

tipuri de inovatie: tehnologica, organizationald, de produs si de proces; Studentul/Absolventul explicd modelele si etapele proceselor de

schimbare in orgamizatu, precum $1 rolul factorilor intermi §1 externt care influenteard succesul acestora,

Cn35: Studentul/Absolventul cunoaste rolul cultuni organizationale. leadershipului st comunicri eficiente in implementarea inovatiilor 51 a

schimbdrilor; Studentul/Absolventul identifica tendintele si bunele practici internationale in domeniul managementului inovapiel s al

schimbarn

('n36: Studentul/Absolventul explicd conceptele. teoniile si modelele fundamentale de negociere si de gestionare a conflictelor in mediul de

afacern

Cn37: Studentul/Absolventul disunge stilunile, tacticile §1 etapele procesului de negociere in funcyie de contextul organizapional: Studentul/

Absolventul analizeazi cauzele si tipologiile conflictelor organizajionale. precum 5i metodele eficiente de rezolvare a acestora.

('n38: Studentul/Absolventul explica conceptele si principiile fundamentale ale dreptului comercial i ale contractelor comerciale

Cn39: Studentul/Absolventul identificd tipunle de contracte comerciale utilizate in practica afacenlor (vanzare-cumpdrare. franciza,

distributie, leasing ete ), Studentul/ Absolventul analizeazi cadrul legislativ napional $i european aplicabil contractelor comerciale

Cn40: Studentul/Absolventul explica conceptele si teoriile fundamentale privind creativitatea si inovatia in mediul de afaceri.

Cn41: Studentul/Absolventul identificd metode s1 tehnici de stimulare a gandirn creative (brainstorming, design thinking, SCAMPER et ),

Studentul/Absolventul analizeaza rolul creativitapi in dezvoltarea strategiilor antreprenoriale si a avantajului compeutv.

Cn42: Studentul/Absolventul intelege principiile $i functiile managementului resurselor umane in organizati. Studentul/ Absolventul cunoaste

teortile 51 modelele de comporiament orgamzational la nivel individual, de grup i organizational,

Cn43: Studentul/Absolventul intelege factorn care influenteaza sausfactia. motvatia st performanta angajatilor:

Cn44: Studentul/Absolventul cunoaste procesele de recrutare. selechie, evaluare si dezvoltare a resurselor umane: Studentul/ Absolventul

intelege impactului culturn organizationale asupra eficientei $i climatului de munca

Cn43: Studentul/Absolventul recunoaste principiile fundamentale ale strategier s1 politicilor publice in contextul dezvoltdrii organizatiilor
ublice;

2‘ nd6: Studentul/Absolventul analizeazl factorii interni §i externi care influenteazd performanta i adaptabilitatea mstitutitlor publice:

Studentul/Absolventul infelege relagia dintre obiectivele strategice ale organizapier i politicile publice la nivel local, regional si national:

Cn47: Studentul/Absolventul distinge instrumentele de planificare strategicd, evaluare a performanter §i monitorizare a implementari

politicilor. Studentul/ Absolventul valorificd exemple si studin de caz privind reforme st dezvoltare institufionala in sectorul public.

Cn48: Studentul/Absolventul injelege conceptele s indicatorii de performanid specifict organizatilor si serviciilor publice; Studentul /

Absolventul explica relatia dintre obiectivele institujionale, resursele disponibile §i rezultatele asteptate;

Cn49: Studentul/Absolventul cunoaste metodele si instrumentele de evaluare a performantei la nivel individual, de echipa si orgamizational,

Cn30: Studentul/Absolventul analizeaza mecanismele de motvare §1 recompensare care sustin cresterea performanter in sectorul public:

Studentul/Absolventul recunoaste bune practici $i modele internapionale de management al performangel in administrapia publica

Cn51; Studentul/Absolventul detine cunostinte aprofundate privind conceptele de dezvoltare regionala, sustenabilitate §1 economie verde:

Studentul/Absolventul intelege rolul clusterelor verzi ca mecanisme de cooperare intre firme, autoritay §1 institutil de cercetare.
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Cn52: Studentul/Absolventul cunoagte instrumentele de politicd publicd §1 mecanismele de finantare europeand dedicate dezvoltiru regionale

durabile.

Cn53: Studentul/Absolventul recunoaste fundamentele teoretice s principule de bazid care guverncazd dezvoltarea reglonald;

Studentul/Absolventul intelege mecanismele de reducere a disparitdtilor teritonale si rolul politicilor de coeziune

Cn54: Studentul/Absolventul cunoaste bune practici 51 modele europene si internafionale de dezvoltare regionala

Cn35: Studentul/Absolventul intelege principile si etapele cercetdrii stimnifice in domeniul economic; Studentul / Absolventul cunoaste

metodele calitative si cantitative de cercetare aplicabile in stuingele economice;

Cn56: Studentul/Absolventul injelege modul de formulare a ipotezelor si obiectivelor de cercetare, Studentul / Absolventul cunoaste tehnicile

de colectare. prelucrare si interpretare a datelor economice.

Cn37: Studentul/Absolventul ingelege normele de redactare 51 citare academica, respectand etica cercetdni

Cn38: Studentul/Absolventul explica conceptele. principiile s1 etapele managementului proiectelor europene in domeniul turismului §i

serviciilor. Studentul/Absolventul analizeazd programele si finantdrile europene disponibile pentru dezvoltarea afacerilor si destinatilor

turistice

Cn39: Studentul/Absolventul identifica eriterile de eligibilitate, bunele practic si cerintele pentru elaborarea si implementarea proiectelor

curopene,

Cn60: Absolventul distinge instrumentele si tehnicile de monitorizare, evaluare i raportare specifice proiectelor finantate din fonduri europene

Cn61: Studentul/Absolventul cunoagte structura, functile 1 procesele organizationale specifice mediului in care se desfiyoard practica

Cn62: Studentul/Absolventul intelege aplicabilitatea teorilor, metodelor $i tehnicilor studiate in contexte reale de afacer.

Cn63: Studentul/Absolventul identifica normele, regulamentele si procedurile specifice organizajiilor gazda st domeniului protesional.

Cn64: Studentul/Absolventul cunoaste structura si cerinfele formale ale unei luerdn de disertatie la mivel de master. Studentul/ Absolventul

intelege metodele 51 tehnicile de cercetare stunnificd aplicabile temer alese. Studentul/Absolventul identifica sursele de informare relevante st

criteriile de evaluare a calitapn informatilor st datelor

Cn65: Studentul/Absolventul injelege conceptele fundamentale ale digitalizari si transformarii tehnologice in mediul de afaceri. inclusiv

tendintele actuale si impactul tehnologiilor emergente (1A, Big Data, loT. blockchain). Studentul/Absolventul cunoaste instrumentele.

platformele st solupiile tehnologice utilizate in managementul digital al afacerilor

Cn66: Studentul/Absolventul explicd modul in care digitalizarea influenteazi procesele organizationale. modelele de afaceri i strategiile de

dezvoltare ale compannlor, Studentul/Absolventul identificd provocarile si oportunitapile generate de transformarea digiald, inclusiv aspectele

legate de securitate, confidentialitate i guvernanid digitala

Cn67: Studentul/Absolventul intelege principiile §i elapele proiectani unui plan de afacer inclusiv strategi, resurse §i structura

organizajionali

Cn68: Studentul/Absolventul cunoaste metodele de management aplicate pentru coordonarea §i monitorizarea proiectelor de afacer:;

Studentul/Absolventul identificd indicatorii de performanid $i eriteriile de evaluare a succesului unui proiect de afacen

Cn69: Studentul/ Absolventul intelege conceptele fundamentale $1 teorille managementului cunogtinielor in organizatii, Studentul/Absolventul

cunoaste metodele s1 instrumentele uulizate pentru colectarea. stocarea §: diseminarea cunostinjelor

Cn70: Studentul/Absolventul analizeazi rolul capitalului intelectual 51 al inovir in cresterea performanter orgamizapionale

Cn71: Studentul/Absolventul intelege principiile comunicani manageriale st modul in care aceasta influenteazd procesele decizionale si

performanta organizationala

Cn72: Studentul/Absolventul explica conceptul de brand personal si rolul acestuia in dezvoltarea carierel $1 consolidarea imagini profesionale.
b) APTITUDINI:

Apl: Studentul/Absolventul aplica instrumente si tehnici modeme de planificare, organizare. coordonare si control al serviciilor publice,

Ap2: Studentul/Absolventul elaboreazi 51 evalueaza strategii de imbunatagire a calitati 51 eficientel serviculor publice;

Ap3: Studentul/Absolventul utilizeazd metode de analiza cost-beneficiu si de evaluare a performanier serviciilor publice..

Ap4: Studentul/Absolventul concepe proiecte si programe pentru dezvoltarea serviculor publice la nivel local, regional sau national s1 foloseste

abilitdy de comunicare si negociere in relatia cu cetdtenii, institupiile $i partenerii soctall.

ApS: Studentul/Absolventul utilizeazd instrumente de analizd economicd pentru a evalua impactul politicilor fiscale 51 bugetare asupra

economiei §i societdfil,

Ap6: Studentul/Absolventul aplicd metode de evaluare a eficienter s1 echitdtii in furmizarea bununlor si servicitlor publice,

Ap7. Studentul/Absolventul calculeazi si interpreteaza indicatori relevanyi pentru analiza veniturilor si cheltuielilor publice;

Ap.8: Studentul/Absolventul elaboreazd scenarii s1 propunert de politict publice pe baza datelor economice disponibile 1 argumenteaza decizii

de politica fiscald si bugetard din perspectiva economica §i sociala

Ap.9: Swdentul/Absolventul utilizeazd nstrumente digitale pentru analiza. gestionarca $i imbunatajirea proceselor administrative $i a

serviciilor publice;

Ap.10: Studentul/Absolventul aplicd metode de evaluare a gradului de digitalizare $1 a impactului solupilor IT asupra performaniei

organizationale,

Ap.11: Studentul/Absolventul elaboreaza proiecte de digitalizare pentru modemizarea servicitlor publice;

Ap.12: Studentul/Absolventul integreaza tehnologn digitale in procesele de comunicare, coordonare §i colaborare in organizatiile publice s

argumenteazi avantajele si limitele utilizarn solupiilor digitale in funciie de contextul institupional s socral.

Ap.13: Studentul/Absolventul aplica corect regulile de redactare academicd 51 de utilizare a surselor bibliogratice;

Ap.14: Swdentul/Absolventul utilizeazd instrumente de prevenire si detectare a plagiatului in elaborarea lucrdrilor academice;

Studentul/Absolventul analizeaza dileme etice din mediul academic §i profesional §1 sd propuna solutn responsabile;

Ap.15: Studentul/Absolventul argumenteazi decizii s1 pozifii proprii dinir-o perspectivd eticd $i de integritate; Studentul/Absolventul

mtegreazd principi etice in proiecte de cercetare $i in activitdfi profesionale

Ap.16: Studentul/Absolventul aplicd metode si instrumente de identificare, evaluare s1 monitorizare a riscunilor in organizatile publice,

Ap.17: Studentul/Absolventul elaboreazi planuri de prevenire $1 raspuns la crize adaptate specificulul institupional; Studentul/Absolventul

utilizeazi tehnici de analizd 51 simulare pentru anticiparea scenarulor de nsc 51 enzd, Studentul/ Absolventul coordoneazd activitdys de

comunicare strategicd si de gestionare a informatitlor in context de crizd; Studentul/ Absolventul a integreazd principile reziliente

orgamzationale in strategile de dezvoltare institupionald

Ap.18: Studentul/Absolventul identifice si 53 aplice stilun de leadership adecvate diferitelor contexte orgamizagionale:

Ap.19: Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de motivare si influentare pentru a creste implicarea si performania echipei;

Studentul/Absolventul gestioneaza dinamica echipelor si dezvoltd relatii de incredere intre lider st membrii organizatier: Studentul/ Absolventul

evalueaza eficienta stilunilor de conducere §i impactul lor asupra rezultatelor organizationale: Studentul/Absolventul dezvolta abilitati de auto-

reflectie i imbunatdtire a propriului stil de leadership
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Ap.20: Studentul/Absolventul construieste mesaje clare 51 adaptate publicului-{intd (cetdtent, partener institutionali, mass-media),

Ap.21: Studentl/Absolventul gestioneaza conflicte organizapionale prin tehnici de negociere s1 mediere, Studentul/Absolventul adapteaza
discursul s1 strategia de negociere la dinamica situagitlor reale;

Ap.22: Studentul/Absolventul unlizeaza tehniei de persuasiune. ascoltare activd si feedback constructiv pentru a consolida relafule
mstitugionale; Studentul/ Absolventul aplicd instrumente digitale de comunicare pentru a creste transparenia si participarea cetileneasci.
Ap.23: Swdentul/Absolventul aplicd tehnici de analizd financiard pentru evaluarea performaniei economico-financiare si identificarea
niscurilor st oportunitatilor,

Ap.24: Studentul/Absolventul elaboreaza planun financiare §1 strategn de alocare a resurselor adaptate specificului organizaier,

Ap.25: Studenwl/Absolventul utilizeaza informatii financiare pentru fundamentarea deciziilor manageriale §1 optimizarea proceselor
organizafionale

Ap.26: Studentul/Absolventul aplicd tehnici de reducere si control al stresului la nivel individual $i organizational, Studentul/ Absolventul
prolecteaza programe de management al stresului pentru echipe si institupii publice

Ap.27: Studentul/Absolventul utihzeazd metode de constliere organizationald si de dezvoltare a rezilientei in randul angajatilor;

Ap.28: Studentul/Absolventul gestioneazi situatiile de conflict 51 tensiune in cadrul organizatilor publice;Studentul/Absolventul integreaza
practici de well-being s1 echilibru munci—viata in strategitle nstitutionale

Ap.29: Swdentul/Absolventul utilizeaza instrumente si tehnici specifice pentru fundamentarea deciziilor manageniale.

Ap.30: Swdentul/Absolventul elaboreazd si interpreteazd scenari decizionale, evaluind niscuri si alternative. Studentul/Absolventul
argumenteazi i sustine decizii in cadrul echipelor de lucru, pe baza analizelor efectuate.

Ap.31: Studentul/Absolventul aplicd instrumente §i platforme digitale pentru organizarea s1 administrarea afacenlor online

Ap.32: Studentul/Absolventul proiecteazi si implementeazd strategii de promovare st vinzare in mediul online. Studentul/ Absolventul
utihizeazd date 1 indicatort de performantd digitala pentru luarea deciziilor manageriale.

Ap.33: Studentul/Absolventul redacteazd documente de afaceri (emailurl, rapoarte, prezentarl) corect $i profesionist in limba engleza:
Studentul/Absolventul utilizeaza abilitdti de comunicare orald pentru prezentri §i negocieri in limba englezi

Ap.34: Studentul/Absolventul aplica tehnici de comunicare interculturald pentru a gestiona eficient interactiunile de afaceri intemationale.
Ap.35: Studentul/Absolventul aplica metode $1 instrumente de management al inovatiei pentru dezvoltarea proiectelor $i proceselor inovative,
Studentul/Absolventul analizeazd impactul schimbdrilor orgamizajionale asupra performantel, motivajiei angajatilor si compettivitdfii firmet
Ap-36: Studentul/Absolventul elaboreaza planuri si strategu de schimbare, incluzind planificarea, implementarea §1 monitonizarea proceselor
inovative; Studentul/Absolventul comunicd 1 prezinta propuneri si rapoarte privind strategiile de inovatie 1 schimbare in contexte profesionale
st academice

Ap.37: Studentul/Absolventul elaboreaza strategii de negociere adaptate diverselor situatii de afaceri st nivelun ierarhice.

Ap.38: Swdentul/Absolventul aplicd tehnict de mediere si arbitra) pentru solutionarea conflictelor in orgamzatit; Studentul/ Absol ventul
utilizeazd instrumente de evaluare a interesclor i pozitulor partilor implicate in negociere

Ap.39: Swdentul/Absolventul redacteaza s1 interpreteazi clauze contractuale cu relevantd pentru mediul de afaceri

Ap.A40: Studentul/Absolvenwl aplicd metode juridice de prevenire s1 solutionare a lingnlor comerciale; Studentul/Absolventul evalueaza
niscurile jundice asociate diverselor tipun de contracte comerciale

Ap.41: Swdentul/Absolventul aplicd metode de gindire creativa pentru rezolvarea problemelor complexe din organizatii

Ap.42: Swdentul/Absolventul elaboreaza solutin movatoare pentru dezvoltarea produselor. servicilor st proceselor de afacen:
Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de generare 51 selectie a ideilor pentru initierea de proiecte antreprenoriale.

Ap.43: Studentul/Absolventul aplicd metode de analizd a comportamentului individual gi de grup in organizajn; Studentul/ Absolventul
utilizeaza instrumente de recrutare. selectie si evaluare a performanter personalulur;

Ap.44: Studentul/Absolventul elaboreazi politici st programe de motivare si dezvoltare profesionald a angajatilor; Studentul/Absolventul
gestioneaza situatii de conflict §i s3 propuna solutii pentru imbundtitirea relatiilor de munc,

Ap.45: Studentul/Absolventul dezvolta strategii pentru crearea unui climat orgamzational favorabil implicani s1 performanter

Ap.46: Studentul/Absolventul elaboreazi strategi §1 planun de dezvoltare adaptate nevoilor si resurselor organizajier publice. Studentul/
Absolventul aplica metode de analiza SWOT, PESTEL si alte instrumente de evaluare strategica,

Ap.AT: Studentul/Absolventul concepe politici publice 1 programe institutionale care sustin dezvoltarea sustenabild §i inovarea:

Ap48: Studentul/Absolventul monitorizeazd si evalueazd implementarea strategiilor si politicilor pentru a propune ajustiri eficiente;
Studentul/Absolventul coordoneazd proiecte de reforma institujionala si inijiative de schimbare organizationald.

Ap.49: Studentul/Absolventul dezvolta sisteme de evaluare s momtorizare a performantel organizationale:

Ap.50: Studentul/Absolventul aplicd mstrumente de masurare a indicatorilor de performantda s de analizd a rezultatelor, Studentul /
Absolventul concepe strategii pentru optimizarea proceselor, cresterea eficientel i atingerea obiectivelor institutionale;

Ap.51: Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de feedback si coaching pentru imbunatitirea performanter individuale 1 colecuve: Studentul
/ Absolventul interpreteaza rapoarte si date pentru fundamentarea deciziilor managenale.

Ap.52: Studentul/Absolventul evalueazd potentialul regional §i resursele disponibile pentru constitwirea i consolidarea clusterelor verziz
Studentul / Absolventul propune strategii de colaborare §i partenenate regionale onientate spre inovatie §i competitivitate sustenabili

Ap.53: Studentul/Absolventul integreazd metode de analizd economicd, sociald si de mediu in fundamentarea decizilor de dezvoltare regionala
Ap.54: Studentul/Absolventul analizeaza capacitatea regiunilor de a atrage investitii $i de a valorifica resursele locale, Studentul / Absolventul
compard diferite instrumente de planificare §i implementare a strategiilor de dezvoltare la nivel regional.

Ap.55: Studentul/Absolventul construteste scenarn st recomandin practice pentru consolidarea competitivitagy regionale.

Ap.56: Studentul/Absolventul elaboreazi un plan de cercetare in domeniul economic. pornind de la o problema reald.

Ap.57: Studentul/Absolventul utilizeazd metode si instrumente adecvate pentru colectarea si analiza datelor; Studentul / Absolventul aplica
tehnict statistice si econometrice pentru validarea ipotezelor de cercetare,

Ap.58: Studentul/Absolventul redacteazd rapoarte, articole si lucrdn stinfifice conforme standardelor academice, Studentul / Absolventul
utilizeazi resurse bibliografice si baze de date stuntifice pentru fundamentarea cercetari,

Ap.59: Studentul/Absolventul aplicd metode si instrumente de planificare, gestionare §i implementare a prolectelor europene in turism si
servicii.

Ap.60: Studentul/Absolventul elaboreaza propuner si documentatii de proiect. conform cerinfelor programelor europene

Ap.61: Swudentul/Absolvenl utilizeazd nstrumente de monitorizare $i evaluare a progresului §i performanter proiectelor europene;
Studentul/Absolventul dezvoltd solupi movatoare pentru cresterea eficienter s1 impactulus protectelor wristice finantate din fondur europene
Ap.62: Swdentul/Absolventul aplica cunostintele teoretice pentru rezolvarea problemelor conerete intdlnite in organizajii

Ap.63: Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente $1 metode de lucru specifice actvitdtilor de practicd profesionala:

Ap.64: Studentul/Absolventul colaboreazi eficient cu colegn $1 menton, demonstrind abilitdn de comunicare 51 organizare a muncii
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Ap.65: Studentul/Absolventul planifica si realizeazd un proiect de cercetare coerent, respectind etapele de elaborare a lucrdrii de disertatie,
Studentul/Absolventul analizeazd, interpreteazd s sintetizeazd datele colectate pentru a susfine concluzii relevante si argumentate:
Studentul/Absolventul redacteazd lucrarea de disertatie respectind standardele academice. stilul stintific si normele de citare
Ap.66: Studentul/Absolventul aplica instrumente digitale si tehnologice pentru optimizarea proceselor organizationale si pentru dezvoltarea
strategiilor de afaceri inovative
Ap.67: Studentul/Absolventul analizeaza date $i rapoarte generate de aplicatiile digitale pentru fundamentarea deciziilor manageriale;
Studentul/Absolventul elaboreaza planun i proiecte de transformare digitala, integrind tehnologiile emergente si solutitle digitale adecvate
specificulur organizajiel, Studentul/ Absolventul comunica eficient propunenle i rezultatele proiectelor de digitalizare. utilizind metode si
instrumente de prezentare profesionala
Ap.68: Studentul/Absolventul elaboreaza planun §i proiecte de afacen coerente, aplicand tehnic) de management strategic $i operational
Ap.69: Studentul/Absolventul monitorizeazd $1 ajustenzd implementarea proiectelor, utilizand instrumente de control si evaluare a
performanter; Studentul/Absolventul coordoneazi echipe de lucru si procese organizationale pentru atingerea obiectivelor de afaceri.
Ap.70: Studentul/Absolventul aplica tehnici de organizare si valorificare a informatnlor si cunostintelor in procese decizionale
Ap.71: Studentul/Absolventul elaboreaza procedun 1 sisteme de management al cunostintelor pentru optimizarea activititilor organizationale;
Studentul/Absolventul faciliteazd schimbul de cunostinte si bune practici in cadrul echipelor si intre departamente.
Ap.72: Studentul/Absolventul aplica tehnici eficiente de comunicare manageriald pentru transmiterea mesajelor clare si persuasive in contexte
organizajionale
Ap.73: Stdentul/Absolventul dezvoltd 1 promoveazi un brand personal coerent, aliniat cu valorile 1 obiectivele sale profesionale. .
Ap.74: Studentul/Absolventul analizeaza feedback-ul primit §i adapteazd mesajele si stilul de comunicare pentru a creste eficienta relatiilor
interpersonale $1 organzagionale
Ap75: Swudentul/Absolventul utilizeazd metode si canale modemne de comunicare digitald pentru consolidarea imaginu personale st a
strategiilor organizapionale

¢) RESPONSABILITATE S§1 AUTONOMIE:
RA1L: Studentul/Absolventul colaboreaza eficient in echipe interdiseiplinare pentru solutionarea problemelor din sectorul public,
RA2: Swdentul/Absolventul adopta o atitudime eticd i responsabild in procesul decizional §1 in gestionarea resurselor publice:
RA3: Studentul/Absolventul manitfesta spirit eritic i reflexiv in anahiza politicilor si practicilor de fumizare a serviciilor publice;
RA4: Studentul/Absolventul promoveaza inovarea, dignalizarea si sustenabilitatea in managementul serviciilor publice si acfioneaza ca un
profesionist autonom, capabil 53 sustind principiile bunei guvernante, transparentei §i participdrii cetdfenesti.
RAS: Studentul/Absolventul manifestd responsabilitate in analiza modului de utilizare a resurselor publice §1 a consecintelor asupra societdni,
RAG6: Studentul/Absolventul adopti o abordare criticd 1 fundamentatd in evaluarea sustenabilitdtn politicilor fiscale s1 bugetare;
RAT: Studentul/Absolventul acjioneazi cu autonomie in cercetarea $i interpretarea fenomenelor economice din sectorul public,
RAS: Studentul/Absolventul colaboreazi cu profesionisti din domeniul economic si administrauv pentru a fundamenta soluji de politica
publicd si promoveaza transparenta $i responsabilitatea fiscala ca principn esenjiale in gestionarea sectorului publie.
RA9: Studentul/Absolventul manifestd responsabilitate in utilizarca tehnologiilor digitale, respectind principiile etice, protectia datelor 51
securitatea informationald;
RA10: Studentul/Absolventul adoptd o atitudine proactiva in promovarea inovari §i a transformari digitale in orgamizagin publice;
RAIL: Swdentul/Absolventul isi asumd autonomia in cercetarea. selectia si1 adaptarea solunilor digitale la nevoile organizatulor si
comunititilor,
RAI12: Studentul/Absolventul colaboreaza cu specialisti T, factori decizionali 1 cetdieni pentru implementarea proiectelor de digitalizare §i
promoveazd culture digitald, transparenta i accesul echitabil la serviciile publice dignalizate,
RA13: Studentul/Absolventul isi asuma responsabilitatea respectirii normelor de integritate academica in activitapile de studiu si cercetare.
RA14: Studentul/Absolventul mamfestd autonomie §1 onestitate in procesul de elaborare a lucrarilor stintifice si a proiectelor profesionale:
Studentul/Absolventul adopti o conduntd etici in relatiile academice §1 profesionale, bazatd pe respect 51 corectitudine.
RAI1S: Studentul/Absolventul contribuie la promovarea unei culturi organizajionale orientate spre integritate 1 transparentd,
Studentul/Absolventul isi asume rolul de mode! de comportament etic in contexte academice §1 antreprenonale
RA16: Studentul/Absolventul mamifestd responsabilitate in uarea  dectanlor critice in situaty  de  incertitudine  §1 presiune;
Studentul/Absolventul adoptd o atitudine proactiva in dezvoltarea unei culturi organizajionale orientate spre prevenirea riscurilor i pregitirea
pentru crize: Studentul/Absolventul is1 asumd@ autonomia in propunerea s implementarea de masuri pentru reducerea vulnerabilitagilor
mstitutionale,
RA17: Studentul/Absolventul colaboreaza eficient cu echipe multidisciplinare si cu actori externi (autoritiy, comunitiyi, mass-media) pentru
gestionarea crizelor. Studentul/ Absolventul promoveaza transparenta, responsabilitatea si invatarea organizationald ca principii esenpiale in
managementul nscunlor i al crizelor
RAI18: Studentul/Absolventul 51 asumi responsabilitatea dezvoltdrii unei conduite de leadership etic $i orientat spre rezultate;
RA19: Studentul/Absolventul manifesta autonomie in coordonarea echipelor si in luarea deciziilor strategice: Studentul/Absolventul contribuie
la crearea unui climat organizational bazat pe incredere, colaborare 1 respect reciproc. Studentul/Absolventul promoveazd leadershipul
participativ st implicarea angajatilor in procesele decizionale; Studentul/Absolventul devine un agent al schimbdrii pozitive prin exemplul
personal si prin influenta exercitati asupra echipet
RA20: Studentul/Absolventul sustine dialogul etic si transparent in relatitle institupionale st in procesul de turmizare a serviciilor publice:
Studentul/Absolventul isi asuma rolul de facilitator in procese de comunicare §i negociere complexe, mentindnd impartialitatea §1 respectul
pentru toate partile implicate.
RA21: Studentul/Absolventul contribute acuv la crearea unui climat orgamizational bazat pe colaborare. incredere 1 respect reciproc;
RA22: Studentul/Absolventul dezvoltd solugii inovative si flexibife in situatii de negociere cu grad ridicat de incertitudine; Studentul/
Absolventul promoveaza implicarea celatenilor si partenenatul social ca parte a unei cultun organizationale participative
RA23: Studentul/Absolventul demonstreazi autonomie in luarea deciziilor linanciare §i in gestionarea resurselor organizajionale,
RA24: Studentul/Absolventul dezvoltd responsabilitate eticd §1 profesionald in aplicarea principiilor managementulu financiar, respectand
legislapia 1 standardele bune de practica.
RA25: Studentul/ Absolventul is1 asuma responsabilitatea pentru monitorizarea performangel financiare s1 adaptarea strategnlor in funcfie de
rezultatele objinute 1 schimbarile din mediul extern
RA26: Studentul/Absolventul adoptd o atitudine responsabild fatd de sanftatea psihicd s performanta angajatilor din sectorul public;
Studentul/Absolventul acjioneaza ca promotor al culturi organizajionale sindtoase si al prevenirii stresulur cronic,
RA27: Studentul/Absolventul i1 asuma autonomia in alegerea si implementarea metodelor de interventie adaptate contextului instituyional,
Studentul/Absolventul contnibute la dezvoltarea unor politici organizapionale care sustin sdndtatea ocupationald gt motivatia profesionald.
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RA28: Studentul/Absolventul promoveazi leadership-ul empatic. sprijinul social si colaborarea ca instrumente de reducere a stresulu
organizafional

RA29: Studentul/Absolventul manifestd capacitatea de a lua decizu fundamentate in situatii complexe si dinamice. Studentul/ Absolventul
demonstreaza responsabilitate in evaluarea impactului deciziilor asupra orgamzagiei $1 parfilor interesate.

RA30: Studentul/Absolventul dovedeste autonomie i inifiativa in alegerea metodelor §i tehnicilor decizionale potrivite diferitelor contexte
RA31: Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a gestiona procesele §i resursele unet afaceri in mediul online, in conditil de
schimbare rapida. Studentul/Absolventul manifestd responsabilitate in asigurarea securitagu datelor s1 eticn in admimistrarea alacerilor digitale
RA32: Studentul/Absolventul da dovada de inifiativa 1 autonomie in dezvoltarea §1 implementarea unor solutii inovative pentru afaceri online.
RA33: Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a comunica clar $1 persuasiv in limba englezi, adaptind mesajul la context s1 public:
Studentul/Absolventul manifestd responsabilitate in utilizarea unwi limba) profesionist. etic §i adecvat mediului internapional
Studentul/Absolventul exerseazi autonomie §1 inifiativd in perfectionarea competentelor lingvistice si interculturale pentru mediul de afacen
RA34: Studentul/Absolventul demonstreazd autonomie in identificarea oportunitatitor de inovare §1 in luarea deciziilor privind implementarea
schimbdrilor organizapionale; Studentul/ Absolventul dezvolta responsabilitate etica in aplicarea strategitlor de inovare 51 schimbare, respectand
impactul asupra angajajilor, chientilor st comunitapi de afacern.

RA35: Studentul/Absolventul coordoneaza si prioritizeaza activitai de cercetare si analizi pentru gestionarea schimbdrii si promovarea culturi
movative in organizatie: Studentul/ Absolventul isi asuma responsabilitatea pentru evaluarea si ajustarea strategiilor de inovare 1 schimbare,
pe baza rezultatelor si a feedback-ului din mediul extern

RA36: Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a gestiona situatii de conflict cu profesionalism si echilibru. respectind principiile
eticii in afaceri; Studentul/ Absolventul manifestd responsabilitate in alegerea §i implementarea unor solufil negociate care sd maximizeze
beneficiile comune.

RA37: Studentul/Absolventul demonstreaza autonomie si inifiativa in adaptarea stilului personal de negociere §1 in asumarea rolulur de
mediator in contexte orgamizagionale complexe

RA38: Studentul/Absolventul demonstreaza capacitatea de a lua dectzu responsabile privind negocierea §i asumarea clauzelor contractuale,
RA39: Studentul/Absolventul manifestd responsabilitate in respectarea normelor legale §i a principiilor eticii profesionale in derularea
contractelor comerciale; Studentul/Absolventul exerseaza autonomie §i inifiativi in gestionarea relapiilor contractuale $1 in apararea intereselor
orgamizatiel

RA40: Studentul/Absolventul demonstreaza imprativa si originalitate in propunerea de solufii si protecte de ataceri inovative

RA41: Swdentul/Absolventul manifestd responsabilitate in aplicarea gandirii creative pentru crearea de valoare sustenabild in organizatu;
Studentul/Absolventul demonstreazd autonomie in dezvoltarea §i implementarea unor procese decizionale bazate pe creativitate si inovagie,
RA42: Studentul/Absolventul isi asumd responsabilitatea pentru decizii privind recrutarea, dezvoltarea i retenfia resurselor umane;
Studentul/Absolventul manifestd autonomie in propunerea si implementarea unor politici de resurse umane adaptate organizagiel.

RA43: Studentul/Absolventul adoptd o conduitd etica si responsabild in relatiile de muned §i in gestionarea capitalului uman, Studentul/
RA44: Absolventul contribuie la dezvoltarea unei cultun orgamzationale bazate pe respect. echitate §i colaborare, Studentul/Absolventul
promoveaza inipiative orientate spre bundstarea angajagilor s1 cresterea performanjei organizationale

RA45: Studentul/Absolventul actioneaza responsabil in definirea i implementarea strategiilor, respectind principiile transpareniei 51 bunei
guvernante:

RA46: Studentul/Absolventul isi asuma autonomia in identificarea oporiunitdtilor si riscurilor asociate dezvoltdrn orgamizationale;
Studentul/Absolventul promoveaza colaborarea si implicarea pértilor interesate in procesul decizional $1 strategic,

RA47: Swudentul/Absolventul stimuleazi cultura inoviirn si a imbundtagirii continue in organizatitle publice. Studentul/Absolventul susfine
dezvoltarea orgamzajionala bazata pe criterti de eficientd. echitate $1 responsabilitate sociald

RA48: Studentul/Absolventul isi asuma responsabilitatea pentru atingerea obiectivelor 51 rezultatelor organizatier,

RA49: Studentul/Absolventul actioneazd autonom in implementarea masurilor de opumizare si imbundtapire a performanter; Studentul /
Absolventul promoveaza promoveazd transparenta, corectitudinea 51 echitatea in evaluarea §i recompensarea performantei.

RAS0: Studentul/Absolventul colaboreazi cu echipe $i parti interesate pentru realizarea unei performante sustenabile:, Studentul / Absolventul
dezvoltd o culturd organizationald orientatd spre responsabilitate. eficientd i excelend

RAS1: Studentul/Absolventul participd activ la proiectarea s1 implementarea de inifiative verzi cu impact la mivel regional,

RAS2: Studentul/Absolventul isi asumd responsabilitates pentru promovarea principiilor economier circulare i a bunelor practici in
dezvoltarea comunitdilor, Swudentul / Absolventul manifesteaza autonomie in coordonarea si evaluarea proiectelor de dezvoltare regionala si
in initierea clusterelor sustenabile.

RA53: Studentul/Absolventul contribuie la claborarea si monitorizarea politicilor regionale cu impact socio-economic.

RAS4: Studentul/Absolventul manifesteaza responsabilitate in promovarea unei dezvolian echilibrate i incluzive, Studentul / Absolventul
demonstreazii autonomie in formularea de solupin s1 imipative aplicate pentru consolidarea dezvoltdrii tentoriale

RASS: Studentul/Absolventul isi asumi responsabilitatea pentru realizarea unor activititi de cercetare independenta in domenul economic
Studentul/Absolventul manifestd autonomie in alegerea metodelor i instrumentelor de cercetare adecvate.

RAS6: Studentul/Absolventul respectd principiile eticii 51 integritatii academice in toate etapele cercetarii.

RA57: Studentul/Absolventul contribuie la dezvoltarea cunoasterii economice prin cercetdn onginale st inovative, Studentul / Absolventul
colaboreze in proiecte de cercetare stunfificd interdisciplinara, asumandu-gi rolun specifice

RAS3: Studentul/Absolventul isi asuma responsabilitates pentru realizarea unor activitdti de cercetare independentd in domeniul economic:.
Studentul/Absolventul manifestd autonomie in alegerea metodelor $1 instrumentelor de cercetare adecvate,

RAS6: Studentul/Absolventul respectd principiile eticii §i integritdpi academice in toate etapele cercetari,

RAS7: Studentul/Absolventul contribuie la dezvoltarea cunoasterii economice prin cercetar originale si inovative, Studentul / Absolventul
colaboreze in protecte de cercetare stuntificd interdisciplinard. asumdndu-s1 roluri specifice

RASS: Studentul/Absolventul manifesta atitudine critica si responsabild in gestionarea resurselor s implementarea protectelor europene,
Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate profesionald s1 eticd in respectarea reglementarilor si standardelor europene de finantare.
RAS9: Studentul/Absolventul coordoneazd activitdyl si echipe muludisciplinare pentru implementaren proiectelor europene; Studentul/
Absolventul isi asuma rolul de promotor al inovatiei, sustenabilitdti §i impactului pozitiv al protectelor europene asupra comumatilor si
mediulu de afaceri.

RAG6D: Studentul/Absolventul manifesta responsabilitate in respectarea regulilor. procedurilor si termenelor orgamzatier gazda.

RAG1: Studentul/Absolventul dezvolld autonomie in gestionarea sarcimilor §1 luarea deciznlor in contexte reale de muncd

RA62: Studentul/Absolventul evalueaza cntic propria activitate, identificand punctele forte si aspectele de imbundtatit pentru dezvoltarea
profesionald
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RA63: Studentul/Absolventul demonstreazd responsabilitate in respectarea termenelor §i a standardelor academice; Studentul/ Absolventul
manifesteazi autonomie in alegerea metodel de cercetare, structurarea continutului si formularea concluziilor, Studentul/ Absolventul are
capacitatea de a evalua eritic propriile rezultate si de a propune recomandan fundamentate

RA64: Studentul/Absolventul demonstreaza autonomie in planificarea §i implementarea proceselor de transformare digiald, luind decizi
informate i independente; Studentul/ Absolventul dezvoltd responsabilitate eticd si profesionald in utilizarea tehnologiilor digitale, asigurind
respectarca legislatiel, & confidentialitatin 51 a standardelor de securitate a datelor.

RA65: Studentul/Absolventul coordoneazd acuvitdy complexe de implementare a solujiilor digitale 51 prioritizarea resurselor in functic de
obiectivele organizafionale. Studentul/ Absolventul isi asumad responsabilitatea pentru evaluarea continud $i adaptarea strategiilor de
digitalizare in funcpie de performanta organizationald si schimbdrile tehnologice.

RAG66: Studentul/Absolventul demonstreazd responsabilitate in luarea deciziilor §1 gestionarea resurselor in cadrul proiectelor;
Studentul/Absolventul exerseazi autonomie in planificarea, organizarea si implementarea strategiilor de afaceri.

RA67: Studentul/Absolventul manifesteaza mifiativa s1 spint critic in adaptarea proiectelor la conditii $i contexte schimbdtoare de piata
RA68: Studentul/Absolventul demonstreaza responsabilitate in protectia §1 utilizarea eticd a cunostinjelor organizapionale: Studentul/
Absolventul exerseaza autonomie in dezvoltarea s1 implementarea strategiilor de management al cunostingelor.

RA6Y: Studentul/Absolventul manifesteaza initrativa in identificarea si valorificarea oportunitailor de invijare si inovare in organizapie
RAT0: Studentul/Absolventul demonstreazd autonomie in gestionarea propriet comunican §i a brandului personal, ludnd decizii strategice
pentru dezvoltarea protesionala,

RA71: Studentul/Absolventul dezvoltd responsabilitate eticd si profesionald in transmiterea mesajelor si in promovarea imaginii proprii $1 a
organizatiel, Studentul/ Absolventul coordoneazd activitari de comunicare si initiative de brand personal. prioritizind resursele 51 actiunile in
mad eficient.

RA72: Studentul/Absolventul isi asuma responsabilitatea pentru evaluarea impactului comunicdrii managertale si al brandului personal asupra
relatilor profesionale 1 a obiecuvelor organizatie.

3. Ocupatii care pot fi practicate pe piata muncii de absolventii programului de studii *Managementul organizatiilor si serviciilor
publice” (cele definite in RNCIS)

Cod COR: 242221 - Expert / specialist in parteneriat public-privat; 242229 - Consilier dezvoliare locald si regionald: 242322 - Specialist
in dezvoltare organizagionald;

4. Traseele flexibile de inviitare in cadrul programului de studii "Managementul organizatiilor §i serviciilor publice” sunt asigurate
prin intermediul disciplinelor optionale, al disciplinelor facultative i al celor complementare.

Disciplinele opionale sunt propuse incepand cu anul [ semestrul 1, pand in anul 11, semestrul 1, fiind grupate in pachete de discipline
optionale, care completeazd specializarea studentulur Alegerea disciplinelor optionale de citre fiecare student este realizatd anual, conform
Regulamentul privind activitatea profesionali a studentilor de la programele de studii universitare de master, UCB. Disciplinele oppionale
odatd alese. devin obligatorii.

Disciplinele facultative sunt propuse incepand cu anul I, semestrul 1. Disciplinele facultative sunt alese in aceeas) penoadd cu disciplinele
oppionale

5. Activitatea profesionald a studentilor

Activitatea profesionald a studentilor este reglementatd in UCRB de Regulamentul privind activitatea profesionald a studengilor de la
programele de studii universitare de master. Forma si metodele de evaluare/examinare pentru fiecare disciplind din planul de invitamant sunt
stabilite prin fisele disciplinelor. In Regulamentul privind activitatea profesionald a studenpilor sunt precizate conditiile de Inscriere in anul
urmdtor de studiu precum si conditiile de promovare

6. Examenul de finalizare a studiilor universitare de master

Organizarea si desfasurarea examenulu de finalizare a studitlor universitare de master sunt reglementate in cadrul UCB prin Regulamentul
privind erganizarea i desfasurarea examenulw de finalizare a studiilor, U/CB, FSE. Examenul de disertatie trebuie s3 demonstreze cunoasterea
stingificd avansatd a temei abordate. s con{ind elemente de originalitate in dezvoltarea sau solufionarea temel, precum $i modalitd de validare
stiintificd a acestora. Prezentarea la examenul de disertatie este condifionatd de parcurgerea integrald a planului de invatamant. Condijitle de
sustinere a examenului de disertatie sunt prezentate in Regulamentul privind organizarea 51 desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor
perioada de intoemire a lucrani de disertafie: semestrele 2-4; promovarea lucrarm de disertatie — 10 credite ECTS alocate (peste cele 120 credite
ECTS obligatorii)

7. Structura Stagiului de practicd si Elaborarea lucririi de disertatie
In conformitate cu Planul de invitdmént al programului de studiu si cu Regulamentul de desfisurare a practicii de specialitate (stagiului
de practicd)
- Stagiu de practicd — Anul Il (Semestrul 4); 14 zile * 6 ore/z1 = 84 ore
- Elaborarea lueriirii de disertatie — Anul Il (Semestrul 4): 14 zile * 4 ore/zi = 56 ore.

8. Structura anului universitar
Structuri pe ani de studin

Anul de studiu Activitifi didactice Sesiune de examene Vacante
Sem. | Sem. 11 Larni Vard T A Tarna Primiavari Vara
Anul | 14 14 3 3 3 3 | 11
Anul 1l 14 14° 3 3 3 3 | =
Numirul orelor pe saptdmand
ANUL Semestrul | Semestrul 11
| 15 15
11 14 15
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9. Pregiitirea pentru profesia didactici

Pentru a putea opta pentru o carierd didactica in invajamant, un absolvent trebuie s finalizeze Programul de formare psihopedagogica in
vederea certificarii competenfelor peniru profesia didacticd. Pe parcursul studnlor universitare de master. studentii pot parcurge Nivelul 1 de
formare psihopedagogica. care acordd absolventilor de studii universitare dreptul s ocupe posturi didactice. In cadrul UCB, aceste programe
sunt organizate prin intermediul Departamentului pentru Pregatirea Personalului Didactic (DPPD),

Pregétirea studentilor pentru cariera didactica se realizeaz in regimul acuvititilor didactice facultative, in conformitate cu Planul de
invatdmant de la DPPD. anexat. Certificatul de absolvire a D.P.P.D. acordi dreptul de exercitare a profesiei didactice in invigamantul
secundar, postliceal si superior, potrivit legii.

Decan, Director de departament,
Lect. univ. dr. Conf, univ. dr.
Carina-Elena Constanta

Stegiroiu Enea,
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UNIVERSITATEA: ,CONSTANTIN BRANCUSI" DIN TG-JIU
FACULTATEA: DE STIINTE ECONOMICE

Domeniul fundamental: Stiinge sociale, Ramura de stiinti: Stiinte economice
Domeniul de master: Management

Specializarea/Program de studiv: MANAGEMENTUL ORGANIZATIILOR S1 SERVICIILOR PUBLICE

Forma de invitimint: /F, Durata studiilor: 2 ani, Diploma acordata Diplomd de master

Titlul obtinut: Master
Promotia: 2027

PLAN DE INVATAMANT
ANUL I, SEMESTRUL II

Anul universitar 2025- 2026
Aprubnn

PRESEDINTE SENART
mm'u

2

T rof-univ.dr. Palif“Po

Zanuxl

Nk Denumirea Denumirea Codul Ore fizice siptiménale Nr. de ore pe disciplind | Ore | Nr
trt. disciplinei disciplinei disciplinei C |8 | L Nr. Formid de | Curs |Aplicatii [Total SI =
in engleza P pct. verificare ;:
credit | EX | VIC
I | Tehnici de comunicare $i negociere| Communication and Negotiation UCB.02.04.02.DOB.DF2.0 | 2 | 2 | - 7 E2 - 28 28 56 154 | 14
in organizatii i servicii publice Techniques in Public Organizations | ©
and Services
2 | Management financiar in Financial Management in Public UCB.02.04.02.D0B.DF2.07 2 | 1 [ - 7 E2 | - 28 14 42 | 168 | 14
organizatii publice si private and Private Organizations
3| Managementul stresului in Stress Management in Public UCB.02.04.02.DOB.DF2.08 | 2 | | | - 6 E2 - 28 14 42 138 | 14
organizatii si servicii publice Organizations and Services
4 | Metode si tehnici de adoptare a Methods and Techniques of UCB.02.04.02.DOPDS.2.09 | 1 | 2 | - 6 - c2 14 28 42 138 | 14
deciziilor in organizatii/ Decision-Making in Organizations /
Administrarea afacerilor in mediul | Online Business Administration
on-line
5 | Comunicare pentru afaceri in Business Comunication in English | UCB.02.04.02.DOB.DC2.10| - | 2 | - 4 - | V2 . 28 28 92 | 14
limba engleza
TOTAL Semestrul 11, anul I 718 |- 30 3 2 98 12 210 | 690 | 14
Total ore obligatorii pe saptamana 15 Total semestrul Il, anul |
Lt TSNk examene/nr.colocvii 32 98 112 210 | 690 | 14
A\ TOTAL ORE ANUL I 15/15] -] 60 [ 5[ s 210 210 | 420 | 1380 | 28

& ["'. b
'\\".‘__ T r
\  RECTOR,» . /|
R WU
PROFESOR UNIV. DR. ING.

LUMINITA-GEORGETA POPESCU

Decan,

Lect. univ, dr.

Carina-Elepa Stegiroiu

Director departament,

Conf. univ. dr,
Constanta Enea




UNIVERSITATEA: ,,CONSTANTIN BRANC USI" DIN TG-JIU . 1!‘"; itar 2025- 2026
FACULTATEA: DE STHNTE ECONOMICE

Domeniul fundamental: Stiinte sociale, Ramura de stiinti: Stiinge economice

Domeniul de master: Management

Specializarea/Program de studiv: MANAGEMENTUL ORGANIZATHLOR SI SERVICIILOR PUBLICE
Forma de invitimant: /K, Durata studiilor: 2 ami, Diploma acordatia Diplomi de master

Titlul obtinut: Master

Promotia: 2027

PRESE
K4 Profuni@dr

DISCIPLINE FACULTATIVE, ANUL I

Nr Denumirea Denumirea Codul Ore fizice siptiméinale Nr. de ore pe disciplind | Ore | Nr
ort. disciplinei disciplinei disciplinei C| S |L Nr. Formade | Curs |Aplicatii |Total | SI | sapt
in engleza P pet. verificare
credit | EX | V/IC
Discipline facultative® Semestrul I, anul 1
I | Managementul inovatiei si al Innovation and Change UCB.02.04.02.DFA.DS. L. 11 2 (1] - 3 - | V3| 28 14 42 [ 138 | 14
schimbarii Management
2 | Strategii de negociere in afaceri si | Business Negotiation Strategies |  UCB.02.04.02.DFA.DS.1.12 201 - 3 - | V3| 28 14 42 | 138 | 14
managementul conflictelor and Conflict Management
TOTAL ore discipline facultative Semestrul I, anul | 4 13| - 6 - 2 56 28 84 | 276 | 14
* Creditele disciplinelor facultative sunt suplimentare celor 120 creite ECTS aferente programului de studiu,
Discipline facultative® Semestrul 11, anul 1
| | Dreptul contractelor comerciale Commercial Contract Law UCB.02.04.02.DFA.DS.2.13 21| = 3 - | V3| 28 14 42 [ 138 | 14
2 | Managementul talentelor si Talent Management and UCRB.02.04.02.DFA.DS.2.14 2 (1] - 3 - | V3 28 14 42 1138 | 14
dezvoltarea resurselor umane Human Resource
Development
TOTAL ore discipline facultative Semestrul I1, anul 1 4|13 | - 6 - 2 56 28 84 | 276 | 14
“Total nr ore discipline facultative/an universitar | 8|6 12 4 | 112 56 | 168 | 552 | 28
S ) "
* Creditele disciplinelor fa'l:ul!:aril\f?; sunt su‘punient‘ére celor 120 credite ECTS aferente programului de studiu
N )N E s
ks H_l_f}(-,‘“l'.()l{,- / Decan, Director departament,
PROFESOR UNIV. DR. ING. Lect. univ. dr. Conf. univ. dr.

LUMINT '}}kiﬂ_ﬂll(:ETA POPESCU (?arina-}-'.lcrl} h}tcgéruiu Constan{a Enea




UNIVERSITATEA: ,CONSTANTIN BRANCUSI” DIN TG-JIU

FACULTATEA: DE STIINTE ECONOMICE

Domeniul fundamental: Stiinge sociale, Ramura de stiinta: Stiinte economice

Domeniul de master: Management

Specializarea/Program de studiv: MANAGEMENTUL ORGANIZATIHLOR 81 SERVICHLOR PUBLICE
Forma de inviatamént: IF, Durata studiilor: 2 ani, Diploma acordata Diplomd de master

Titlul obtinut: Master
Promuotia: 2027

LY

el 2, \NN\gprobat,

SDINTE SENAT,
7. Paflize Pﬂpql[:;;ia

L S
PLAN DE INVATAMANT
ANUL II, SEMESTRUL 1
Nr. Denumirea Denumirea Codul Ore fizice saptaminale Nr. de ore pe disciplind | Ore N
cri. disciplinei disciplinei disciplinei C S L/P Nr Formiade ([Curs |Aplicatii |Total | SI sapt.
in engleza pet. verificare
credit | EX viC
I | Resursele umane si Human Resources and UCB.02.04.02.DOB.DS3.01 | 2 1 - 8 E3 - 28 14 42 | 198 14
comportament organizational | Organizational Behavior
2 | Strategii si politici de Strategies and Policies for the UCB.02.04.02DOB.DS3.02 [ 2 | 2 - 8 E3 - 28 28 56 | 184 | 14
dezvoltare a organizatiilor Development of Public
publice Organizations
3 | Managementul performantei | Performance Management in the | UCB.02.04.02DOB.DS3.03 [ 2 | 2 - 8 E3 - 28 28 56 | 184 14
in sectorul public Public Sector
4 | Dezvoltare regionala si Regional Development and Green | UCB.02.04.02.DOPDS3.04 | | 2 - 6 - C3 | 14 28 42 | 138 14
clustere verzi/ Principiile si Clusters / Principles and Practices
practicile dezvoltarii regionale| of Regional Development
TOTAL Semestrul I, anul 11 7 7 - 30 3 1 08 98 196 | 704 14
Total ore obligatorii pe saptamana 14 Total semestrul I, anul 11
____ Nr. examene/nr. colocvii 3/1 98 98 [ 196 [ 704 [ 14

| TRECTOR,

= .

PROKESQR UNIV, DR, ING.
LUMINITA-GEORGETA POPESCU

Decan,

Lect. univ. dr.
Carina-Flgna, Stegiroiu

Director departament,

Conf. univ. dr.
Constanta Enea




UNIVERSITATEA: ,,CONSTANTIN BRANCUSI" DIN TG-JIU
FACULTATEA: DE STHNTE ECONOMICE

Domeniul fundamental: Stiinte sociale,
Domeniul de master: Management

Ramura de stiinta: Stiinte economice

Specializarea/Program de studiv: MANAGEMENTUL ORGANIZATIILOR S1 SERVICIILOR PUBLICE

Forma de inviitimint: IF, Durata stud
Titlul obtinut: Master
Promotia: 2027

iilor: 2 ani, Diploma acordati. Diploma de master

S;

I universitar 2026— 2027
i Aprebat,
EDIN

TE SENAF;
r. Pali -Pﬂ;mtin

PLAN DE INVATAMANT
ANUL II, SEMESTRUL II
Nr Denumirea Denumirea Codul Ore fizice saptaminale Nr. de ore pe disciplind | Ore Nk
crt. disciplinei disciplinei disciplinei C S L/p Nr. Forma de |Curs |Aplicatii |Total b | sapt
in engleza pet. verificare .
credit | EX vIC
I | Metodologia cercetarii Research Methodology in UCB.02.04.02.DOB.DS 4.05 | | 2 - 8 E4 - 14 28 42 198 14
stiintifice in economie Economics '
2 | Managementul proiectelor European Project Management | UCB.02.04.02.DOB.DS4.06 | | | - 8 E4 - 14 14 28 | 212 14
europene
3 Stagiu de practici Internship UCB.02.04.02.D0B.DS.4.07 | 14 Sa'lp.E. X 6 7 - V4 - 84 84 126 14
6 ore/sapt.
4 | Elaborarea lucrarii de Elaboration of the Dissertation | UCB.02.04.02.DOB.DS.4.08 | 14 sapt. x 4 7 “ V4 - 56 56 154 14
disertatie 4 ore/sapt.
TOTAL Semestrul I1, anul 11 2 I 3 10 30 2 2 28 182 210 690 14
Total ore obligatorii pe saptamand 15 Total semestrul 11, anul 11
-~ - Nr._examene/nr.verificiri 22 28 182 | 210 | 690 | 14
. _TOTAL ORE ANUL II 9 [10] 10 ] 60 | 5 [ 3 [126] 280 [ 406 | 1394 | 28

/

2/ Decan,

l'nbl'?_law_\z"pwi NG. Lect. univ. dr.
LUMINITAMGEOREEFA POPESCU Carina-Elfna Stegaroiu

Director departament,

Conf. univ. dr.
Constanta Enea
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NTE SENAT,

Domeniul de master: Management F:;\]Popa mﬁt
Specializarea/Program de studiv: MANAGEMENTUL ORGANIZATITLOR SI SERVICIILOR PUBLICE :
Forma de invitamant: IF, Durata studiilor: 2 ani, Diploma acordata Diploma de master
Titlul obtinut: Master
Promotia: 2027
w?‘,;;thgnLﬂG?\“
DISCIPLINE FACULTATIVE, ANUL 11 SoucatS
Nr. Denumirea Denumirea Codul Ore fizice saptaminale Nr. de ore pe disciplind | Ore | Nr
erk disciplinei disciplinei disciplinei C|S|L| Nr Formiade | Curs |Aplicatii [Total | SI | sapt
in engleza P pet. verificare
credit | EX | V/C
Discipline facultative® Semestrul I, anul 11
I | Management digital si transformare| Digital Management and UCB.02.04.02.DFA.DS.3.09 2 (1] - 3 - | V3| 28 14 42 1138 | 14
tehnologica Technological Transformation
2 | Proiectarea si managementul Business Design and UCB.02.04.02.DFA.DS.3.10 201 - 3 - | V3| 28 14 42 1138 | 14
afacerilor Management
TOTAL ore discipline facultative Semestrul I, anul 11 43| - 6 - 2 56 28 84 | 276 | 14
* Creditele disciplinelor facultative sunt suplimentare celor 120 creite ECTS aferente programului de studiu.
Discipline facultative® Semestrul 11, anul 11
| | Managementul cunostintelor Knowledge Management UCB.02.04.02.DFA.DS.4.11 211 ] - 3 - | V3| 28 14 42 1138 | 14
2 | Comunicare manageriala si brand | Managerial Communication UCB.02.04.02.DFA.DS 4.12 201 | - 3 - | V3 28 14 42 | 138 | 14
personal and Personal Branding
TOTAL ere discipline facultative Semestrul 11, anul 11 4 13| - 6 - 2 56 28 84 | 276 | 14
; thﬁl-n-r?gf_@ifipline facultative/an universitar I1 8|6 12 4 112 56 168 | 552 | 28
- PN

* Creditele disciplinelor facultative sur)_t_sﬁpllmen?ai

e'celof 120¢redite ECTS aferente programului de studiu
\ - 1
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Domeniul de master: Management
Specializarea/Program de studiv: MANAGEMENTUL ORGANIZATHLOR 851 SERVICIHLOR PUBLICE
Forma de invatamant: /F, Durata studiilor: 2 ani, Diploma acordata Diplomi de master
Titlul obtinut: Master

\

iprobat,
BRDSEDINT

E SENAT,

Paliﬁapa Lucia

Promotia: 2027 %1{:32:;‘;\\
8. BILANT GENERAL I (dupa criteriul confinutunlui)
Numir total de ore (pe baza ECTS) Total
Nr “ 4= Anul | Anul 11 Total ore program de studin
crt Categorie disciplina : : . : . : D Sl
C S//e SI C S/L/P S1 C S/L/p Si Total % Total %
1 Fundamentali 182 126 1012 - - - 182 126 1012 308 37,29 1012 36,48
De specializare 28 56 276 126 280 1394 154 336 1670 490 59,32 1670 60,20
3 Complementari - 28 92 - - - - 28 92 28 3,39 92 332
Total 210 210 1380 126 280 1394 336 490 2774
TOTAL ORE 420 1380 406 1394 826 2774 826 100 2774 100
Total ore AD + SI 1800 1800 Jooo
Total ore (activitati didactice + activitiiti studiu individual): 1800h/an universitar (60ECTS*30h/ECTS) *2 ani = 3600h
9. BILANT GENERAL 11 (dupa criteriul obligativitatii)
Numair total de ore (pe baza ECTS)
NE. I Anul 1 Anul 11 Total ore program de studiu el
Gt Tip disciplini ) ‘ > ; : . ] ) D S
C S/ s1 C S/L/P | (¢ S/Lr Si Total A Total A
1 Obligatorie 182 154 1104 112 252 1256 294 406 2360 700 84.75 2360 85.08
2 Optionald 28 56 276 14 28 138 42 84 414 126 15,25 414 14.92
Total 210 210 1380 126 280 1394 336 490 2774
Total ore 420 1380 406 1394 826 2774 826 100 2774 100
Total ore AD + Sl 1800 1800 3600
3 | Facultativa 56 | 28 276 56 | 28 276 12 | 56 552 168 100 552 100
Total ore facultative/an de studiu 84 276 84 276 168 552 168 100 552 100
Raport ore curs/ore aplicatii Raportul formelor de verificare
An de studiu Curs Aplicatii TOTAL Nr. examene Nr. coloevii/verificari TOTAL
1 210 210 420 5 5 10
11 126 42 + 84 (Stagiu de practicd) + 56 (Elaborarea lucrirn de disertatie) 168 + 84 + 56 5 3 8
TOTAL 336 252 + 84 practica de specialitate + 56 (Elaborarea lucririi de disertatie) 728 (588 + 84 +36) 10 8 18
RECTOR, Decan, Director departament,
PROFRSQR-ENIV. DR. ING. Lect, univ. dr. Conf. univ. dr.

LUMINITA{GE

GETAPOPESCU

('arina-’;{ﬂa Stegiiroiu

Constanta Enga
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10. CORELAREA DINTRE COMPETENTE, REZULTATELE ASTEPTATE ALE iNVRT;\RII SI DISCIPLINELE ST
10.1. Corelarea rezultatelor asteptate ale invitarii cu disciplinele studiate
Discipl e . | Discipl -
stud. Disciplina Cunostinte | Aptitudini R“‘;‘:’:;:';::::“ 1 stud. Discipiling Cunostinte | Aptitudini R:f‘l.'i'li?,'.’,','.'.?l“
ANUL 1
DOI Managementul serviciilor Cnl Apl RAI DO7 Management financiar in Cn22 Ap23 RA23
publice Cn2 Ap2 RA2 organizalii publice si Cn23 Ap24 RA24
Cn3 Ap3 RA3 private Cn24 Ap25 RA25
Cn4 Ap4 RA4 D08 | Managementul stresului in Cn25 Ap26 RA26
D02 Economia sectorului Cn5 ApS RAS organizatii si servicii Cn26 Ap27 RA27
public Cn6 Apb RAG6 publice Cn27 Ap28 RA28
Cn7 Ap7 RA7 D09 Metode si tehnici de Cn28 Ap29 RA29
Cn3 Ap8 RAB adoptare a deciziilor in Cn29 Ap30 RA30
organizatii - DOP
D03 Digitalizare in organizatii Cn9 Ap9 RA9 D09 Administrarea afacerilor in Cn30 Ap31 RA3I
si servicii publice Cnl0 Apl0D RAIOD mediul online - DOP Cn3| Ap32 RA32
Cnll Apll RAII D10 Comunicare pentru afaceri Cn32 Ap33 RA33
Cnl2 Apl2 RAI2 in limba engleza Cn33 Ap34
D04 | Etica si integritate Cnl3 Apl3 RA13 DIl Managementul inovatiei si Cn34 Ap35 RA34
academica Cnl4 Apl4 RAI14 al schimbarii - DFA Cn35 Ap36 RA35
Apl5 RAIS D12 | Strategii de negociere in Cn36 Ap37 RA36
D05 Managementul riscurilor si Cnls Apl6 RAI6 afaceri si managementul Cn37 Ap38 RA37
al crizelor in organizatii - conflictelor - DFA
DOP Cnl6 Apl7 RA17 DI3 Dreptul contractelor Cn38 Ap39 RA38
D05 Leadership in organizatii - Cnl7 Apl8 RA1S comerciale - DFA Cn39 Ap40 RA39
DOP Cnl8 Apl9 RA19 D14 Managementul talentelor Cn40 Ap4l RA40
D06 | Tehnici de comunicare si Cnl9 Ap20 RA20 si dezvoltarea resurselor Cn4l Ap42 RA4I
negociere in organizatii si umane - DFA
servicii publice Cn20 Ap2l RA2I
Cn21 Ap22 RA22




ANULII
D,i:;ip' i . ; .. .. . | Responsabilitate Z:ES:;W Lo . .. .. . | Responsabilitate
stud. Disciplina Cunostinte Aptitudini ¢ automomile ua. Disciplina Cunostinte Aptitudini si sutoriomie
D01 Resurse umane si Cn42 Ap43 RA42 D06 Managementul proiectelor Cn58 Ap59 RASS
comportament Cn43 Apdd RA43 europene Cn59 Ap60 RAS9
organizational Cn44 Ap4s RA44 Cn60 Ap61
D02 | Strategii si politici de Cn4d5 Ap4d6 RA45 D07 Stagiu de practica Cn61 Ap62 RA60
dezvoltare a organizatiilor Cn46 Apd7 RA46 Cn62 Ap63 RAGI
publice Cnd7 Ap48 RA47 Cn63 Ap64 RAG2
D03 Managementul Cn48 Ap49 RA48 D08 | Elaborarea lucririi de disertatie Cno4 Ap65 RA63
performantei in sectorul Cn49 Ap50 RA49 D09 | Management digital si Cn63 Ap66 RAG4
public Cn50 Ap5l RAS0 transformare tehnologica - DFA Cn66 Ap67 RAGS
D04 Dezvoltare regionali si Cnsl Ap52 RASI DIO Proiectarea si  managementul Cn67 Ap68 RAG6
clustere verzi - DOP Cns2 Ap53 RAS52 afacerilor - DFA Cno68 Ap6Y RA67
D04 Principiile si practicile Cn53 Ap54 RAS53 D11 Managementul cunostintelor - Cn69 Ap70 RAG6S
dezvoltarii regionale - Cn54 Ap55 RA54 DFA Cn70 Ap71 RA69
DOP
D05 Metodologia cercetérii Cn55 Ap56 RASS D12 Comunicare  manageriald  si Cn71 Ap72 RA70
stiintifice in economie Cn36 Ap57 RAS6 brand personal - DFA Cn72 Ap73 RA7I
Cn57 Ap58 RAS57 Ap74 RA72
10.2. Corelarea rezultatelor asteptate ale invatarii cu competentele profesionale si transversale
COMPETENTE RNCIS REZULTATELE INVATARII
Nr. Denumire competenti RNCIS Cunoyfinte Aptitudini Rcspunsabilit‘alc si Nr. Denumire competenti Cunogtinte Aptitudini Respunsabili!ate si
comp autonomie comp RNCIS autonomie
COMPETENTE PROFESIONALE
CP1 | Desfasoara activitati de Cnl5 Apl6 RAI6 CP6 Ofera consiliere in ceea ce Cnl Apl RAI
cercetare strategica Cnl6 Apl7 RA17 priveste politica fiscala Cn2 Ap2 RA2
Cnl7 Apl8 RAIR Cn3 Ap3 RA3
Cnl8 Apl9 RA19 Cn4 Ap4d RA4
Cn34 Ap3s RA34 Cnls Apl6 RAL6
Cn35 Ap36 RA35 Cnlo Apl7 RA17
Cn36 Ap37 RA36 Cn22 Ap23 RA23
Cn37 Ap38 RA37 Cn23 Ap24 RA24
CP2 | Relationeaza cu agentiile Cn9 Ap9 RA9 Cn24 Ap25 RA25
guvernamentale CnlO AplO RAID CP7 Propune  strategii  de Cn34 Ap35 RA34
Cnll Apll RA1I imbunatitire Cn335 Ap36 RA335
Cnl2 Apl2 RAI2 Cnd0 Apd| RA40




Cnl9 Ap20 RA20 Cndl Ap42 RA41
Cn20 Ap2l RA2I Cnd5 Ap4d6 RA45
Cn2] Ap22 RA22 Cndo Apd7 RA46
Cn48 Ap49 RA48 Cn47 Ap48 RA47
CP3 | Gestioneazi implementarea Cnl Apl RAI CP8 | Ofera consiliere in ceea ce Cnl Apl RAI
politicii guvernamentale Cn2 Ap2 RA2 priveste politica de afaceri Cn2 Ap2 RA2
Cn3 Ap3 RA3 externe Cn3 Ap3 RA3
Cn4 Ap4 RA4 Cn4 Apd RA4
Cn65 Apb6 RA64 Cns1 Ap52 RASI
Cn66 Ap67 RAG65 Cn52 Ap53 RAS2
CP4 | Ofera consiliere in ceea ce Cn5 Ap5 RAS Cn53 Ap54 RAS3
priveste dezvoltarea economica Cn6 Apb RAG6 Cn54 Ap535 RA54
Cn7 Ap7 RA7 CP9 | Dezvolta orientarea citre Cn25 Ap26 RA26
Cn8 Ap8 RAS performanti in Cn26 Ap27 RA27
Cn48 Ap49 RA48 administratia publica Cn27 Ap28 RA28
Cn49 Ap50 RA49 Cn48 Ap49 RA48
Cn50 ApSl RAS0 Cn49 Ap50 RA49
Cns1 Ap52 RASI Cn50 Apsl RAS0
Cn52 Ap53 RAS52 CP10 | Verificd venituri publice Cn22 Ap23 RA23
CP5 | Gestioneaza finantarile Cn22 Ap23 RA23 Cn23 Ap24 RA24
guvernamentale Cn23 Ap24 RA24 Cn24 Ap25 RA25
Cn24 Ap25 RA25 CPI11 | Verifica cheltuieli publice Cn22 Ap23 RA23
Cn58 Ap59 RAS8 Cn23 Ap24 RA24
Cn39 Ap60 RA59 Cn24 Ap25 RA25
Cn60 apsl [N *
COMPETENTE TRANSVERSALE
CTI1 | Dadovada de initiativa Cnls Aplé RAl6 CT3 Respecta reglementirile Cn28 Ap29 RA29
Cnl6 Apl7 RA17 Cn29 Ap30 RA30
Cnd0 Apdl RA40 Cn38 Ap3 RA38
Cn4l Apd2 RA41 Cn39 Apd0 RA39
Cn65 Ap606 RAG4 Cn42 Apd3 RA42
Cn66 Ap67 RAG65 Cn43 Apd4 RA43
CT2 | Gestioneaza resursele materiale si Cn22 Ap23 RA23 Cnd4 Apds RA44
financiare Cn23 Ap24 RA24




10.3. Rezultatele invitérii: corespondenta dintre cunostinte — aptitudini — responsabilitate si autonomie

NR. REZULTATELE INVATARII
CRT. CUNOSTINTE APTITUDINI RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE DISCIPLINE CARE
CONTRIBUIE LA ATINGEREA
REZULTATELOR INVATARII
1 Cnl: Studentul/Absolventul poate sa explice Apl: Studentul/Absolventul aplica instrumente si RAT: Studentul/Absolventul colaboreaza eficient in | Managementul serviciilor publice
conceptele. principiile si teoriile fundamentale tehnici moderne de planificare. organizare, echipe interdisciplinare pentru solutionarea
privind managementul serviciilor publice: coordonare si control al serviciilor publice: problemelor din sectorul public:
Studentul/Absolventul poate sa analizeze rolul Ap2: Studentul/Absolventul elaboreaza si RA2: Studentul/Absolventul adopta o atitudine
si specificul serviciilor publice in contextul evalueaza strategii de imbunatatire a calitatii si elica si responsabila in procesul decizional i in
administratiei publice moderne si al clicieniei serviciilor publice: gestionarea resurselor publice:
guvernantei locale/nationale Ap3: Studentul/Absolventul utilizeaza metode de RA3: Studentul/Absolventul manifesta spirit critic
Cn2: Studentul/Absolventul identifica cadrele analiza cost-beneficiu si de evaluare a performantei | si reflexiv in analiza politicilor si practicilor de
legislative si institutionale relevante pentru serviciilor publice:. furnizare a serviciilor publice;
lfumizarea serviciilor publice. Ap4: Studentul/Absolventul coneepe proicete si RA4: Studentul/Absolventul promoveaza inovarea.
Cn3: Studentul/Absolventul infelege modelele programe pentru dezvoltarea serviciilor publice la digitalizarea si sustenabilitatea in managementul
comparative de organizare si furnizare a nivel local, regional sau national si foloseste serviciilor publice §i actioneaza ca un profesionist
serviciilor publice in UE si la nivel abilitati de comunicare si negociere in relatia cu autonom., capabil sa susting principiile bunei
international, cetiilenii. institutiile si partenerii sociali, guvernante. transparentei i participarii cetatenesti.
Cn4: Studentul/Absolventul coreleaza politicile
publice cu strategiile de management al
serviciilor publice..
2 Cn5: Studentul/Absolventul infelege structura. | Ap3: Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente | RAS: Studentul/ Absolventul manifesta Economia sectorului public
functiile §i dimensiunea sectorului public in de analizi economica pentru a evalua impactul responsabilitate in analiza modului de utilizare a
economia nationald si in Uniunca Europeani: politicilor fiscale si bugetare asupra economiei si resurselor publice si a consecintelor asupra
Cn6: Studentul/Absolventul explica principiile | societatii; societafii:
de baza ale cconomiei sectorului public: Ap6: Studentul/Absolventul aplica metode de RA6: Studentul/Absolventul adopta o abordare
eficienta. echitate, stabilitate economica si evaluare a ehicientei si echitatii in furnizarea critica si fundamentatd in evaluarea sustenabilitatii
redistribuire: bunurilor si serviciilor publice: politicilor fiscale si bugetare;
Cn7: Studentul/Absolventul analizeaza rolul Ap7. Studentul/Absolventul calculeaza si RA7: Studentul/Absolventul actioneazi cu
impozitelor, taxelor si cheltuielilor publice in interpreteaza indicatori relevanti pentru analiza autonomie in cercetarea si interpretarea
reglarca proceselor economice si sociale: veniturilor si cheltuielilor publice: fenomenelor economice din sectorul public:
Cn8: Studentul/Absolventul recunoaste Ap.8: Studentul/Absolventul elaboreaza scenarii i RAS8:  Studentul/Absolventul  colaboreaza  cu
diferentele dintre bunurile publice, bunurile propuneri de politici publice pe baza datelor profesionisti din domeniul economic si administrativ
private si bunurile mixte. precum §i implicatiile | economice disponibile si argumenteaza decizii de pentru a fundamenta solutii de politicd publica si
acestora in alocarea resurselor si interpreteaza politica liscala si bugetard din perspectiva promoveaza transparenta si responsabilitatea fiscala
teoriile i modelele economice privind economica si sociala. ca principii esentiale in  gestionarca sectorului
interventia statului in economie. public.
3 Cn9: Studentul/Absolventul explica conceptele. | Ap.9: Studentul/Absolventul utilizeaza instrumente | RA9: Studentul/Absolventul manifesta Digitalizare in organizatii si
principiile si tendintele actuale privind digitale pentru analiza. gestionarca si imbunatatirea | responsabilitate in utilizarea tehnologiilor digitale, servicii publice
digitalizarea in administratia publica si proceselor administrative si a serviciilor publice: respectand principiile etice, protectia datelor i
organizafiile publice; Ap.10: Studentul/Absolventul aplica metode de securitatea informationala:
Cnl0: Studentul/Absolventul explica evaluare a gradului de digitalizare si a impactului RA10: Studentul/Absolventul adopta o atitudine
principalele tehnologii digitale (platforme solutiilor I'T asupra performantei organizationale: proactiva in promovarea inovirii si a transformdrii
online, cloud computing, inteligenia artiliciala, digitale in organizatii publice;




blockchain, big data) utilizate in furnizarea
serviciilor publice:

Cnl1: Studentul/Absolventul analizeazi cadrul
normativ si politicile curopene i nationale
privind transformarea digitala in sectorul
public:

Cnl2: Studentul/Absolventul recunoaste bune
practici st modele internationale de e-guvernare
si e-administratie si interpreteaza impactul
transformarii digitale asupra cficientei
organizationale. transparentei si relatiei cu
cetatenii.

Ap.11: Studentul/Absolventul elaboreaza proiecte
de digitalizare pentru modernizarea serviciilor
publice:

Ap.12: Studentul/Absolventul integreaza tehnologii
digitale in procesele de comunicare, coordonare si
colaborare in organizatiile publice si argumenteaza
avantajele si limitele utilizarii solutiilor digitale in
functie de contextul institutional si social.

RA1I: Studentul/Absolventul isi asuma autonomia
in cereetarea. selectia si adaptarea solutiilor digitale
la nevoile organizatiilor si comunitatilor:

RA12: Studentul/Absolventul colaboreaza cu
specialisti I'T, factori decizionali si cetateni pentru
implementarea proiectelor de digitalizare si
promoveaza cultura digitala. transparenta si accesul
cchitabil la serviciile publice digitalizate,

4 Cn13: Studentul/Absolventul intelege Ap.13: Studentul/Absolventul aplica corect regulile | RA13: Studentul/Absolventul isi asuma Etica si integritate academica
conceptelor fundamentale de etica, deontologie | de redactare academica si de utilizare a surselor responsabilitatea respectirii normelor de integritate
si integritate academicd; Studentul/Absolventul | bibliografice: academica in activitatile de studiu si cercetare:
cunoaste normelor si standardelor privind Ap.14: Studentul/Absolventul utilizeaza RA14: Studentul/Absolventul manifesta autonomie
citarea. referentierca si evitarea plagiatului; instrumente de prevenire si detectare a plagiatului si onestitate in procesul de elaborare a lucririlor
Studentul/Absolventul intelege principiile etice | in elaborarea lucrarilor academice; stiinfifice si a proiectelor profesionale:
aplicabile in cercetarea stiintifica si in Studentul/Absolventul analizeaza dileme etice din Studentul/Absolventul adopta o conduiti etica in
elaborarea lucrarilor academice; mediul academic si profesional i sa propuna solutii | relafiile academice si profesionale. bazata pe
Cnl4: Studentul/Absolventul cunoastere responsabile; respect si corectituding;
cadrului legal si institutional privind etica in Ap.15: Studentul/Absolventul argumenteaza RA1S5: Studentul/Absolventul contribuie la
cducatic si cercetare: Studentul/Absolventul decizii si pozilii proprii dintr-o perspectiva ctica si promovarea unei culturi organizationale orientate
infelege implicatiilor etice ale deciziilor de integritate; Studentul/Absolventul integreaza spre integritate si transparenta;
academice si profesionale. principii efice in proiecte de cercetare §i in activitati | Studentul/Absolventul isi asume rolul de model de

profesionale. comportament etic in contexte academice si
antreprenoriale.

5 Cnl5: Studentul/Absolventul intelege Ap.16: Studentul/Absolventul aplica metode si RA16: Studentul/Absolventul manifesta Managementul riscurilor si al
conceplele fundamentale privind riscul, instrumente de identificare, evaluare si responsabilitate in luarea deciziilor critice in situatii | crizelor in organizatii
vulnerabilitatea, rezilienta si criza in contextul monitorizare a riscurilor in organizatiile publice: de incertitudine si presiune: Studentul/Absolventul
organizatiilor publice: Ap.17: Studentul/Absolventul elaboreaza planuri adopta o atitudine proactiva in dezvoltarea unei
Cnl6: Studentul/Absolventul injelege de prevenire si raspuns la crize adaptate culturi organizationale orientate spre prevenirea
tipologiile de riscuri (financiare, operationale, specificului institutional; Studentul/Absolventul riscurilor si pregitirea pentru crize;
reputationale. de securitate, de mediu) si utilizeaza tehnici de analiza si simulare pentru Studentul/Absolventul isi asuma autonomia in
impactul lor asupra sectorului public: anticiparea scenariilor de risc si criza: Studentul/ propunerea si implementarea de masuri pentru
Studentul/Absolventul analizeaza cadrul Absolventul coordoneaza activitati de comunicare reducerea vulnerabilitatilor institutionale:
legislativ si institutional privind managementul | strategica si de gestionare a informatiilor in context | RA17: Studentul/Absolventul colaboreaza eficient
riscurilor i al situatilor de criza: de criza:: Studentul/ Absolventul a integreaza cu echipe multidisciplinare si cu actori externi
Studentul/Absolventul recunoaste modelele si principiile rezilientei organizationale in strategiile (autoritafi, comunitati, mass-media) pentru
ctapele procesului de management al riscurilor | de dezvoltare institutionala. gestionarea crizelor: Studentul/ Absolventul
si al crizelor si interpreteaza studii de caz §i promoveaza transparenta, responsabilitalea si
bune practici nationale i internationale privind invatarea organizafionala ca principii esentiale in
gestionarea crizelor in organizatiile publice. managementul riscurilor si al crizelor.

6 Cn17: Studentul/Absolventul infelege teoriile si | Ap.18: Studentul/Absolventul identifice si sa aplice | RAI8: Studentul/Absolventul isi asuma Leadership in organizatii

modelele de leadership si aplicabilitatea lor in
organizatii: Studentul/Absolventul cunoaste

stiluri de leadership adecvate diferitelor contexte
organizationale;

responsabilitatea dezvoltarii unei conduite de
leadership etic si orientat spre rezultate:




diferentele dintre leadership si management si
interdependenta acestora:

Cn18: Studentul/Absolventul intelege rolul
leadershipului in dezvoltarea culturii
organizationale si a performantei echipei:
Studentul/Absolventul cunoaste stilurile de
leadership si contextele in care acestea sunt
eficiente: Studentul/Absolventul infelege
factorii psihologici si sociali care influenfeazi
relatia lider—echipa

Ap.19: Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de
motivare si influentare pentru a creste implicarca si
performanta echipei: Studentul/Absolventul
gestioneazii dinamica echipelor si dezvolta relatii
de incredere intre lider si membrii organizatici;
Studentul/ Absolventul evalueaza eficienta
stilurilor de conducere si impactul lor asupra
rezultatelor organizationale: Studentul/Absolventul
dezvolta abilitati de auto-reflectie si imbunatatire a
propriului stil de leadership.

RA19: Studentul/Absolventul manifesta autonomie
in coordonarca echipelor si in luarca deciziilor
strategice: Studentul/Absolventul contribuie la
crearea unui climat organizational bazat pe
incredere, colaborare si respect reciproc:
Studentul/Absolventul promoveaza leadershipul
participativ si implicarea angajatilor in procesele
decizionale; Studentul/Absolventul devine un agent
al schimbrii pozitive prin exemplul personal si
prin influenta exercitatd asupra echipei.

Cn19: Studentul/Absolventul intelege
mecanismele psihosociale care stau la baza
comunicarii eficiente in organizatiile publice:
Studentul/Absolventul distinge intre diferitele
tipuri de comunicare (formala. informala.
institutionala, digitald) si relevanta lor in
sectorul public:

Cn20: Studentul/Absolventul cunoaste
strategiile si tehnicile de negociere utilizate in
relatia cu partenerii interni i externi ai
organizatiilor publice: Studentul/Absolventul
asociaza stilurile de comunicare si negociere cu
contexte organizationale concrete;

Cn21: Studentul/Absolventul valorilica teoria
comunicarii §i a negocierii pentru a fundamenta
decizii si strategii institutionale.

Ap.20: Studentul/Absolventul construieste mesaje
clare §i adaptate publicului-tinta (cetiteni, parteneri
institutionali, mass-media):

Ap.21: Studentul/Absolventul gestioneaza conflicte
organizationale prin tehnici de negociere si
mediere: Studentul/Absolventul adapteaza discursul
si strategia de negociere la dinamica situatiilor
reale:

Ap.22: Studentul/Absolventul utilizeaza tehnici de
persuasiune, ascultare activi si feedback
constructiv pentru a consolida relatiile
institufionale; Studentul/ Absolventul aplica
instrumente digitale de comunicare pentru a creste
transparenta si participarea celateneasci.

RA20: Studentul/Absolventul sustine dialogul ctic
si transparent in relatiile institutionale i in procesul
de furnizare a serviciilor publice:
Studentul/Absolventul isi asuma rolul de facilitator
in procese de comunicare §i negociere complexe,
mentinind imparfialitatea si respectul pentru toate
partile implicate;

RA21: Studentul/Absolventul contribuie activ la
crearea unui climat organizational bazat pe
colaborare, incredere si respeet reciproc:

RA22: Studentul/Absolventul dezvolta solutii
inovative si flexibile in situatii de negociere cu grad
ridicat de incertitudine: Studentul/ Absolventul
promoveazd implicarea cetaenilor si parteneriatul
social ca parte a unei culturi organizationale
participative.

Tehnici de comunicare §i negociere
in organizatii i servicii publice

Cn22: Studentul/Absolventul infelege
principiile fundamentale ale managementului
financiar. inclusiv bugetarca. planificarca si
controlul financiar. aplicabile atat in
organizatiile private. ¢it i in cele publice:
Cn23: Studentul/Absolventul explica
diferentele si asemanarile intre structurile
financiare si procesele decizionale din sectorul
privat gi cel public;

Cn24: Studentul/Absolventul cunoaste
instrumentele si indicatorii financiari utilizati
pentru evaluarea performantei organizationale
si pentru fundamentarea deciziilor strategice.

Ap.23: Studentul/Absolventul aplica tehnici de
analiza financiara pentru evaluarea performaniei
economico-financiare si identificarea riscurilor si
oportunitatilor;

Ap.24: Studentul/Absolventul elaboreaza planuri
linanciare si strategii de alocare a resurselor
adaptate specificului organizatiei:

Ap.25: Studentul/Absolventul utilizeaza informatii
linanciare pentru fundamentarea deciziilor
manageriale $i optimizarea proceselor
organizationale.

RA23: Studentul/Absolventul demonstreaza
autonomie in luarea deciziilor financiare si in
gestionarea resurselor organizationale:

RA24: Studentul/Absolventul dezvolta
responsabilitate etica §i profesionala in aplicarea
principiilor managementului financiar, respectand
legislatia si standardele bune de practica,

RA25: Studentul/ Absolventul isi asuma
responsabilitatea pentru monitorizarea performantci
financiare si adaptarea strategiilor in functie de
rezultatele obtinute si schimbarile din mediul extern

Management financiar in
organizatii publice si private

Cn25: Studentul/Absolventul identifica factorii
de stres specifici mediului organizatiilor si
serviciilor publice:

Cn26: Studentul/Absolventul cunoaste
modelele teoretice privind stresul ocupational si
mecanismele de coping: Studentul/Absolventul
distinge intre stresul individual si cel

Ap.26: Studentul/Absolventul aplica tehnici de
reducere si control al stresului la nivel individual si
organizational: Studentul/ Absolventul proiccleaza
programe de management al stresului pentru echipe
si institutii publice

Ap.27: Studentul/Absolventul utilizeazd metode de
consiliere organizationala si de dezvoltare a
rezilientei in rindul angajatilor:

RA26: Studentul/Absolventul adopta o atitudine
responsabild Fatd de sanatatea psihica si
performanta angajatilor din sectorul public:
Studentul/Absolventul actioneaza ca promotor al
culturii organizationale sanatoase si al prevenirii
stresului cronic:

RA27: Studentul/Absolventul isi asuma autonomia
in alegerea si implementarca metodelor de

Managementul stresului in
organizatii $i servicii publice




organizational si recunoaste efectele acestora
asupra performaniei institutionale;

Cn27: Studentul/Absolventul infelege relaia
dintre stilul de conducere. cultura
organizationala §i nivelul de stres al angajatilor:
Studentul/ Absolventul valorifica instrumentele
de evaluare psihosociala pentru analiza
climatului organizational.

Ap.28: Studentul/Absolventul gestioneaza situatiile
de conflict §i tensiune in cadrul organizatiilor
publice:Studentul/Absolventul integreaza practici
de well-being si echilibru munca—viala in strategiile
institutionale.

interventic adaptate contextului institujional;
Studentul/Absolventul contribuie la dezvoltarca
unor politici organizationale care sustin sanitatea
ocupationala si motivatia profesionala:

RA28: Studentul/Absolventul promoveaza
leadership-ul empatic. sprijinul social si colaborarea
ca instrumente de reducere a stresului
organizational,

10 Cn28: Studentul/Absolventul utilizeaza Ap.29: Studentul/Absolventul utilizeaza RA2Y: Studentul/Absolventul manifesta capacitatea | Metode si tehnici de adoptare a
concepltele si modelele fundamentale ale instrumente §i tehnici specifice pentru de a lua decizii fundamentate in situatii complexe si | deciziilor in organizatii
procesului decizional in organizalii. fundamentarea deciziilor manageriale. dinamice. Studentul/ Absolventul demonstreaza
Cn29: Studentul/Absolventul analizeaza Ap.30: Studentul/Absolventul elaboreaza si responsabilitate in evaluarea impactului deciziilor
metodele si tehnicile moderne de adoptare a interpreteaza scenarii decizionale, evaluiand riscuri | asupra organizatiei si partilor interesate.
deciziilor (analiza multicriteriala. arbore st alternative. Studentul/Absolventul argumenteaza | RA30: Studentul/Absolventul dovedeste autonomic
decizional, scenarii). Studentul/Absolventul si sustine decizii in cadrul echipelor de lueru. pe si initiativa in alegerea metodelor si tehnicilor
coreleaza procesul decizional cu strategiile si baza analizelor efectuate. decizionale potrivite diferitelor contexte.
obiectivele organizationale.

11 Cn30: Studentul/Absolventul explica Ap.31: Studentul/Absolventul aplica instrumente si | RA31: Studentul/Absolventul demonstreaza Administrarea afacerilor in
conceptele, modelele §i strategiile specifice platforme digitale pentru organizarea si capacitatea de a gestiona procesele si resursele unei | mediul on-line
administrarii afacerilor in mediul online administrarea afacerilor online afaceri in mediul online, in conditii de schimbare
Cn31: Studentul/Absolventul identifica Ap.32: Studentul/Absolventul proiecteaza si rapida. Studentul/Absolventul manifesta
instrumentele digitale utilizate in e-commerce. implementeaza strategii de promovare §i vanzare in | responsabilitate in asigurarea securititii datelor si
marketing online §i managementul resurselor mediul online. Studentul/ Absolventul utilizeaza clicii in administrarea afacerilor digitale.
organizationale. Studentul/Absolventul date si indicatori de performanta digitala pentru RA32: Studentul/Absolventul da dovada de
analizeaza oportunitatile si riscurile asociate luarea deciziilor manageriale. initiativa si autonomie in dezvoltarea si
mediului digital §i transformarii digitale a implementarea unor solutii inovative pentru ataceri
alacerilor. online.

12 Cn32: Studentul/Absolventul explica Ap.33: Studentul/Absolventul redacteaza RA33: Studentul/Absolventul demonstreaza Comunicare pentru afaceri in
conceptele fundamentale si terminologia documente de afaceri (emailuri. rapoarte, capacitatea de a comunica clar si persuasiv in limba | limba engleza
specifica utilizatd in comunicarea de afaceri in prezentari) corect si profesionist in limba engleza: engleza, adaptiand mesajul la context si public:
limba engleza: Studentul/Absolventul identifica | Studentul/Absolventul utilizeaza abilitati de Studentul/Absolventul manifesta responsabilitate in
formele si tehnicile de comunicare serisa si comunicare orala pentru prezentari i negocieri in utilizarea unui limbaj profesionist, etic si adecvat
orala specifice mediului international de limba engleza mediului international. Studentul/Absolventul
afaceri. Ap.34: Studentul/Absolventul aplica tehnici de exerseazi autonomie si inifiativa in perfectionarea
Cn33: Studentul/Absolventul analizeaza comunicare interculturala pentru a gestiona eficient | competentelor lingvistice si interculturale pentru
difereniele culturale si impactul acestora asupra | interactiunile de afaceri internationale. mediul de afaceri.
procesului de comunicare in afaceri.

13 Cn34: Studentul/Absolventul intelege Ap.35: Studentul/Absolventul aplica metode si RA34: Studentul/Absolventul demonstreaza Managementul inovatiei si al

conceptele fundamentale si teoriile privind
inovatia si schimbarea organizationala. inclusiv
diferitele tipuri de inovatie: tehnologica,
organizationala. de produs si de proces:
Studentul/Absolventul explica modelele si
ctapele proceselor de schimbare in organizatii,
precum si rolul factorilor interni si externi care
influenteaza succesul acestora.

instrumente de management al inovatiei pentru
dezvoltarea proiectelor si proceselor inovative:
Studentul/Absolventul analizeaza impactul
schimbarilor organizationale asupra performaniei,
motivatiei angajatilor si competitivitatii firmei.
Ap.36: Studentul/Absolventul claboreaza planuri i
strategii de schimbare. incluzand planificarca.
implementarea si monitorizarea proceselor
inovative: Studentul/ Absolventul comunici si

autonomie in identificarea oportunitatilor de
inovare si in luarea deciziilor privind
implementarea schimbarilor organizationale,
Studentul/Absolventul dezvolta responsabilitate
ctica in aplicarea strategiilor de inovare si
schimbare, respectind impactul asupra angajafilor.
clientilor si comunitatii de afaceri.

RA3S5: Studentul/Absolventul coordoneazi si
priorilizeaza activitiay de cercelare si analizi pentro

schimbirii




Cn35: Studentul/Absolventul cunoaste rolul
culturii organizalionale. leadershipului si
comunicarii eficiente in implementarea
inovatiilor si a schimbarilor:
Studentul/Absolventul identifica tendinfcle si
bunele practici internationale in domeniul
managementului inovatici si al schimbirii.

prezinta propuneri si rapoarte privind strategiile de
inovatie §i schimbare in contexte profesionale si
academice

gestionarea schimbirii §i promovarea culturii
inovative in organizatie; Studentul/ Absolventul isi
asumi responsabilitatea pentru evaluarea si
ajustarea strategiilor de inovare si schimbare, pe
baza rezultatelor si a feedback-ului din mediul
extern.

14 Cn36: Studentul/Absolventul explica Ap.37: Studentul/Absolventul ¢laboreaza strategii RA36: Studentul/Absolventul demonstreaza Strategii de negociere in afaceri si
coneeplele. teoriile si modelele fundamentale de negociere adaptate diverselor situatii de afaceri capacitatea de a gestiona situatii de conflict cu managementul conflictelor
de negociere si de gestionare a conflictelor in si niveluri ierarhice. prolesionalism si echilibru, respectand principiile
mediul de alaceri. Ap.38: Studentul/Absolventul aplica tehnici de eticii in afaceri: Studentul/ Absolventul manifesta
Cn37: Studentul/Absolventul distinge stilurile, | mediere si arbitraj pentru solufionarea conflictelor responsabilitate Tn alegerea si implementarca unor
tacticile si ctapele procesului de negociere in in organizalii: Studentul/ Absolventul utilizeaza solutii negociate care s maximizeze beneficiile
functie de contextul organizational; Studentul/ | instrumente de evaluare a intereselor si pozitiilor comune,

Absolventul analizeaza cauzele si tipologiile partilor implicate in negociere. RA37: Studentul/Absolventul demonstreaza

conflictelor organizationale. precum si autonomie §i initiativa in adaptarea stilului personal

metodele eficiente de rezolvare a acestora, de negociere si in asumarea rolului de mediator in
contexie organizationale complexe.

15 Cn38: Studentul/Absolventul explica Ap.39: Studentul/Absolventul redacteaza si RAJ38: Studentul/Absolventul demonstreaza Dreptul contractelor comerciale
conceptele si principiile fundamentale ale interpreteaza clauze contractuale cu relevanta capacilatea de a lua decizii responsabile privind
dreptului comercial si ale contractelor pentru mediul de afaceri. negocierea si asumarea clauzelor contractuale,
comerciale. Ap.40: Studentul/Absolventul aplica metode RA39: Studentul/Absolventul manifesta
Cn39: Studentul/Absolventul identifica tipurile | juridice de prevenire si solutionare a litigiilor responsabilitate in respectarea normelor legale si a
de contracte comerciale utilizate in practica comerciale: Studentul/Absolventul evalucazi principiilor eticii profesionale in derularea
afacerilor (vanzare-cumparare, francizi, riscurile juridice asociate diverselor tipuri de contractelor comerciale: Studentul/Absolventul
distributie. leasing etc.): Studentul/ Absolventul | contracte comerciale. exerseaza autonomie si initiativa in gestionarea
analizeaza cadrul legislativ najional si european relafiilor contractuale si in apararea intereselor:
aplicabil contractelor comerciale. organizatici.

16 Cnd0: Studentul/Absolventul explica Ap.41: Studentul/Absolventul aplica metode de RA40: Studentul/Absolventul demonstreaza Managementul talentelor si
conceptele si teoriile fundamentale privind gandire creativa pentru rezolvarea problemelor initiativa si originalitate in propunerea de solufii si dezvoltarea resurselor umane
creativitatea si inovatia in mediul de afaceri. complexe din organizatii proiecte de afaceri inovative.

Cnd1: Studentul/Absolventul identifica metode | Ap.42: Studentul/Absolventul elaboreaza solutii RA41: Studentul/Absolventul manifesta
si Lehnici de stimulare a gandirii creative inovatoare pentru dezvoltarea produselor, responsabilitate in aplicarca gandirii creative pentru
(brainstorming, design thinking, SCAMPER serviciilor si proceselor de afaceri: crearea de valoare sustenabild in organizatii:
ete.); Studentul/Absolventul analizeazi rolul Studentul/Absolventul utilizeazi tehnici de Studentul/Absolventul demonstreazi autonomie in
creativitalii in dezvoltarea strategiilor generare $i selectie a ideilor pentru initierca de dezvoltarea si implementarea unor procese
antreprenoriale i a avantajului competitiv, proiecte antreprenoriale. decizionale bazate pe creativitate si inovatie..
17 Cnd2: Studentul/Absolventul intelege Ap.43: Studentul/Absolventul aplica metode de RA42: Studentul/Absolventul isi asuma Resurse umane si comportament

principiile si functiile managementului
resurselor umane in organizatii: Studentul/
Absolventul cunoaste teoriile si modelele de
comportament organizational la nivel
individual. de grup §i organizational:

Cnd43: Studentul/Absolventul inelege factorii
care influenteaza satisfactia. motivatia si
performanta angajatilor:

analiza a comportamentului individual si de grup in
organizalii: Studentul/ Absolventul utilizeaza
instrumente de recrutare. selectie si evaluare a
performantei personalului:

Ap.44: Studentul/Absolventul elaboreaza politici si
programe de motivare §i dezvoltare profesionala a
angajalilor: Studentul/Absolventul gestioneazi

responsabilitatea pentru decizii privind recrutarea,
dezvoltarea si retentia resurselor umane:
Studentul/Absolventul manifesta autonomie in
propunerea si implementarea unor politici de
resurse umane adaptate organizatiei:

RA43: Studentul/Absolventul adopta o conduiti
eticd si responsabila in relatiile de munca siin
gestionarea capitalului uman: Studentul/

organizational




Cndd: Studentul/Absolventul cunoaste
procesele de recrutare. selectie. evaluare si
dezvoltare a resurselor umane; Studentul/
Absolventul intelege impactului culturii
organizationale asupra eficientei si climatului
de munca.

situatii de conflict si sa propund solutii pentru
imbunatatirea relatiilor de munca;

Ap.45: Studentul/Absolventul dezvolia strategii
pentru crearea unui climat organizational favorabil
implicarii si performantei

RA44: Absolventul contribuie la dezvoltarca unei
culturi organizafionale bazate pe respect, echitate si
colaborare: Studentul/Absolventul promoveaza
inifiative orientale spre bunastarea angajatilor si
cresterea performantei organizationale.

18 CndS: Studentul/Absolventul recunoaste Ap.46: Studentul/Absolventul elaboreaza strategii RA4S: Studentul/Absolventul actioneazii Strategii si politici de dezvoltare a
principiile fundamentale ale strategici si si planuri de dezvoltare adaptate nevoilor i responsabil in definirca si implementarea organizatiilor publice
politicilor publice in contextul dezvoltarii resurselor organizatiei publice: Studentul/ strategiilor. respectiand principiile transparentei si
organizafiilor publice: Absolventul aplica metode de analiza SWOT, bunei guvernante:

Cn46: Studentul/Absolventul analizeaza PESTEL si alte instrumente de evaluare strategica: | RA46: Studentul/Absolventul isi asuma autonomia
factorii interni $i externi care influenteaza Ap.47: Studentul/Absolventul concepe politici in identilicarea oportunitatilor si riscurilor asociate
performanta si adaptabilitatea institutiilor publice si programe institutionale care sustin dezvoltarii organizationale: Studentul/Absolventul
publice: Studentul/Absolventul intelege relatia dezvoltarea sustenabila si inovarea; promoveazi colaborarea si implicarea partilor
dintre obiectivele strategice ale organizalict si Ap.48: Studentul/Absolventul monitorizeaza si interesate in procesul decizional si strategic:
politicile publice la nivel local, regional si evalueaza implementarea strategiilor si politicilor RA47: Studentul/Absolventul stimuleaza cultura
national; pentru a propune ajustari eficiente: inovarii i a imbunatatirii continue in organizatiile
Cn47: Studentul/Absolventul distinge Studentul/Absolventul coordoneaza proiecte de publice: Studentul/Absolventul sustine dezvoltarea
instrumentele de planificare strategica, evaluare | reforma institutionala si initiative de schimbare organizationald bazata pe criterii de eficienta.

a performantei si monitorizare a implementérii | organizationala. cchitate i responsabilitate sociala.

politicilor: Studentul/ Absolventul valoritica

exemple si studii de caz privind reforme si

dezvoltare institutionala in sectorul public.

19 Cnd8: Studentul / Absolventul intelege Ap.49: Studentul / Absolventul dezvolta sisteme de | RA48: Studentul / Absolventul isi asuma Managementul performantei in
conceptele si indicatorii de performanta evaluare si monitorizare a performantei responsabilitatea pentru atingerea obiectivelor si sectorul public
specitici organizatiilor si serviciilor publice; organizafionale; rezultatelor organizatiei:
Studentul / Absolventul explica relatia dintre Ap.50: Studentul / Absolventul aplica instrumente RA49: Studentul / Absolventul actioneazi autonom
obiectivele institutionale, resursele disponibile de masurare a indicatorilor de performanta si de in implementarca masurilor de optimizare §i
si rezultatele asteptate: analiza a rezultatelor: Studentul / Absolventul imbunatatire a performantei: Studentul /
Cnd9: Studentul / Absolventul cunoagte concepe strategii pentru optimizarea proceselor, Absolventul promoveazi promoveaza transparenta,
metodele si instrumentele de evaluare a cresterea eficientei si atingerea obiectivelor corectitudinea si echitatea in evaluarea si
performantei la nivel individual, de echipa si institutionale: recompensarea performantei:
organizajional, Ap.51: Studentul / Absolventul utilizeaza tehnici RAS0: Studentul / Absolventul colaboreaza cu
Cn50: Studentul / Absolventul analizeaza de feedback si coaching pentru imbunatitirea echipe §i par(i interesate pentru realizarea unei
mecanismele de motivare si recompensare care | performantei individuale si colective: Studentul / performante sustenabile:: Studentul / Absolventul
sustin cresterea performantei in sectorul public: | Absolventul interpreteaza rapoarte §i date pentru dezvolta o culturd organizationald orientata spre
Studentul / Absolventul recunoaste bune fundamentarea deciziilor manageriale. responsabilitate, eficienta si excelenta.
practici si modele internationale de
management al performantei in administratia
publica.

20 Cn51: Studentul / Absolventul detine Ap.52: Studentul / Absolventul evalueazi RASI: Studentul / Absolventul participa activ la Dezvoltare regionald si clastere

cunostinie aprofundate privind conceptele de
dezvoltare regionala. sustenabilitate si
economie verde: Studentul / Absolventul
intelege rolul clusterelor verzi ca mecanisme de
cooperare intre firme. autoritali si institufii de
cercelare.

potentialul regional si resursele disponibile pentru
constituirca si consolidarea clusterelor verzi:
Studentul / Absolventul propune strategii de
colaborare si parteneriate regionale orientate spre
inovatic si competitivitate sustenabila.

proiectarea si implementarea de initiative verzi cu
impact la nivel regional:

RAS2: Studentul / Absolventul isi asuma
responsabilitatea pentru promovarea principiilor
economiei circulare si a bunelor practici in
dezvoltarea comunititilor: Studentul / Absolventul

verzi




C'n52: Studentul / Absolventul cunoaste
instrumentele de politica publica si
mecanismele de linantare europeana dedicate
dezvoltarii regionale durabile.

Ap.53: Studentul / Absolventul integreaza metode
de analizd cconomica, sociald si de mediu in
fundamentarea deciziilor de dezvoltare regionali

manilesteazi autonomie in coordonarea si
evaluarea proicetelor de dezvoltare regionala si in
initierea clusterelor sustenabile.

21 Cn53: Studentul / Absolventul recunoaste Ap.54: Studentul / Absolventul analizeazi RAS3: Studentul / Absolventul contribuie la Principiile si practicile dezvoltirii
fundamentele teoretice si principiile de baza capacitatea regiunilor de a atrage investitii i de a claborarea §i monitorizarea politicilor regionale cu regionale
care guverneaza dezvoltarea regionala: valorifica resursele locale: Studentul / Absolventul | impact socio-economic.

Studentul/Absolventul intelege mecanismele de | compara diferite instrumente de planificare si RAS4: Studentul / Absolventul manifesteaza
reducere a disparitafilor teritoriale si rolul implementare a strategiilor de dezvoltare la nivel responsabilitate in promovarea unei dezvoltari
politicilor de coeziunc. regional. echilibrate si incluzive: Studentul / Absolventul
Cn54: Studentul / Absolventul cunoaste bune Ap.55: Studentul / Absolventul construicste demonsireaza autonomie in formularea de solutii si
practici §i modele curopene i internationale de | scenarii si recomandari practice pentru consolidarea | inifiative aplicate pentru consolidarea dezvoltarii
dezvoltare regionala competitivitatii regionale. teritoriale

22 Cn55: Studentul / Absolventul intelege Ap.56: Studentul / Absolventul elaboreaza un plan | RASS: Studentul / Absolventul isi asuma Metodologia cercetiirii stiintifice
principiile si etapele cercetarii stiintifice in de cercetare in domeniul economic, pornind de la o | responsabilitatea pentru realizarea unor activititi de | in economie
domeniul economic: Studentul / Absolventul problema reala: cercetare independenta in domeniul economic:.
cunoaste metodele calitative si cantitative de Ap.57: Studentul / Absolventul utilizeazd metode si | Studentul / Absolventul manifesta autonomie in
cercetare aplicabile in stiinfele economice: instrumente adecvate pentru colectarea si analiza alegerea metodelor si instrumentelor de cercetare
Cn56: Studentul / Absolventul intelege modul datelor: Studentul / Absolventul aplica tehnici adecvate:
de formulare a ipotezelor si obiectivelor de statistice si econometrice pentru validarea RAS6: Studentul / Absolventul respecta principiile
cercetare: Studentul / Absolventul cunoaste ipotezelor de cercetare: eticii §i integritafii academice in toate etapele
tehnicile de colectare, prelucrare §i interpretare | Ap.58: Studentul / Absolventul redacteaza cercelarii:

a datelor economice: rapoarte, articole si luerari stiintifice conforme RAS7: Studentul / Absolventul contribuie la
Cn57: Studentul / Absolventul intelege standardelor academice; Studentul / Absolventul dezvoltarea cunoagterii economice prin cercetari
normele de redactare si citare academica. utilizeaza resurse bibliografice si baze de date originale si inovative: Studentul / Absolventul
respectiand etica cercetdrii. stiinfifice pentru fundamentarea cercetarii. colaboreze in proiecte de cercetare stiingilica
interdisciplinara. asumindu-si roluri specifice.

23 Cn58: Studentul/Absolventul explica Ap.59: Studentul/Absolventul aplica metode si RASS8: Studentul/Absolventul manifesta atitudine Managementul proiectelor
conceplele, principiile si etapele instrumente de planificare, gestionare si critica si responsabild in gestionarea resurselor si curopene
managementului proiectelor europene in implementare a proiectelor europene in turism si implementarea proiectelor europene:
domeniul turismului si serviciilor. servicii. Studentul/Absolventul demonstreazi
Studentul/Absolventul analizeaza programele si | Ap.60: Studentul/Absolventul elaboreaza propuncri | responsabilitate profesionala si etica in respectarea
finantirile curopene disponibile pentru si documentatii de proiect, conlorm cerintelor reglementarilor si standardelor europene de
dezvoltarea afacerilor si destinatiilor turistice programelor curopenc. finantare.

Cn3Y: Studentul/Absolventul identifica Ap.61: Studentul/Absolventul utilizeaza RASY: Studentul/Absolventul coordoneaza
criteriile de eligibilitate, bunele practici si instrumente de monitorizare si evaluare a activitati si echipe multidisciplinare pentru
cerintele pentru elaborarea si implementarca progresului si performaniei proiectelor europene: implementarea proiectelor europene: Studentul/
proiectelor europene: Studentul/Absolventul dezvolta solutii inovatoare Absolventul isi asuma rolul de promotor al
Cn60: Absolventul distinge instrumentele si pentru cresterea eficientei si impactului proiectelor | inovatiei. sustenabilitatii si impactului pozitiv al
tehnicile de monitorizare, evaluare si raportare turistice finantate din fonduri europene proiectelor europene asupra comunitatilor si
specifice proiectelor finantate din fonduri mediului de afaceri,
curopene
24 Cn61: Studentul/Absolventul cunoaste Ap.62: Studentul/Absolventul aplica cunostintele RAG60: Studentul/Absolventul manifesta Stagiu de practica

structura, functiile si procesele organizationale
specifice mediului in care se desfasoard practica

teoretice pentru rezolvarea problemelor concrete
intilnite in organizatii.

responsabilitate n respectarea regulilor,
procedurilor si termenelor organizatici gazda.




Cn62: Studentul/Absolventul intelege
aplicabilitatea teoriilor. metodelor si tehnicilor
studiate in contexte reale de afaceri,

Cn63: Studentul/Absolventul identifica
normele. regulamentele si procedurile specifice
organizatiilor gazda si domeniului profesional.

Ap.63: Studentul/Absolventul utilizeaza
instrumente $i metode de lucru specifice
activitatilor de practica prolesionala.

Ap.64: Studentul/Absolventul colaboreaza elicient
cu colegii si mentorii, demonstrand abilitati de
comunicare §i organizare a muncii.

RAG6I: Studentul/Absolventul dezvolta autonomie
in gestionarea sarcinilor si luarea deciziilor in
contexte reale de munca.

RA62: Studentul/Absolventul evalueaza critic
propria activitate. identificind punctele forte si
aspectele de imbunatatit pentru dezvoltarea
profesionala.

25 Cn64: Studentul/Absolventul cunoaste Ap.65: Studentul/Absolventul planifica si RA63: Studentul/Absolventul demonstreaza Elaborarea lucririi de disertatie
structura si cerinfele formale ale unei luerari de | realizeaza un proiect de cercetare coerent, responsabilitate in respectarea termenelor si a
disertatie la nivel de master: Studentul/ respectand etapele de elaborare a lueririi de standardelor academice: Studentul/Absolventul
Absolventul injelege metodele si tehnicile de disertatie: Studentul/ Absolventul analizeaza, manilesteaza autonomie in alegerea metodei de
cercetare stiintifica aplicabile temei alese: interpreteaza si sintetizeaza datele colectate pentru cercelare, structurarea continutului si formularea
Studentul/Absolventul identifica sursele de a susfine concluzii relevante §i argumentate: concluziilor: Studentul/Absolventul are capacitatea
informare relevante si criteriile de evaluare a Studentul/Absolventul redacteaza lucrarea de de a evalua critic propriile rezultate i de a propune
calitatii informatiilor si datelor disertatie respectand standardele academice, stilul recomandari fundamentate.

stiintific si normele de citare.

26 (n65: Studentul/Absolventul intelege Ap.66: Studentul/Absolventul aplica instrumente RA64: Studentul/Absolventul demonstreaza Management digital si
conceptele fundamentale ale digitalizarii si digitale si tehnologice pentru optimizarea autonomie in planificarea si implementarea transformare tehnologica
transformarii tehnologice in mediul de alaceri. proceselor organizationale §i pentru dezvoltarea proceselor de transformare digitald, ludnd decizii
inclusiv tendingele actuale si impactul strategiilor de afaceri inovative, informate si independente: Studentul/ Absolventul
tehnologiilor emergente (1A. Big Data. loT, Ap.67: Studentul/Absolventul analizeaza date si dezvolta responsabilitate etica si profesionala in
blockchain). Studentul/Absolventul cunoaste rapoarie generate de aplicatiile digitale pentru utilizarea tehnologiilor digitale. asigurand
instrumentele, platformele si solutiile fundamentarea deciziilor manageriale: respectarea legislatiei. a confidentialitatii i a
tehnologice utilizate in managementul digital al | Studentul/Absolventul elaboreazi planuri si standardelor de securitate a datelor.
afacerilor proiecte de transformare digitala. integrand RA6GS: Studentul/Absolventul coordoneazi
Cn66: Studentul/Absolventul explica modul in | tehnologiile emergente si solutiile digitale adecvate | activitati complexe de implementare a solutiilor
care digitalizarea infTuenteaza procesele specificului organizatiei: Studentul/ Absolventul digitale si prioritizarea resurselor in functie de
organizationale, modelele de afaceri i comunica eficient propunerile si rezultatele obiectivele organizationale: Studentul/ Absolventul
strategiile de dezvoltare ale companiilor: proiectelor de digitalizare, utiliziand metode si isi asuma responsabilitatea pentro evaluarea
Studentul/Absolventul identifica provocarile si instrumente de prezentare profesionali continud si adaptarea strategiilor de digitalizare in
oportunitatile generate de transformarea functie de performanta organizationala si
digitala. inclusiv aspectele legate de securitate, schimbarile tehnologice.
confidentialitate si guvernanta digitala.

27 Cn67: Studentul/Absolventul intelege Ap.68: Studentul/Absolventul elaboreaza planuri i | RA66: Studentul/Absolventul demonstreazi Proiectarea si managementul
principiile si etapele proiectarii unui plan de proiecte de afaceri coerente. aplicand tehnici de responsabilitate in luarea deciziilor si gestionarea afacerilor
afaceri. inclusiv strategii, resurse si structura management strategic si operational. resurselor in cadrul proiectelor:
organizationala. Ap.6Y: Studentul/Absolventul monitorizeaza si Studentul/Absolventul exerseaza autonomie in
Cn68: Studentul/Absolventul cunoaste ajusteazd implementarea proiectelor, utilizind planificarea, organizarea si implementarea
metodele de management aplicate pentru instrumente de control si evaluare a performaniei: strategiilor de afaceri.
coordonarea §i monitorizarea proicetelor de Studentul/Absolventul coordoneaza echipe de lucru | RA67: Studentul/Absolventul manifesteaza
afaceri: Studentul/Absolventul identifica si procese organizajionale peniru atingerea inifiativa si spirit critic in adaptarea proiectelor la
indicatorii de performanta si criteriile de obicctivelor de afaceri, condifii $i contexte schimbatoare de piaja
evaluare a succesului unui proiect de afaceri.

28 Cn69: Studentul/Absolventul infelege Ap.70: Studentul/Absolventul aplica tehnici de RAG68: Studentul/Absolventul demonstreazi Managementul cunostintelor

conceptele fundamentale si teoriile
managementului cunostintelor in organizatii:
Studentul/Absolventul cunoaste metodele si

organizare §i valorilicare a informatiilor si
cunostintelor in procese decizionale.

responsabilitate in protectia si utilizarca etica a
cunostintelor organizationale: Studentul/
Absolventul exerscaza autonomie in dezvoltarea si




instrumentele utilizate pentru colectarea,
stocarea si diseminarca cunostintelor.

Cn70: Studentul/Absolventul analizeaza rolul
capitalului intelectual si al inovarii in cresterea
performaniei organizationale.

Ap.71: Studentul/Absolventul elaboreaza proceduri
si sisteme de management al cunostinielor pentru
oplimizarea aclivitdtilor organizationale:
Studentul/Absolventul faciliteaza schimbul de
cunostinte si bune practici in cadrul echipelor si
intre departamente.

implementarea strategiilor de management al
cunostintelor.

RA6Y: Studentul/Absolventul manifesteaza
initiativa in identificarea si valorificarca
oportunitatilor de invatare si inovare in organizatic.

Cn71: Studentul/Absolventul intelege
principiile comunicarii manageriale si modul in
care aceasta influenjeaza procesele decizionale
§i performanta organizationala.

Cn72: Studentul/Absolventul explica conceptul
de brand personal $i rolul acestuia in
dezvoltarea carierei si consolidarea imaginii
profesionale.

Ap.72: Studentul/Absolventul aplica tehnici
cliciente de comunicare manageriala pentru
transmiterea mesajelor clare si persuasive in
conlexte organizationale..

Ap.73: Studentul/Absolventul dezvolta si
promoveaza un brand personal coerent. aliniat cu
valorile si obiectivele sale profesionale..

Ap.74: Studentul/Absolventul analizeaza feedback-
ul primit si adapteaza mesajele si stilul de
comunicare pentru a creste eficienta relatiilor
interpersonale $1 organizationale.

Ap75: Studentul/Absolventul utilizeaza metode si
canale moderne de comunicare digitala pentru
consolidarea imaginii personale si a strategiilor
organizationale.

RA70: Studentul/Absolventul demonstreaza
autonomie in gestionarca propriei comunicari si a
brandului personal. ludnd decizii strategice pentru
dezvoltarea profesionala;

RAT7I: Studentul/Absolventul dezvolta
responsabilitate etica si profesionald in transmiterea
mesajelor §i in promovarea imaginii proprii §i a
organizatici: Studentul/ Absolventul coordoneazi
activitali de comunicare si inifiative de brand
personal, prioritizind resursele si actiunile in mod
eficient.

RA72: Studentul/ Absolventul isi asuma
responsabilitatea pentru evaluarea impactului
comunicarii manageriale i al brandului personal
asupra relatiilor profesionale si a obiectivelor
organizatiei,

Comunicare manageriald si
brand personal
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11. LISTA DISCIPLINELOR DIN PLANUL DE INVATAMANT
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(::,lr. DISCIPLINA CODIFICARE (N,?r DISCIPLINA CODIEXCARE
ANLLI ANUL I
1 Managementul serviciilor publice DO ] Resursele umane si comportament organizational DO
2 Economia sectorului public D02 2 Strategii si politici de dezvoltare a organizatiilor publice D02
3 Digitalizare in organizatii si servicii publice D03 3 Managementul performantei in sectorul public D03
4 Biich gi intearitate academics D04 4 Dezvoltaa:(? reg‘iona!ﬁ si clustere verzi/ Principiile si practicile D04
dezvoltarii regionale
: lh‘danagerr.mlltul nsnf:urlil‘c.\r ¥ 4l rizslon T organizafii/ B S Metodologia cercetarii stiinifice in economie Do
cadership in organizatii
6 ::l;nl'll:z de comunicare si negociere in organizatii si servicii D06 6 Managementul proiectelor europene D06
7 Management financiar in organizatii publice si private D07 7 Stagiu de practica D07
8 Managementul stresului in organizaltii si servicii publice D08 8 Elaborarea lucririi de disertatie D08
9 Metode si tehnici de adoptare a deciziilor in organizatii/ D09 9 Management digital si transformare tehnologica D09
Administrarea afacerilor in mediul on-line

10| Comunicare pentru afaceri in limba engleza D10 10 Proiectarea si managementul afacerilor D10
11 Managementul inovatiei si al schimbirii D11 11 Managementul cunostintelor DI
12 Strategii de negociere in afaceri si managementul conflictelor DI2 12 | Comunicare manageriala si brand personal D12
13 Dreptul contractelor comerciale DI3

14 D14

Managementul talentelor si dezvoltarea resurselor umane
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Tip de disciplini: Categorii de discipline

DF disciphine fundamentale DOB discipline obligatorii

Ds disciphine de specializare por discipline oplionale (la alegere)
DO discipline complementare DFA discipline facultative

Alte acronime

cp competenta profesionali
T compelentd transversald

C activitate didacticd de tip curs

S activitate didactica de tip semmar
L/P activitate didacticd de tip laborator practic

s1 Ore studiu individual
AD Activitap didactice

D1, D2.....

Discipling studiatd, in funclie de ordinea acesteia in planul de invitamant

Cn Cunostinje
Ap Aptitudimi
RA Responsabilitate $1 autonomie

CODUL DISCIPLINEIL:
Pentru disciplina | din Planul de invagamdant, din anud 1, sem. 1: UCB.02.02.02.DOB.DF.1.01
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